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ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

О ПРЕКРАЩЕНИИ ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ),

КОТОРЫЕ СОДЕРЖАТ ПРИЗНАКИ НАРУШЕНИЯ

АНТИМОНОПОЛЬНОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА

 

В связи с наличием в действиях ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
(далее – Банк) (ОГРН: 1027739555282, ИНН: 7734202860, адрес: 107045, г.
Москва, Переулок Луков, д. 2, с. 1), выразившихся во введении в
заблуждение потенциальных потребителей в результате применения
разных подходов к раскрытию информации об обязательных условиях,
влияющих на доходность, в рамках продвижения дебетовых карт
Пенсионная карта «Мудрость», «Мир привилегий МКБ ВР CLUB»,
МОСКАРТА в рамках пакета карточных услуг «Выгодный», что могло
привести к формированию у потенциальных потребителей ложного
впечатления о необходимости соблюдения только одного обязательного
условия, влияющего на доходность: поддержания среднемесячного
остатка, а также об отсутствии ограничений на сумму денежных
средств, на которые предусмотрено начисление процента на остаток,
признаков нарушения антимонопольного законодательства,
предусмотренного статьей 14.2 Федерального закона от 26.07.2006 №
135-ФЗ «О защите конкуренции» (далее – Закон о защите конкуренции),
ФАС России на основании статьи 39.1 Закона о защите конкуренции
предупреждает Банк о необходимости:

1. раскрытия сведений на сайте Банка в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» в отношении банковских карт,
предусматривающих начисление процента на остаток денежных
средств на картсчете, в единообразной доступной для прочтения и



восприятия форме о всех условиях, влияющих на доходность, в том
числе минимальных условиях, при выполнении которых происходит
соответствующее начисление, а также об условиях ограничений
максимальных сумм остатков денежных средств, на которые происходит
начисление на соответствующих страницах таких банковских карт
(Пенсионная карта «Мудрость», «Мир привилегий МКБ ВР CLUB»,
МОСКАРТА в рамках пакета карточных услуг «Выгодный»);

2. доведения информации, указанной в пункте 1 предупреждения, до
всех держателей банковских карт Банка, условия которых
предусматривают начисление процента на остаток, путем размещения
пресс-релиза на официальном сайте Банка в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», а также направления
индивидуальных сообщений;

3. приведения сведений, отображающих каждое из условий,
определяющих порядок начисления процентов на остаток денежных
средств на картсчете, к единообразному доступному способу подачи
информации в тарифах Банка, закрепляющих соответствующие условия;

4. издания внутренних распорядительных документов, определяющих
порядок информирования потенциальных потребителей об особенностях
начисления процента на остаток в рамках всех выпускаемых Банком карт
и закрепляющих обязанность по доведению до всех потребителей до
момента заключения договора информации о минимальных требованиях,
при выполнении которых происходит соответствующее начисление, и о
наличии ограничений максимальных сумм остатков денежных средств,
на которые происходит начисление.

5. направления в ФАС России документов, свидетельствующих
о выполнении пунктов 1-4 предупреждения.

Настоящее предупреждение подлежит исполнению в течение 10 дней с
момента его получения.

О выполнении предупреждения сообщить в ФАС России в течение трех
дней со дня окончания срока, установленного для его выполнения.

 

Временно исполняющий обязанности руководителя                                 В.Г.
Королев

 


