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ПРЕДПИСАНИЕ

ПО ДЕЛУ №077/05/18-17319/2023

О ПРЕКРАЩЕНИИ НАРУШЕНИЯ
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ О РЕКЛАМЕ

 

«02» апреля 2024 года г. Москва

 

Комиссия Управления Федеральной
антимонопольной службы по г.
Москве по рассмотрению дел по
признакам нарушения
законодательства Российской
Федерации о рекламе (далее –
Комиссия Московского УФАС
России, Комиссия) в составе:

председателя Комиссии: *,

членов Комиссии: *, *,

на основании своего решения по делу №077/05/18-17319/2023 о
признании
ИП Светлакова Е.В. нарушившим часть 1 статьи 18 Федерального закона
от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» (далее — Закон о рекламе) при
распространении на телефонный номер * рекламы посредством
телефонного звонка:

«- … возможность в вашем регионе. Вы в каком городе проживаете? -
Повторите пожалуйста… Вас плохо слышно

- Да, давайте повторю. Сейчас для новых абонентов есть возможность
подключить и пользоваться домашним интернетом целых 3 месяца со
скидкой 50 процентов. Только такое предложение не в каждом городе
доступно. А подскажите, а у вас какой город?

- Вы из какой организации?



- Напомню, меня зовут София, я представляю Ростелеком и сейчас мы
подготовили выгодные условия по интернету. Сейчас расскажу
подробнее, только уточните, в каком городе проживаете?

- А почему я должен вам это сообщать?

- А город какой? - Вы меня понимаете?

- Да, слушаю вас

- С какой целью вы интересуетесь?

- Чтобы точно сориентировать по тарифам и скидкам. Подскажите, в каком
городе проживаете?

- Почему я должен вам это сообщать? Почему я не могу это в интернете
посмотреть?

- Вы знаете, это закрытое предложение, к тому же отличается в
зависимости от конкретного города. Поэтому сразу уточняю, вы в каком
городе проживаете?

- Какой-то у вас слишком назойливый интерес. Вы скажите, на каком сайте
я могу это всё посмотреть

- Я вас поняла. Извините за беспокойство. Всего доброго и до свидания»
поступившего 19.08.2023 в 15:06 с телефонного номера +73472178823, с
признаками нарушения части 1 статьи 18 закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О
рекламе» (далее — Закон о рекламе), выразившегося в
распространении рекламы посредством использования телефонной
связи без предварительного согласия абонента на получение рекламы,
и в соответствии с пунктом 1 части 2 статьи 33, частями 1, 3 статьи 36
Закона о рекламе, пунктами 49, 50 Правил рассмотрения
антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе, утвержденных
постановлением Правительства Российской Федерации от 24.11.2020 №
1922,

 

ПРЕДПИСЫВАЕТ:

 

1. ИП Светлакову Е.В. в пятидневный срок со дня получения настоящего
Предписания прекратить нарушение законодательства Российской
Федерации о рекламе, а именно прекратить распространение



ненадлежащей рекламы заявителю по сетям электросвязи, в том числе
на телефонный номер *, с нарушением части 1 статьи 18 Закона о
рекламе, а также прекратить распространение рекламы в нарушение
части 1 статьи 18 Закона о рекламе иным лицам, не имеющим
выраженного согласия именно на получение рекламы от конкретного
рекламораспростарнителя (согласно тексту решения по делу
№077/05/18-17319/2023).

2. ИП Светлакову Е.В., в трехдневный срок со дня исполнения настоящего
Предписания представить в Московское УФАС России письменные
доказательства исполнения каждого из пунктов настоящего
Предписания.

Невыполнение в установленный срок законного решения, предписания
федерального антимонопольного органа, его территориального органа
о прекращении нарушения законодательства Российской Федерации о
рекламе влечет за собой ответственность, предусмотренную частью 2.4
статьи 19.5 Кодекса Российской Федерации об административных
правонарушениях.

Предписание может быть обжаловано в течение трех месяцев со дня
его выдачи в Арбитражный суд г. Москвы в порядке, предусмотренном
статьей 198 Арбитражного процессуального кодекса Российской
Федерации.
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