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Заявителю

ОПРЕДЕЛЕНИЕ:

о возбуждении дела №022/05/5-576/2023 по признакам нарушения

законодательства Российской Федерации о рекламе и назначении дела к
рассмотрению

29 мая 2023г. г. Барнаул

Председатель Комиссии управления Федеральной антимонопольной службы по
Алтайскому краю по рассмотрению дел по признакам нарушения
законодательства о рекламе, заместитель руководителя управления <...>,
рассмотрев заявление гражданина РФ и материалы, представленные отделом
контроля недобросовестной конкуренции и рекламы, о распространении рекламы
услуг САО «ВСК» с признаками нарушения законодательства Российской
Федерации о рекламе,

УСТАНОВИЛ:

в Алтайское краевое УФАС России поступило заявление гражданина РФ (вхд.
№<...>.), направленное по подведомственности управлением Роспотребнадзора по
Алтайскому краю, о недостоверном рекламном предложении страховой компании
«ВСК» по оформлению полиса ОСАГО и подарке в виде сертификата
маркетплейса Ozon.

Из заявления следует, что заявитель в мессенджере WhatsApp получил от
абонента +7917<...> рекламное предложение следующего содержания:
«Здравствуйте,<...>! Воспользуйтесь выгодными тарифами на ОСАГО для вашего
автомобиля Hyundai ix35 при самостоятельном оформлении полиса в интернет-
магазине Страхового Дома ВСК. Оформление в два клика. Стоимость составит –
12346,70 рублей. После оплаты полиса мы подарим вам сертификат номиналом
1000 рублей для покупок на OZON Для покупки полиса и получения подарка:
Перейдите по ссылке и войдите в личный кабинет: https://shop.vsk.ru... –Проверьте
ваши данные, при необходимости, скорректируйте –Оплатите полис –Пришлите
«Озон» в ответ».

К заявлению приложен страховой полис ОСАГО (сумма страховой премии 12964
руб. 38 коп.), а также скриншот, который содержит информацию о том, что



сертификат Ozon невозможно активировать.

В соответствии с п.4 ч.3 ст.5 Федерального закона «О рекламе», недостоверной
признается реклама, которая содержит не соответствующие действительности
сведения о стоимости или цене товара, порядке его оплаты, размере скидок,
тарифов и других условиях приобретения товара.

Согласно п.12 ч.3 ст.5 Федерального закона «О рекламе», недостоверной
признается реклама, которая содержит не соответствующие действительности
сведения о предоставлении дополнительных прав или преимуществ
приобретателю рекламируемого товара.

Рассматриваемая реклама содержит не соответствующие действительности
сведения, а именно: в рекламе указана стоимость полиса ОСАГО 12 346,70 руб.,
которая рассчитана для автомобиля заявителя, но фактически заявитель при
оформлении полиса ОСАГО в САО «ВСК» оплатил 12 964,38 руб. Кроме того,
заявитель не смог воспользоваться сертификатом Ozon, так как он был
недействительным.

Согласно ст. 38 Федерального закона «О рекламе», ответственность за нарушение
требований, установленных п.4, п.12 ч.3 ст.5 настоящего Федерального закона,
несет рекламодатель-изготовитель или продавец товара либо иное определившее
объект рекламирования и (или) содержание рекламы лицо.

Представленная заявителем переписка свидетельствует о том, что рекламное
сообщение было направлено САО «ВСК». Следовательно, лицом, в действиях
которого усматриваются признаки нарушения законодательства о рекламе,
является Страховое акционерное общество «ВСК» (ИНН 7710026574, адрес: 121552,
г.Москва, ул. Островная, д.4).

На основании пункта 2 части 1 статьи 33, частей 1, 2 статьи 36 Федерального
закона «О рекламе» и в соответствии с пунктами 24, 25 Правил рассмотрения
антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе,

ОПРЕДЕЛИЛ:

1. Возбудить производство по делу №022/05/5-576/2023 по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе.

2. Признать лицами, участвующими в деле:

- заявитель;

-лицо, в действиях которого содержатся признаки нарушения законодательства
РФ о рекламе, рекламодатель – Страховое акционерное общество «ВСК» (ИНН
7710026574, адрес: 121552, г.Москва, ул. Островная, д.4).

3. Назначить дело №022/05/5-576/2023 к рассмотрению на 20 июня 2023г. в 11 часов
30 минут по адресу: г. Барнаул, ул. Пролетарская, 65 (6 этаж).

При участии лиц в рассмотрении дела по признакам нарушения законодательства
Российской Федерации о рекламе или представителей (с доверенностью на



участие в рассмотрении дела №022/05/5-576/2023) при себе иметь документ,
удостоверяющий личность (паспорт). В случае неявки представителей сторон в
указанное время, дело будет рассмотрено в порядке, предусмотренном
Правилами.

4. САО «ВСК» в срок до 15 июня 2023г. представить в адрес управления копии
следующих документов и материалов:

- утвержденные условия акции, по которой при оформлении полиса ОСАГО
предоставляется сертификат Ozon номиналом 1000 рублей;

-согласие абонента номера +7902<...> на получение рекламы посредством
мессенджера WhatsApp;

- письменный отзыв на определение о возбуждении дела с приложением
подтверждающих документов.

Копии документов должны быть заверены надлежащим образом и направлены с
описью вложения.

Обращаю Ваше внимание, что с учетом санитарно-эпидемиологической
обстановки Вы имеете право обратиться в управление с ходатайством о
проведении заседания Комиссии по рассмотрению настоящего дела в режиме
видеоконференцсвязи.

 

Председатель Комиссии <...>

 

исп. <...>

тел. 8 (3852) 24-44-92


