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ул. Гоголя, д.38,

г.Барнаул, 656056

 

заявителю

ОПРЕДЕЛЕНИЕ

о возбуждении дела № 022/05/5-778/2019 по признакам нарушения

законодательства Российской Федерации о рекламе

26 сентября 2019 г. г. Барнаул

Председатель Комиссии управления Федеральной антимонопольной службы по
Алтайскому краю по рассмотрению дел по признакам нарушения
законодательства о рекламе, руководитель управления П<...>, рассмотрев
обращение гражданина РФ (вхд. №1912416 от 17.09.2019г.) о распространении
ООО «Тесламед-Барнаул» в поисковой системе «Яндекс.Директ» недостоверной
контекстной рекламы о стоимости услуг МРТ, в которой усматриваются признаки
нарушения Федерального закона «О рекламе»,

УСТАНОВИЛ:

В управление Федеральной антимонопольной службы по Алтайскому краю
поступило обращение гражданина РФ (вхд. №1912416 от 17.09.2019г.) о
распространении ООО «Тесламед-Барнаул» в поисковой системе «Яндекс.Директ»
недостоверной контекстной рекламы о стоимости услуг МРТ от 750р., в которой
усматриваются признаки нарушения требований Федерального закона «О
рекламе».

25.09.2019г. в ходе рассмотрения заявления Алтайским краевым УФАС России
выявлен факт размещения и распространения в поисковой системе:
«Яндекс.Директ» контекстной рекламы следующего содержания: «МРТ в Барнауле –
МРТ от 750 рублей Виды МРТ Цена на МРТ Специалисты центра Контакты
teslamed22.ru мрт барнаул реклама Все виды МРТ Без очереди Заключение врача
сразу. Высококлассные врачи Европейский опыт Собственное оборудование
Контактная информация +7(3852)22-69-89 пн-пт 8.00 – 20.00, сб.-вс. 9.00-17.00 Есть
противопоказания. Посоветуйтесь с врачом».

Обозначенная информация полностью соответствует законодательному
определению понятия «реклама», является публичной, направлена на привлечение
внимания неопределенного круга лиц к центру ООО «Тесламед-Барнаул», а также
предоставляемым им медицинским услугам МРТ стоимостью от 750 руб.

Рассматриваемая рекламная информация: «МРТ в Барнауле – МРТ от 750
рублей…» формирует у потребителя впечатление о возможности получения услуги
МРТ от 750 рублей».

Согласно ч.1 ст. 5 Федерального закона «О рекламе» реклама должна быть



добросовестной и достоверной. Недобросовестная реклама и недостоверная
реклама не допускаются.

Из содержания заявления следует, что при переходе по ссылке сайта:
teslamed22.ru, указанного в рекламе, информация о возможности получения услуги
МРТ от 750р. не размещается. Согласно прейскуранту цен, размещенному на
указанном сайте, цены на услуги МРТ начинаются от 840 рублей. Кроме того,
сотрудники медицинского центра не смогли пояснить заявителю о том, какую
именно услугу МРТ центр оказывают по стоимости 750р.

Согласно п.4 ч.3 ст. 5 Федерального закона «О рекламе» недостоверной
признается реклама, которая содержит не соответствующие действительности
сведения о стоимости или цене товара, порядке его оплаты, размере скидок,
тарифов и других условиях приобретения товара.

25.09.2019г. антимонопольным органом, в результате осмотра интернет-сайта:
http://teslamed22.ru, установлено, что в разделе «Стоимость МРТ» ООО «Тесламед-
Барнаул» размещен прейскурант цен на МРТ, действительный с 10.07.2019г.
Стоимость услуг МРТ от 750 рублей без скидок, а также со скидками: в размере:
10%, 20%, 50%, антимонопольным органом не установлена.

Учитывая изложенное, в рассматриваемой рекламе усматриваются признаки
нарушения п.4 ч.3 ст. 5 Федерального закона «О рекламе».

В силу ст. 38 Федерального закона «О рекламе» ответственность за нарушение
требований п.4 ч.3 ст. 5 Федерального закона «О рекламе» несет рекламодатель.

Антимонопольным органом установлено, что рекламодателем рассматриваемой
рекламы является ООО «Тесламед-Барнаул» (ОГРН 1162225058225).

На основании пункта 2 части 1 статьи 33, частей 1, 2 статьи 36 Федерального
закона «О рекламе» и в соответствии с пунктами 20, 21 Правил рассмотрения
антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе,

ОПРЕДЕЛИЛ:

1.Возбудить производство по делу №022/05/5-778/2019 по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе.

2.Признать лицами, участвующими в деле:

лицо, в действиях которого содержатся признаки нарушения законодательства
Российской Федерации о рекламе, рекламодателя - ООО «Тесламед-Барнаул»
(ОГРН 1162225058225);

заявителя.

3.Назначить дело №022/05/5-778/2019 к рассмотрению на 22 октября 2019г. в 09
часов 00 минут по адресу: г. Барнаул, пр. Ленина, 81 (1 этаж).

Явка ООО «Тесламед-Барнаул» для участия в рассмотрении дела по признакам
нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе или



представителя (с доверенностью на участие в рассмотрении дела) обязательна.
При себе иметь документ, удостоверяющий личность (паспорт).

4. ООО «Тесламед-Барнаул» в срок до 17 октября 2019г. представить в адрес
управления копии следующих материалов и документов:

-договоры, заявки, платежные поручения, и иные документы, на основании которых
осуществлялось изготовление, размещение и распространение рекламой
информации в поисковой системе «Яндекс.Директ», с приложением
согласованного макета;

-лицензии на осуществление медицинской деятельности, в том числе, услуги,
указанные в рассматриваемой рекламе;

- утвержденный прейскурант цен на услуги МРТ;

-документы и материалы, подтверждающие достоверность рассматриваемой
рекламной информации: «МРТ в Барнауле – МРТ от 750 рублей…»;

- отзыв на определение с приложением копий подтверждающих документов.

Копии документов должны быть заверены надлежащим образом и направлены с
описью вложения.

Примечание: обращаю Ваше внимание, что непредставление или
несвоевременное представление в антимонопольный орган сведений, а равно
представление их в неполном объеме или искаженном виде, влечет
административную ответственность в соответствии с ч.6 ст. 19.8 Кодекса РФ об
административных правонарушениях.

Председатель Комиссии  П<...>

 


