
ПРЕДПИСАНИЕ

по делу № 11/01/10-12/2021

 

«24» февраля 2022 г. г. Москва

 

Комиссия Федеральной антимонопольной службы по рассмотрению
дела о нарушении антимонопольного законодательства № 11/01/10-
12/2021 в составе: <...> (далее — Комиссия),

руководствуясь статьей 23, частью 1 статьи 39, частью 4 статьи 41,
статьей 50 Федерального закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите
конкуренции» (далее – Закон о защите конкуренции), на основании
своего решения от «____» _____________ 2022 г. по делу № 11/01/10-12/2021
о нарушении Google LLC (адрес: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, California, 94043, United States of America) части 1 статьи 10 Закона
о защите конкуренции

 

ПРЕДПИСЫВАЕТ:

 

Google LLC (адрес: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California,
94043, United States of America) в срок 90 дней со дня получения
настоящего предписания прекратить нарушение части 1 статьи 10
Закона о защите конкуренции, выразившееся в установлении в Условиях
использования Youtube, Условиях использования Google
неопределенных положений, позволяющих произвольно и без
уведомления (предупреждения) блокировать (удалять) любой аккаунт
(контент) на сервисе видеохостинга Youtube (далее – Сервис); в
отсутствии на Сервисе и в соответствующих документах,
регламентирующих деятельность Сервиса процедуры обжалования
действий (бездействия) администрации Сервиса (со сроками,
порядком и результатом обжалования), а именно:

 

1. Внести изменения в Условия использования YouTube1, Условия
использования Google2 путем составления перечня оснований,
доступных для ознакомления широкому кругу пользователей и не
допускающих возможность неограниченного усмотрения, в
соответствии с которыми Google LLC и лица, входящие с ним в одну



группу лиц, вправе блокировать (удалять) аккаунты (контент) на Сервисе;
и порядка уведомления (предупреждения) пользователей Сервиса
(создателей аккаунтов, контента, каналов на Сервисе) о причинах
блокировки (удаления) аккаунта (контента).

2. Разработать и внести в Условия использования YouTube, Условия
использования Google доступную для широкого круга пользователей
процедуру обжалования пользователями Сервиса (создателей
аккаунтов, контента, каналов на Сервисе) действий Google LLC и лиц,
входящих с ним в одну группу лиц, в отношении таких пользователей,
содержащую подробное описание порядка действий Google LLC и лиц,
входящих с ним в одну группу лиц, по рассмотрению таких жалоб, а
также разумные сроки рассмотрения.

О выполнении настоящего Предписания сообщить в ФАС России не
позднее пяти дней со дня его выполнения с приложением
подтверждающих документов.

1https://www.youtube.com/static?template=terms&gl=RU&hl=ru

2https://policies.google.com/terms?hl=ru


