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Потребителю рекламы В.

 

ОПРЕДЕЛЕНИЕ

о возбуждении дела №052/05/5-348/2024

по признакам нарушения рекламного законодательства

22 февраля 2024 г.                                                                           г. Нижний Новгород

Председатель Комиссии Управления Федеральной антимонопольной службы по
Нижегородской области по рассмотрению дел по признакам нарушения
законодательства РФ о рекламе — <...>. - ВрИО заместителя руководителя
Управления, рассмотрев материалы рекламной деятельности ООО «ВРК» (ИНН
5250042281; ОГРН 1085250000439) и ИП<...>. (ИНН <...>, ОГРНИП <...>),

УСТАНОВИЛА:

В Управление Федеральной антимонопольной службы по Нижегородской области
поступило обращение потребителя рекламы В. (Нижегородское УФАС России не
располагает согласием физического лица на использование его персональных
данных) по поводу рекламы ООО «ВРК», содержащей, по мнению заявителя,
признаки нарушения рекламного законодательства.

Как следует из обращения, 11.12.2023 заявитель получил сертификат с
информацией следующего содержания: «Утверждено на общем собрании
ветеранских организаций Нижегородской области. Протокол от 30.10.2014 г.



Семейный Сертификат. Настоящим сертификатом удостоверяется право на
получение услуг на сумму 2000 рублей. Информационно-справочный центр
«Ветеран» 8 (831) 252-03-03. Сертификат действителен: - только при обращении за
услугами в ООО «Военно-Ритуальная Компания» и ООО «Нижегородская
Мемориальная компания»; - при заказе полного комплекса услуг для ветерана и
членов его семьи. Более подробную информацию Вы можете получить на нашем
сайте www.vrk-nmk.ru. Председатель собрания — Председатель Нижегородской
общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, ВС и
правоохранительных органов. /Кирилюк Ю.Е./ Секретарь собрания —
Председатель правления Нижегородской общественной организации «Российский
Союз ветеранов Афганистана» /Бирюков В.М./».

На обратной стороне сертификата указана информация следующего
содержания: «Печальная обязанность проводов своих близких в последний путь
была и всегда будет в числе обязанностей каждого человека. Уход из жизни
родственника, друга потрясает душу, настраивает окружающих на серьезные
размышления о смысле и скоротечности отпущенных нам дней. Добрая память об
ушедших навсегда побуждает провожать их в последний путь достойно, в согласии
с их пожеланиями, собственными переживаниями и культурными традициями.

Ветеранские организации высоко оценивают качественную и добросовестную
работу ООО «Военно-ритуальная компания», которая предоставляет для ветеранов
все необходимые почести и компенсации, гарантированные государством.

Проводы в последний путь своих товарищей — ветеранов мы доверили
профессионалам».

Если в Ваш дом пришла беда СРОЧНО звоните по телефону 4 626626 или 252 03 03.

Не идите на уговоры пришедших без вашего приглашения людей...».

Согласно пункту 20 части 3 статьи 5 ФЗ «О рекламе» недостоверной признается
реклама, которая содержит не соответствующие действительности сведения об
изготовителе или о продавце рекламируемого товара.

По утверждению заявителя, при обращении в ООО «ВРК» по адресу: г. Нижний
Новгород, ул. Правдинская, д. 11, услугу оказывает ИП <...>.

В подтверждение своих доводов заявителем представлен кассовый чек от
13.12.2023. В соответствии с частью 6 статьи 38 ФЗ «О рекламе» ответственность за
нарушение статьи 5 ФЗ «О рекламе» несет рекламодатель.

Исходя из содержания рекламного сообщения, рекламодателем является ООО
«ВРК» (ИНН 5250042281; ОГРН 1085250000439).

Таким образом, реклама ООО «ВРК» содержит признаки нарушения пункта 20
части 3 статьи 5 ФЗ «О рекламе».

На основании пункта 2 части 1 статьи 33, частей 1,2 статьи 36 ФЗ «О рекламе» и в
соответствии с пунктами 20, 21 Правил рассмотрения антимонопольным органом
дел, возбужденных по признакам нарушения законодательства Российской
Федерации о рекламе,



ОПРЕДЕЛИЛА:

1. Возбудить дело №052/05/5-348/2024 по признакам нарушения ФЗ «О рекламе».

2. Признать лицами, участвующими в деле:

- в качестве лица, в действиях которого содержатся признаки нарушения ФЗ «О
рекламе» - ООО «ВРК»;

- в качестве заинтересованного лица — ИП <...>;

- в качестве заявителя — потребителя рекламы В.

3. Назначить дело №052/05/5-348/2024 к рассмотрению на 12 марта 2024 года в 09
часов 05 минут посредством проведения видеоконференцсвязи.

Для подключения к конференции необходимо пройти по ссылке:
https://fas3.tconf.rt.ru/c/1871713649.

4. Во время рассмотрения дела всем участникам видеоконференции быть готовым
представить документы, удостоверяющие личность.

5. ООО «ВРК» представить в срок до 05 марта 2024 года следующие документы,
заверенные ненадлежащим образом:

- условия получения семейного сертификата;

- количество выданных семейных сертификатов с момента их утверждения;

- образец семейного сертификата;

- договор на производство рекламного сообщения со всеми приложениями,
дополнениями, изменениями и актами выполненных работ;

- отзыв по делу;

- иные документы, имеющие значение для рассмотрения дела по существу.

6. ИП <...> представить в срок до 05 марта 2024 года следующие документы,
заверенные ненадлежащим образом:

- отзыв по делу;

- иные документы, имеющие значение для рассмотрения дела по существу.

7. Участие ИП <...>, законного представителя ООО «ВРК» или представителей
сторон по доверенности в рассмотрении дела по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе обязательно.

<...>


