
Лицам по списку

ОПРЕДЕЛЕНИЕ

ОБ ОТЛОЖЕНИИ РАССМОТРЕНИЯ ДЕЛА № 81-08/2018 И НАЗНАЧЕНИИ ДАТЫ

И ВРЕМЕНИ ЕГО РАССМОТРЕНИЯ

19 февраля 2019 года г. Челябинск

Комиссия Управления Федеральной антимонопольной службы по Челябинской
области по рассмотрению дел по признакам нарушения законодательства
Российской Федерации о рекламе (далее — Комиссия) в составе:

председатель
Комиссии:

<…> – заместитель руководителя-

начальник отдела контроля за рекламой и недобросовестной
конкуренцией

Челябинского УФАС России;

члены
Комиссии:

<…> – главный специалист-эксперт отдела контроля за рекламой и
недобросовестной конкуренцией Челябинского УФАС России;

<…> – специалист 1-го разряда отдела контроля за рекламой и
недобросовестной конкуренцией Челябинского УФАС России,

рассмотрев дело № 81-08/2018 по факту распространения:

в городе Челябинске на рекламной конструкции рекламы со сведениями:
«Имплантация 25 000 р. Готовый зуб на IMPLANTIUM. Стомпрактика РФ….» с
признаками нарушения пункта 2 части 3, части 7 статьи 5 Федерального закона «О
рекламе»,

в средстве массовой информации (далее – СМИ) «ТЕЛЕнеделя-Челябинск» (№ 7/19
от 25 февраля 2018 года, № 9/5-11 от 11 марта 2018 года, № 14/9 от 15 апреля 2018
года) рекламы, содержащей недостоверные сведения о цене услуги по установке
системы имплантатов «Имплантиум» («Implantium»), оказываемой ООО
«Центральная стоматология», а также о природе оказываемых лицом с
коммерческим обозначением «Стоматологическая практика» услуг с признаками
нарушения пунктов 2, 4 части 3 статьи 5 Федерального Закона «О рекламе»,

УСТАНОВИЛА:

ООО «Центральная стоматология» в письменных пояснениях вх. № 1774 от 12.02.2019
указала, что исходя из прейскуранта цен на платные стоматологические услуги
ООО «Центральная стоматология» на март 2018 года «готовый зуб на Implantium»
состоит из хирургического и ортопедического этапов общей стоимостью 35 990
рублей.

ООО «Стоматологическая практика» в письменных пояснениях б/н от 15.02.2019
указало, что в состав акции «имплантация 25 000 рублей» входили
стоматологические услуги по имплантации и протезированию общей стоимостью
25 000 рублей.



ИП <…> в письменных пояснениях вх. № 17131 от 11.12.2018 указал, что
зарегистрирован в МИФНС № 17 по Челябинской области 31.07.2014 г. Основным
видом деятельности индивидуального предпринимателя является деятельность
центров обработки телефонных вызовов. 30.10.2017 г. между ИП <…> (далее -
Исполнитель) и ИП <…> (далее - Заказчик) был заключен договор № 948 о
предоставлении аутсорсинговых услуг, согласно которому Исполнитель обязуется
осуществить информативный обзвон стоматологических клиник г. Челябинска с
целью проведения опроса согласно условиям настоящего договора. Согласно п.
1.5. договора информация по результатам обзвона предоставляется Заказчику в
виде Анкеты с дополнительным предоставлением записи телефонных переговоров.
Во исполнение вышеуказанного договора, Исполнителем с использованием
технических и людских ресурсов в период с 28.11.2017 г. по 01.12.2017 г. был
произведен обзвон стоматологических клиник г. Челябинска, по результатам
которых 10.12.2017 г. Заказчику была предоставлена Анкета по итогам телефонного
опроса в г. Челябинске и Акт № БП-586.

В дополнительных письменных пояснениях б/н от 19.12.2018 ИП Селюнин К.А. указал,
что в качестве подтверждения того, что в рамках исполнения договора № 948 от
30.10.2017 г. сотрудниками ИП <…> действительно проводился обзвон
стоматологических клиник г. Челябинска с целью проведения опроса о стоимости
готового зуба на системе Имплантиум с металлокерамической коронкой
предоставлена детализация вызовов за период с 27.11.2017 г. по 06.12.2017 г.,
согласно которой 30.11.2017 г. с телефонного номера 8 (351) 247-00-86 в 15:57:42 на
телефонный номер <...> (351) 200-34-34 зафиксировано соединение длительностью
более 2 минут. Телефонный номер <...> (351) 200-34-34 принадлежит ООО
«Центральная стоматология». Телефонный номер <...> (351) 247-00-86 был передан в
пользование ИП <…> в составе с оборудованием по договору аренды
оборудования № 1-09/17 от 01.09.2017 г.

ИП <…> представил аудиозапись телефонного звонка от 30.11.2017 с
администратором ООО «Центральная стоматология» по имени Юлия и
стенограмму разговора.

В соответствии с пунктом 34 Правил рассмотрения антимонопольным органом дел,
возбужденных по признакам нарушения законодательства Российской Федерации
о рекламе, Комиссия

ОПРЕДЕЛИЛА:

1. Отложить рассмотрение дела № 81-08/2018.
2. Назначить дело № 81-08/2018 к рассмотрению на 21 марта 2019 года в 15

часов 00 минут по адресу: г. Челябинск, пр. Ленина, 59, каб. 320.
3. ООО «Центральная стоматология» надлежит представить в Челябинское

УФАС России в срок до 15 марта 2019 года:

3.1) письменные сведения о наличии правоотношений ООО «Центральная
стоматология» с физическими или юридическими лицами по вопросу
использования номера телефона 8 (351) 200-34-34 с приложением
подтверждающих документов (договор на оказание услуг связи и т.п. со всеми
приложениями, изменениями и дополнениями);

3.2) детализацию услуг связи по номеру телефона 8 (351) 200-34-34 ООО



«Центральная стоматология» за 30.11.2017 (с 15:00:00 до 16:30:00);

3.3) при наличии аудиозапись телефонного разговора (30.11.2017 в 15:57:42),
ссылки на который содержатся в письменных пояснениях ИП <…> ;

3.4) письменные сведения об администраторе ООО «Центральная стоматология» с
именем Юлия, в обязанности которого входит отвечать на телефонные звонки по
номеру телефона 8 (351) 200-34-34 по состоянию на 30.1.2017 с приложением
подтверждающих документов (приказ, договор и т.п.);

3.5) иные сведения и материалы, имеющие значение для рассмотрения заявления.

При участии в рассмотрении дела по признакам нарушения законодательства
Российской Федерации о рекламе представителя вышеуказанного лица,
полномочия представителя должны быть оформлены доверенностью на право
представления лица в антимонопольном органе.

Доводим до вашего сведения, что непредставление в Федеральный
антимонопольный орган, его территориальный орган сведений (информации),
предусмотренных законодательством о рекламе, а равно представление таких
сведений (информации) в неполном объеме или в искаженном виде, либо
представление недостоверных сведений (информации), влечет наложение
административного штрафа в соответствии с частью 6 статьи 19.8 Кодекса
Российской Федерации об административных правонарушениях.

Председатель Комиссии <…>

Члены Комиссии <…>

<…>


