
Президенту ПАО «Ростелеком» <...>
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Генеральному директору ПАО «Мегафон»<...>
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Определение об отложении рассмотрения дела № 042/05/18-1043/2022

 

«31» октября 2022г. г. Кемерово

 

Комиссия Кемеровского УФАС России по рассмотрению дел по признакам
нарушения законодательства о рекламе в составе:

 

 

Заместителя
председателя
Комиссии:

 

 

 

<...>.-

 

 

 

 

заместителя руководителя управления;

 

Членов Комиссии:

 

<...>.-

 

 

 

начальника отдела рекламы и
недобросовестной конкуренции;

 

 

<...>-

 

 

главного специалиста-эксперта отдела рекламы
и недобросовестной конкуренции,

рассмотрев дело № 042/05/18-1043/2022, возбужденное в отношении общества с
ограниченной ответственностью «Севен Технолоджи» (далее – ООО «Севентех»,
адрес: 125284, г. Москва, Хорошевское шоссе, д. 32А, под 9 Э 4, оф. 415-1,
ОГРН 1096316004674, Дата присвоения ОГРН 18.06.2009, ИНН 6316145067,
КПП 771401001) о распространении рекламы, содержащей признаки нарушения
требований части 1 статьи 18 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О



рекламе» (далее по тексту - ФЗ «О рекламе»),

УСТАНОВИЛА:

В адрес Управления Федеральной антимонопольной службы по Кемеровской
области поступило заявление физического лица (исх. от 18.08.2022, вх. от 19.08.2022
№ 4859э) о наличии признаков нарушения ФЗ «О рекламе» при распространении
рекламы 10.08.2022 в 14 часов 40 минут посредством смс - сообщения от абонента
Gromada на абонентский номер заявителя <...>, следующего содержания:

- «Самые низкие цены на мебель для детей! Скидка до -70%! Рассрочка 0х0х18».

Из информации, представленной в адрес Кемеровского УФАС России ПАО
«ВымпелКом» (исх. от 25.08.2022 № ВР-04/б/н) следует, что отправителем указанного
смс – сообщения является ООО «Севентех» на основании договора об оказании
услуг связи «Билайн» от 01.12.2018 № 7014464503.

Дополнительным соглашением от 01.12.2018 № 1 к указанному договору ООО
«Севентех» предоставлен доступ к услуге «Партнерские SMS- сервисы».

В соответствии с пунктом 4.2 дополнительного соглашения ООО «Севентех»
осуществляет рассылку коротких текстовых сообщений на телефонные номера
только тех пользователей, которые предоставили ООО «Севентех» и/или его
партнерам свое предварительное согласие на подключение рекламных,
информационных и иных материалов.

Из заявления следует, что согласие на получение вышеуказанной рекламы
посредством смс - сообщения на абонентский номер <...> заявитель не давал.

Частью 1 статьи 18 ФЗ «О рекламе» установлено, что распространение рекламы по
сетям электросвязи, в том числе посредством использования телефонной,
факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, допускается только при
условии предварительного согласия абонента или адресата на получение
рекламы. При этом реклама признается распространенной без предварительного
согласия абонента или адресата, если рекламораспространитель не докажет, что
такое согласие было получено. Рекламораспространитель обязан немедленно
прекратить распространение рекламы в адрес лица, обратившегося к нему с
таким требованием.

29.08.2022 определением о возбуждении дела по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе Кемеровским УФАС России
было возбуждено дело № 042/05/18-1043/2022 в отношении ООО «Севентех» и
назначено к рассмотрению на 28.09.2022 в 09 часов 40 минут. Копия данного
определения была направлена в адрес ООО «Севентех» заказным письмом с
уведомлением о вручении, а также заявителю по электронной почте (распечатка с
сайта АО «Почта России: отслеживание почтовых отправлений» о вручении
почтовой корреспонденции имеется в материалах дела).

26.09.2022 в адрес Кемеровского УФАС России поступили письменные пояснения
ООО «Севентех» (исх. от 25.09.2022 № 1757), из которых следует, что рассылка
указанного смс – сообщения осуществлена через технические и программные
средства по заказу ПАО «Мегафон» в рамках исполнения договора от 01.08.2021 №
СМС-27/21.



В соответствии с условиями указанного договора, ПАО «Мегафон» обязуется не
инициировать отправку сообщений, которые будут соответствовать определению
СПАМ, при этом ответственность за содержание смс – сообщений в любом случае
несет ПАО «Мегафон» (пункты 3.1.3, 3.1.4, 7.2 указанного договора). Согласно пункту
3.2.1 договора ПАО «Мегафон» самостоятельно выбирает имена отправителя для
проведения смс – рассылок абонентам.

ООО «Севентех» осуществляет только технологическую функцию, при которой смс
– рассылка осуществляется автоматически через технические и программные
средства по запросу клиента – заказчика по договору, заключенному с ООО
«Севентех», в данной ситуации сотрудники ООО «Севентех» не привлечены к
процессу распространения смс – сообщений.

Также 26.09.2022 в адрес Кемеровского УФАС России поступило ходатайство ООО
«Севентех» (исх. от 25.09.2022 № 1758) о рассмотрении данного дела в отсутствие
своего представителя.

28.09.2022 состоялось рассмотрение дела № 042/05/18-1043/2022 в отсутствие лиц,
участвующих в деле, уведомленных надлежащим образом о дате, времени и
месте рассмотрения данного дела.

Рассмотрев материалы дела, Комиссия Кемеровского УФАС России решила
рассмотрение дела № 042/05/18-1026/2022 отложить для замены ненадлежащего
ответчика (ООО «Севентех») надлежащим (ПАО «Мегафон», юридический адрес:
127006, г. Москва, пер. Оружейный, д. 41, ОГРН 1027809169585, Дата присвоения
ОГРН 15.07.2002, ИНН 7812014560, КПП 770701001), а также для получения
дополнительных доказательств по делу.

Определением от 28.09.2022 рассмотрение дела № 042/05/18-1043/2022 было
отложено на 31.10.2022 в 11 часов 30 минут. Копия данного определения была
направлена в адрес ПАО «Мегафон», ООО «Севентех» заказными письмами с
уведомлением о вручении, а также заявителю по электронной почте (распечатки
сайта АО «Почта России: отслеживание почтовых отправлений» о вручении
почтовой корреспонденции имеются в материалах дела).

13.10.2022 в адрес Кемеровского УФАС России поступило ходатайство ООО
«Севентех» (исх. от 12.10.2022 № 1783) о рассмотрении данного дела в отсутствие
представителя ООО «Севентех».

24.10.2022 в адрес Кемеровского УФАС России поступили письменные пояснения
ПАО «Мегафон» (исх. от 24.10.2022 № 5/2-LASB-Исх-00336/22), из которых следует, что
отправка указанного смс – сообщения осуществлена ПАО «Ростелеком» в
соответствии с договором № 01-25-1025/22.

По условиям данного договора, ПАО «Мегафон» по заданию ПАО «Ростелеком» и в
интересах ПАО «Ростелеком» либо клиента ПАО «Ростелеком» обязуется
предоставлять услуги на условиях, определенных в соответствующем заказе к
настоящему договору, а ПАО «Ростелеком» обязуется оплачивать данные услуги.

В соответствии с пунктом 3.2.8 договора ПАО «Ростелеком» обязуется
инициировать смс – рассылки с соответствующим сервисом или размещение
сервисов только в отношении тех абонентов или получателей сервисов, которые



выразили ПАО «Ростелеком» или клиентам «ПАО «Ростелеком» свое согласие на
получение такого сервиса, путем совершения действий, однозначно
идентифицирующих таких абонентов и позволяющих достоверно установить их
волеизъявление. При получении соответствующего требования от любого
исполнителя предоставить подтверждение наличия согласия абонента/получателя
сервиса на получение смс - сообщений с соответствующим сервисом.

ПАО «Ростелеком» гарантирует соответствие размещаемых рекламно –
информационных материалов требованиям ФЗ «О рекламе», иным требованиям
Законодательства Российской Федерации (пункт 3.2.16 договора).

ПАО «Ростелеком» гарантирует, что обществом или его клиентом получено
согласие абонентов способами, позволяющими однозначно идентифицировать
таких абонентов и достоверно установить их волеизъявление на получение
сервисов (пункт 3.2.16 договора).

31.10.2022 состоялось рассмотрение дела № 042/05/18-1043/2022 в отсутствие лиц,
участвующих в деле, уведомленных надлежащим образом о дате, времени и
месте рассмотрения данного дела.

Рассмотрев материалы дела, Комиссия Кемеровского УФАС России решила
рассмотрение дела отложить для замены ненадлежащего ответчика (ПАО
«Мегафон») надлежащим (ПАО «Ростелеком», адрес: 191167, г. Санкт – Петербург,
вн.тер.г. Муниципальный округ Смольнинское, Синопская наб., д. 14, литера А,
ОГРН 1027700198767, Дата присвоения ОГРН 09.09.2002, ИНН 7707049388,
КПП 784201001), а также для поучения дополнительных доказательств по делу.

В соответствии с пунктами 32, 35, абзацем 2 пункта 38 Правил рассмотрения
антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе, утвержденных
Постановлением Правительства Российской Федерации от 24.11.2020 № 1922,
Комиссия Кемеровского УФАС России,

ОПРЕДЕЛИЛА:

1. Рассмотрение дела № 042/05/18-1043/2022 отложить.

2. Назначить дело № 042/05/18-1043/2022 к рассмотрению на 06 декабря 2022 года
на 10 часов 30 минут по адресу: 650000, г. Кемерово, ул. Ноградская, д.5, каб. 309.
Регистрация участников дела состоится в 10 часов 20 минут в каб. 316.

3. ПАО «Ростелеком» необходимо представить в адрес Кемеровского УФАС
России в срок до 05 декабря 2022 года копии следующих документов (заверенных
надлежащим образом):

-свидетельство о государственной регистрации юридического лица;

-договора (иного документа со всеми приложениями) на распространение
вышеуказанной рекламы;

- платежных документов (счетов - фактур, актов выполненных работ, платежных
поручений или иных документов), подтверждающих факты оплаты за изготовление
и распространение вышеуказанной рекламы.



Дополнительно ПАО «Мегафон» необходимо представить письменное пояснение по
поводу распространения вышеуказанной рекламы.

В случае отсутствия какой-либо информации из запрашиваемого перечня или
невозможности ее предоставления необходимо указать причины отсутствия
данной информации.

4. Заявителю необходимо представить в адрес Кемеровского УФАС России в срок
до 05 декабря 2022 года пояснения о том, заключал ли заявитель договор купли –
продажи с сетью мебельных магазинов «Громада» и давал ли согласие на
получение смс – рассылок рекламного характера.

Дополнительно сообщаем, что с учетом складывающейся неблагоприятной
санитарно-эпидемиологической ситуации Кемеровское УФАС России просит лиц,
участвующих в деле, принять одно из следующих решений:

1) Направление ходатайства о возможности рассмотрения дела с
использованием систем видеоконференцсвязи или программ, обеспечивающих
голосовую видеосвязь посредством сети «Интернет».

Для участия в рассмотрении дела дистанционно с использованием системы
видеоконференцсвязи, Вам необходимо заранее (за 3 рабочих дня до заседания)
заявить соответствующее ходатайство с указанием данных IT-специалиста Вашей
организации (номер телефона, адрес электронной почты) и получить гиперссылку
для подключения видеоконференцсвязи.

При этом полномочия представителей лиц, участвующих в рассмотрении дела,
должны быть оформлены в соответствии с законодательством Российской
Федерации и направлены в адрес Кемеровского УФАС России с вышеуказанным
ходатайством.

Обращаем Ваше внимание, с учетом складывающейся неблагоприятной
санитарно-эпидемиологической ситуации, дистанционный способ заседание
Комиссии по рассмотрению дела является ПРИОРИТЕТНЫМ.

2) Направление ходатайства о рассмотрении дела в отсутствие лиц, участвующих
в деле.

О принятом решении надлежит сообщить Кемеровскому УФАС России в течение 3
рабочих дней с момента получения настоящего определения и направить по
электронной почте: to42@fas.gov.ru.

Одновременно сообщаем, что независимо от формы участия в заседании
Комиссии Кемеровского УФАС России, все письменные пояснения и документы
будут всесторонне изучены и учтены при рассмотрении дела.

 

Заместитель руководителя управления <...>

 

 <...>



Члены Комиссии

 

 

 

<...>


