
Исх. №ВЧ-08/11328 от 27.10.2023 г.

Комиссия Татарстанского УФАС России по рассмотрению дела о нарушении
антимонопольного законодательства (далее - Комиссия) в составе:

Председатель Комиссии: <…> – [должностное лицо]
Члены Комиссии: <…> – [должностное лицо]

<…> – [должностное лицо]

рассмотрев дело №016/05/28-1244/2023 в отношении ПАО «МТС-Банк» по
распространении рекламных сообщений с текстом: «<….> – [физическое лицо] вам
одобрен кредит до 300000 под 5,9% по акции «Плати меньше». Оформите онлайн
http://I.mts.ru/1/Ahzptw 88002506136 ПАО «МТС-Банк», что имеет признаки нарушения
части 3,14 статьи 28 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» (далее –
Закон «О рекламе»).

УСТАНОВИЛ:

В Управление Федеральной антимонопольной службы по Республике Татарстан (далее
– Управление) поступило обращение <….> – [физическое лицо] (вх. № 8264 от 22.06.2023)
по факту распространения рекламных сообщений с текстом: «<….> – [физическое лицо]
вам одобрен кредит до 300000 под 5,9% по акции «Плати меньше». Оформите онлайн
http://I.mts.ru/1/Ahzptw 88002506136 ПАО «МТС-Банк», что имеет признаки нарушения
Закона «О рекламе».

Фотоизображения Рекламного объявление представлено ниже:

<….>

В ходе анализа рекламного объявления с текстом: «<….> – [физическое лицо], вам
одобрен кредит до 300000 под 5,9% по акции «Плати меньше». Оформите онлайн
http://I.mts.ru/1/Ahzptw 88002506136 ПАО «МТС-Банк», Управлением было установлено, что
после перехода по ссылке http://I.mts.ru/1/Ahzptw осуществляется переход на сайт с
доменным именем https://moskva.mts.ru/personal.

Данная страница и страница, которая открывается после перехода по ссылке
http://I.mts.ru/1/Ahzptw, не содержит всех остальных условий, определяющие
фактическую стоимость кредита для заемщика и влияющих на нее, а именно: сумма
потребительского кредита (займа); срок действия договора потребительского
кредита (займа) и срок возврата потребительского кредита (займа); валюта, в которой
предоставляется потребительский кредит (заем); процентная ставка в процентах
годовых, а при применении переменной процентной ставки - порядок ее определения.

<….>

<….>

<….>

Рекламодателем рассматриваемой рекламы является ПАО «МТС-Банк»

04.10.2023 года в Управление поступили пояснения ПАО «МТС-Банк» исходя из которых
следует, что 08.03.2023 посредством обращения к партнеру ПАО «МТС-Банк» <….> –
[физическое лицо]. было представлено согласие на получение рекламной информации



по сетям электросвязи, включая подвижную радиотелефонную связь.  Также по мнению
ПАО «МТС-Банк» вышеуказанное сообщение содержит персональное предложение,
адресованное конкретному лицу, что по смыслу не является рекламой.

ОПРЕДЕЛИЛ:

Отложить рассмотрение дела №016/05/28-1244/2023

Назначить дело № 016/05/28-1244/2023 к рассмотрению на 22 ноября 2023 года в 11 ч. 00
мин. по адресу: г. Казань, ул. Московская, д.55, 2-й этаж, зал заседаний.

3.            ПАО «МТС-Банк» в течение трех дней с момента получения настоящего запроса
представить в Татарстанское УФАС России надлежащим образом заверенные копии
следующих документов и материалов (с дублированием на электронную почту to16-
<….> – [должностное лицо]  @fas.gov.ru, to16@fas.gov.ru) согласно следующему
перечню:

1. подробные условия проведения акции «Плати меньше»;

2. документы подтверждающие, что ПАО «МТС-Банк» предоставляет кредит до 300000
под 5,9%;

3. Информацию об распространении вышеуказанного сообщения в адрес иных лиц с
приложением подтверждающих документов;

При подготовке ответа на данный запрос, просим формировать ответ попунктно,
согласно списку запрашиваемой информации, а также в сопроводительном письме
необходимо указать ссылку на исходящий номер, указанный в левом верхнем углу
первой страницы запроса.

Непредставление в установленный срок сведений по требованию антимонопольного
органа, либо представление заведомо недостоверных сведений (информации) влечёт
наложение административного штрафа, предусмотренную частью 5 статьи 19.8
Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, на граждан в
размере от одной тысячи пятисот до двух тысяч пятисот рублей; на должностных лиц –
от десяти тысяч до пятнадцати тысяч рублей; на юридических лиц - от пятидесяти тысяч
до пятисот тысяч рублей.

ВНИМАНИЕ: в целях предотвращения угрозы распространения вируса COVID-19
(коронавирус) Управление рекомендует представлять свои интересы путем
направления письменных пояснений, без непосредственного присутствия (по
возможности) на заседании. В случае принятия решения о явке на заседание
Комиссии просим обязательно обеспечить меры предосторожности и на заседании
использовать медицинскую маску (иные средства защиты).

Председатель Комиссии: <…> – [должностное лицо]
Члены Комиссии: <…> – [должностное лицо]

<…> – [должностное лицо]

 


