
ПРОТОКОЛ № 012/04/14.3-660/2022

об административном правонарушении

 

«29» августа 2022 года                                                                                    г. Йошкар-Ола

 

Протокол составлен специалистом-экспертом отдела аналитической работы и контроля хозяйствующих субъектов
Управления Федеральной антимонопольной службы по Республике Марий Эл <…> в соответствии со статьей 28.2
Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях в отношении ООО «Сфера» (<…>) по факту
нарушения требований пункта 1 части 3 статьи 5, части 1 статьи 28 Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О
рекламе» при распространении рекламы «Сфера кредита. Кредитное бюро №1 в Йошкар-Оле. Рефинансирование
действующих кредитов; от 18 до 85 лет; с любой кредитной историей; деньги в день обращения; под залог
недвижимости…», размещенную в г.Йошкар-Ола, Ленинский проспект, д.39 (решение по делу № 012/0528-348/2022 от
29.07.2022).

Ответственность за данное административное правонарушение предусмотрена частью 1 статьи 14.3 Кодекса
Российской Федерации об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ).

Место, время совершения и событие административного правонарушения:

Место совершения административного правонарушения: г.Йошкар-Ола.

Время совершения административного правонарушения: декабрь 2021 года- период распространения рекламы.

Сотрудниками Управления Федеральной антимонопольной службы по Республике Марий Эл (далее – Марийское
УФАС России) 03.12.2021 установлен факт размещения по адресу г.Йошкар-Ола, Ленинский проспект, д.39 рекламы
рефинансирования кредитов следующего содержания:

 

 

Марийским УФАС России в отношении ООО «Сфера» возбуждено дело №012/05/28-348/2022 по признакам нарушения
пункта 1 части 3 статьи 5, части 1 статьи 28Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе» по факту
распространения наружной рекламы «Сфера кредита. Кредитное бюро №1 в Йошкар-Оле. Рефинансирование
действующих кредитов; от 18 до 85 лет; с любой кредитной историей; деньги в день обращения; под залог
недвижимости…».

Решением Комиссии Марийского УФАС России по делу № 012/0528-348/2022 от 29.07.2022 реклама «Сфера кредита.
Кредитное бюро №1 в Йошкар-Оле. Рефинансирование действующих кредитов; от 18 до 85 лет; с любой кредитной
историей; деньги в день обращения; под залог недвижимости…», размещенная в г.Йошкар-Ола, Ленинский проспект,
д.39 признана ненадлежащей, поскольку в ней нарушены требования пункта 1 части 3 статьи 5, части 1 статьи 28
Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе» при распространении рекламы.

рекламе» (далее – Закон о рекламе) реклама - информация, распространенная любым способом, в любой форме и с
использованием любых средств, адресованная неопределенному кругу лиц и направленная на привлечение внимания
к объекту рекламирования, формирование или поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке.

Под объектом рекламирования понимают товар, средства индивидуализации юридического лица и (или) товара,
изготовитель или продавец товара, результаты интеллектуальной деятельности либо мероприятие (в том числе
спортивное соревнование, концерт, конкурс, фестиваль, основанные на риске игры, пари), на привлечение внимания,
к которым направлена реклама.

Из содержания рекламы, следует, что объектом рекламирования является выдача денежных средств.

Под неопределенным кругом лиц понимаются те лица, которые не могут быть заранее определены в качестве
получателя рекламной информации и конкретной стороны правоотношения, возникающего по поводу реализации
объекта рекламирования. Такой признак рекламной информации, как предназначенность ее для неопределенного
круга лиц, означает отсутствие в рекламе указания о неком лице или лицах, для которых реклама создана и на
восприятие которых реклама направлена (Письмо ФАС России от 05.04.2007 №АЦ/4624 «О понятии «неопределенный
круг лиц»).

Проанализировав содержание спорной информации, способы её размещения и распространения, Марийское УФАС
России пришло к выводу, что указанная информация по своему содержанию и целевой направленности является
рекламой, так как адресована неопределенному кругу лиц и направлена на привлечение внимания к объектам
рекламирования, формирование или поддержание интереса к ним и их продвижение на рынке.

Согласно пункту 2 статьи 4 Федерального закона от 26.07.2006 №135-ФЗ «О защите конкуренции» под финансовой
услугой понимается банковская услуга, страховая услуга, услуга на рынке ценных бумаг, услуга по договору лизинга,
а также услуга, оказываемая финансовой организацией и связанная с привлечением и (или) размещением денежных
средств юридических и физических лиц.

В случае, если реклама указывает на предоставление финансовых услуг: «кредит», такую рекламу следует



рассматривать как рекламу финансовых услуг и на нее распространяются требования ст. 28 ФЗ «О рекламе» (Письмо
ФАС России от 08.11.2007 № АК/21149).

Поскольку в рекламе указано на возможность рефинансирования кредитов, указаны сведения о предоставлении
денежных средств, в том числе под залог недвижимости, данная услуга является финансовой услугой.

В соответствии с частью 1 статьи 28 Закона о рекламе реклама банковских, страховых и иных финансовых услуг и
финансовой деятельности должна содержать наименование или имя лица, оказывающего эти услуги или
осуществляющего данную деятельность (для юридического лица - наименование, для индивидуального
предпринимателя - фамилию, имя и (если имеется) отчество).

Таким образом, рассматриваемая реклама нарушает часть 1 статьи 28 Закона о рекламе, поскольку в рекламе
отсутствуют сведения о лице (лицах), оказывающих финансовую услугу.

В рассматриваемой рекламе приводится информация о том, что «Сфера Кредита» является «Кредитным бюро №1 в
г.Йошкар-Оле».

При этом недостоверной признается реклама, которая содержит не соответствующие действительности сведения о
преимуществах рекламируемого товара перед находящимися в обороте товарами, которые произведены другими
изготовителями или реализуются другими продавцами (пункт 1 части 3 статьи 5 Закона о рекламе).

Пунктом 29 Пленума Высшего Арбитражного Суда Российской Федерации от 08.10.2012 № 58 «О некоторых вопросах
практики применения арбитражными судами Федерального закона «О рекламе» установлено, что информация,
содержащаяся в рекламе, должна отвечать критериям достоверности, в том числе в целях формирования у
потребителя верного, истинного представления о товаре (услуге), его качестве, потребительских свойствах. В связи
с этим использование в рекламе сравнительной характеристики объекта рекламирования с иными товарами,
например, путем употребления слов «лучший», «первый», «номер один», должно производиться с указанием
конкретного критерия, по которому осуществляется сравнение и который имеет объективное подтверждение.
Поэтому реклама, не сопровождаемая таким подтверждением, должна считаться недостоверной как содержащая
не соответствующие действительности сведения о преимуществах рекламируемого товара перед находящимися в
обороте товарами, изготовленными другими производителями или реализуемыми другими продавцами. Таким
образом, в рекламе не допускается использование информации не соответствующие действительности и
аналогичных сведений о преимуществах рекламируемого товара.

В рассматриваемой рекламе приводятся не обладающие достоверностью сведения о превосходстве
(преимуществе) объекта рекламирования «кредитное бюро №1» - над такими же услугами (товарами) иных
хозяйствующих субъектов, что может вызвать неверные представления у потребителей относительно объекта
рекламирования и негативно повлиять на выбор товаров того или иного производителя или продавца товара.

Таким образом, рассматриваемая реклама нарушает требования пункта 1 части 3 статьи 5 Закона о рекламе.

Пунктами 5, 6, 7 статьи 3 Закона о рекламе предусмотрены понятия рекламодателя, рекламопроизводителя и
рекламораспространителя. Рекламодатель - изготовитель или продавец товара либо иное определившее объект
рекламирования и (или) содержание рекламы лицо;  рекламопроизводитель - лицо, осуществляющее полностью или
частично приведение информации в готовую для распространения в виде рекламы форму; рекламораспространитель
- лицо, осуществляющее распространение рекламы любым способом, в любой форме и с использованием любых
средств.

Согласно выписке ЕГРЮЛ и представленным УФНС по Республике Марий Эл пояснениям, основным видом
деятельности ООО «Сфера» является деятельность по предоставлению консультационных услуг по вопросам
финансового посредничества (ОКВЭД 66.19.4)

Согласно сведениям из открытых источников в сети интернет деятельность под наименованием «Сфера кредита» в
г.Йошкар-Оле по адресу Ленинский проспект, 39 осуществляет ООО «Сфера» (614032, Пермский край, г. Пермь, ул.
Маршала Рыбалко, д. 99, офис 11).

Абонентом номера телефона, указанного в рекламе <…>, является <…>. Сведения о правоотношениях между ООО
«Сфера» и <…> в материалы дела не представлено.

Реклама размещалась в месте осуществления деятельности ООО «Сфера». Реклама привлекает внимание к
деятельности ООО «Сфера».

На основании изложенного, рекламодателем и рекламораспространителем рассматриваемой рекламы является
ООО «Сфера».

В соответствии с частью 1 статьи 14.3 КоАП РФ нарушение рекламодателем, рекламопроизводителем или
рекламораспространителем законодательства о рекламе влечет наложение штрафа на юридических лиц от ста
тысяч до пятисот тысяч рублей.

Согласно пункту 1 статьи 2.1 КоАП РФ административным правонарушением признается противоправное, виновное
действие (бездействие) физического или юридического лица, за которое настоящим Кодексом или законами
субъектов Российской Федерации об административных правонарушениях установлена административная
ответственность.

В силу части 2 статьи 2.2 КоАП РФ юридическое лицо признается виновным в совершении административного
правонарушения, если будет установлено, что у него имелась возможность для соблюдения правил и норм, за



нарушение которых настоящим Кодексом или законами субъекта Российской Федерации предусмотрена
административная ответственность, но данным лицом не были приняты все зависящие от него меры по их
соблюдению.

В соответствии с пунктом 1 статьи 25.1 КоАП РФ лицо, в отношении которого ведется производство по делу об
административном правонарушении, вправе знакомиться со всеми материалами дела, давать объяснения,
представлять доказательства, заявлять ходатайства, пользоваться юридической помощью защитника, а также иными
процессуальными правами, в том числе правом обжаловать постановление по делу в течение 10 дней согласно
статьям 30.1, 30.3 КоАП РФ.

Протокол составлен по правилам статьи 28.2 КоАП РФ в отсутствии представителя ООО «Сфера». В адрес ООО
«Сфера» 11.08.2022 направлено уведомление о составлении протокола за исходящим № 03-07/448. Кроме того, в
адрес ООО «Сфера» направлена телеграмма с указанием даты, времени, места рассмотрения дела.

Дата, место и время рассмотрения дела об административном правонарушении: «9» сентября 2022 года в 10 час. 00
мин. по адресу: ул. Волкова, д. 164, г. Йошкар-Ола, Республика Марий Эл, 424000.

 

С протоколом ознакомлен(а),

права и обязанности  разъяснены.

Даю согласие на

обработку персональных данных.                             _______________________________

(ФИО, подпись лица, привлекаемого

к административной ответственности)

<…>

(Ф.И.О. составившего протокол)

«29» августа 2022 г.                                                                                _________________

                                                                                                                              (подпись)

Объяснения лица, в отношении которого возбуждено дело об административном правонарушении:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

В соответствии со ст. 28.2 КоАП РФ копию протокола получил:

__________________________________________________________________________                                    

                                (ФИО лица, получившего протокол)

«        »_____________2022 г.                          _______________________(подпись)

 

Также сообщаем, что возможность участия в рассмотрении дела будет организована посредством удаленного
доступа через программу «True Conf» по ссылке (https://fas1.tconf.rt.ru/c/8050497824).

Подключение к конференции возможно в том числе со смартфона или планшета под управлением операционной
системы Android или iOS.

Информацию об участии в рассмотрении дела посредством удаленного доступа необходимо сообщить в
Марийское УФАС России по телефону 8 (8362) 41-76-21.

 

 


