
Исх. №АШ-08/4448 от 08.05.2024 г.

В Управление Федеральной антимонопольной службы по Республике Татарстан (далее
– Управление, Татарстанское УФАС России) на рассмотрение поступило обращение
(вх. №1315/ж от 09.02.20024 г.) на действия ООО «РСХБ-Страхование жизни» по факту
распространения буклета по программе инвестиционного страхования жизни Новый
уровень Аэронавтика не содержащего полной информации о вышеуказанной
программе.

В рамках рассмотрения обращения Татарстанским УФАС России установлено, что
заявителем в сентябре 2021 г. в отделении банка АО «Россельхозбанк» был заключен
Договор инвестиционного страхования жизни Новый уровень Аэронавтика. Вместе с
тем в рамках заключения вышеуказанного договора заявитель ознакомлен с буклетом,
согласно которому при негативном сценарии инвестиционного дохода размещенной
на странице 6 и 10 буклета страхователю выплачивается 106,71% от размера взноса.

Кроме того, вышеуказанный буклет не содержит информации о возможном неполучении
100%-ной доходности инвестиций. 

При этом в рамках исполнения вышеуказанного договора заявителю выплачено 40% от
размера взноса, что явилось поводом обращения в Татарстанское УФАС России.

Вместе с тем, Управлением были проанализированы отзывы, размещенные на сайте
https://www.banki.ru, а также на сайте https://otzovik.com исходя из которых следует, что
ООО «РСХБ-Страхование жизни» доводится до потребителей недостоверная
информация о 100% доходности инвестиций.

Таким образом, в рамках рассмотрения вышеуказанного обращения Татарстанское
УФАС России приходит к выводу, что при заключении договора по программе
инвестиционного страхования жизни Новый уровень Аэронавтика до потребителей
доводится неполная информация относительно доходности инвестиций, что не
позволяет им однозначно оценить свои риски в случае вложения средств.

Учитывая вышеизложенное, Управление Федеральной антимонопольной службы по
Республике Татарстан на основании статьи 25.7 Закон о защите конкуренции,
предостерегает о недопущении доведения до потребителей неполной информации, в
связи тем, что такое поведение может привести к нарушению статьи 14.8
Федерального закона от 26.07.2006 г. №135-ФЗ «О защите конкуренции». 
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