
Исх № ВЧ-08/16861 от 27.12.2021

Комиссия Татарстанского УФАС России по рассмотрению дел по признакам нарушения
законодательства о рекламе в составе:

Председатель Комиссии: <…> –[должностное лицо];
Члены Комиссии: <…> –[должностное лицо];

<…> –[должностное лицо];

рассмотрев дело №016/05/18-1845/2021 в отношении ООО «МЕДИА ТЕЛЕМАТИКА» (ОГРН 1147746150804
ИНН 7718968792, адрес регистрации: 109431, г. Москва, ул. Авиаконструктора Миля, д. 4, корп. 1, пом.
2) по факту распространения рекламы по сетям электросвязи, в том числе посредством
использования телефонной, факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, без
предварительного согласия абонента или адресата на получение рекламы, что имеет признаки
нарушения части 1 статьи 18 Федерального закона от 13.03.2006 N 38-ФЗ «О рекламе»,

УСТАНОВИЛА:

Рассмотрение дела № 016/05/18-1845/2021 по факту распространения рекламы по сетям
электросвязи, в том числе посредством использования телефонной, факсимильной, подвижной
радиотелефонной связи, без предварительного согласия абонента или адресата на получение
рекламы, содержащего признаки нарушения части 1 статьи 18 Федерального закона от 13.03.2006
№38-ФЗ «О рекламе», было назначено на 22 декабря 2021 года в 11 часов 00 минут.

Согласно ответу ПАО «Банк Зенит» (ОГРН 1027739056927, ИНН 7729405872, юридический адрес:
117638, город Москва, ул. Одесская д. 2) абонентский номер <…> был внесен работником Банка в
банковский информационный комплекс «ЦФТ» как контактный телефон клиента (физического лица)
на основании заявления клиента от 15.05.2021 г. об изменении личных данных клиента, согласно
которого, в том числе, был изменен номер сотового телефона клиента Банка.

Согласие клиента Банка на «СМС-информирование» было получено ранее на основании заявления
Клиента о перерегистрации карты в АБ «Девон-Кредит» (с 15.11.2019 АБ «Девон-Кредит» прекратил
деятельность в связи с реорганизацией в форме присоединения к ПАО Банк Зенит).

После поступления в Банк информации о принадлежности абонентского номера <…> иному лицу (не
клиенту Банка), Банком с 14.10.2021 года на данный номер телефона остановлена отправка
информационных СМС-сообщений и проведена проверка причин и условий возникновения данного
инцидента.

В ходе проверки было установлено, что в банковский информационный ресурс «ЦФТ», сотрудником
Банка был неверно внесен номер телефона клиента Банка. При внесении данных была допущена
опечатка в одной цифре, вместо телефонного номера <…> был указан телефонный номер <…>
(телефонный номер ООО «Производственное Управление «Казаньэлектрощит»).

В связи с необходимостью получения дополнительных доказательств и необходимостью замены
ненадлежащего лица надлежащим лицом, руководствуясь пунктами 35, 38 Правил рассмотрения
антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения законодательства
Российской Федерации о рекламе, утвержденным Постановлением Правительства РФ от 24.11.2020 г.
№1922, Комиссия,

 

ОПРЕДЕЛИЛА:

 

Рассмотрение дела №016/05/18-1845/2021 отложить.

Назначить дело №016/05/18-1845/2021 к рассмотрению на 26 января 2022 года в 10 час. 15 мин. по



адресу: г. Казань, ул. Московская, д. 55, кабинет 217 (зал заседаний).

Привлечь ПАО «Банк Зенит» (ОГРН 1027739056927, ИНН 7729405872, юридический адрес: 117638, город
Москва, ул. Одесская д. 2) в качестве лица, в действиях которых содержатся признаки нарушения
законодательства о рекламе.

ООО «МЕДИА ТЕЛЕМАТИКА» (ОГРН 1147746150804 ИНН 7718968792, адрес регистрации: 109431, г.
Москва, ул. Авиаконструктора Миля, д. 4, корп. 1, пом. 2) перевести из статуса ответчика в статус
лица, располагающего сведениями о рассматриваемых Комиссией обстоятельствах.

В связи с привлечением ПАО «Банк Зенит» в качестве лица, в действиях которого содержаться
признаки нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе, рассмотрение дела
начать сначала.

Явка лиц, в чьих действиях содержатся признаки нарушения законодательства о рекламе,
обязательна.

ВНИМАНИЕ: В целях предотвращения угрозы распространения вируса COVID-19 (коронавирус)
Управление рекомендует представлять свои интересы путем направления письменных пояснений,
без непосредственного присутствия (по возможности) на заседании, либо подключением к TrueConf
по ссылке: https://fas1.tconf.rt.ru/c/2936565323. В случае принятия решения о явке на заседание
Комиссии просим обязательно обеспечить меры предосторожности и на заседании использовать
медицинскую маску (иные средства защиты).

Об участии посредством удаленного доступа необходимо предварительно проинформировать
ответственного исполнителя с направлением документов, подтверждающих полномочия для участия
в рассмотрении настоящего дела.

Председатель Комиссии: <…> –[должностное лицо];
Члены Комиссии: <…> –[должностное лицо];

<…> –[должностное лицо];

 


