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О П Р Е Д Е Л Е Н И Е

о возбуждении дела по признакам нарушения

законодательства Российской Федерации о рекламе

 

28 февраля 2018 года г. Саратов

 

Председатель Комиссии Управления Федеральной антимонопольной службы по
Саратовской области по рассмотрению дел по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе <……>, рассмотрев
заявление гражданина (вх. №6034 от 28.12.2017) о распространении рекламных
буклетов АО "ЭР-Телеком Холдинг", содержащих недостоверную рекламу, что
содержит признаки нарушения п. 4 ч. 3 ст. 5 Федерального закона от 13.03.2006 №
38-ФЗ " О рекламе" (далее – Закон о рекламе),

 

У С Т А Н О В И Л:



 

В адрес Саратовского УФАС России поступило заявление гражданина (далее -
Заявитель) о распространении рекламных буклетов АО "ЭР-Телеком Холдинг"
следующего содержания: «Попробуй Дом.ru 1Р/мес. и плати только за то, что
нравится».

Согласно ч. 1 ст. 5 Закона о рекламе реклама должна быть добросовестной и
достоверной. Недобросовестная реклама и недостоверная реклама не
допускаются.

В соответствии с п. 4 ч. 3 ст. 5 Закона о рекламе недостоверной признается
реклама, которая содержит не соответствующие действительности сведения о
стоимости или цене товара, порядке его оплаты, размере скидок, тарифов и
других условиях приобретения товара.

Из заявления гражданина следует, что в доме по его месту жительства
распространялись рекламные буклеты АО "ЭР-Телеком Холдинг", содержащие
информацию: «Попробуй Дом.ru 1Р/мес. и плати только за то, что нравится». По
мнению Заявителя, данная реклама является недостоверной и содержит не
соответствующие действительности сведения о стоимости услуги АО "ЭР-Телеком
Холдинг" по предоставлению доступа к сети Интернет. Заявитель указывает, что
согласно информации, предоставляемой специалистом АО "ЭР-Телеком Холдинг"
по телефону 89539764249, стоимость указанной услуги составляет не 1 рубль в
месяц, как указано в рекламном буклете, а в зависимости от пакета услуг – 504
рублей, 624 рублей и 904 рублей в месяц. По мнению Заявителя, реклама АО "ЭР-
Телеком Холдинг" содержит информацию, которая не соответствует
действительности в части размера платы за услугу связи.

Таким образом, указанная реклама вводит потребителей в заблуждение
относительно условий оплаты, что содержит признаки нарушения п. 4 ч. 3 ст. 5
Закона о рекламе.

Факт распространения рекламы подтверждается прилагаемым к заявлению
гражданина (вх. №6034 от 28.12.2017) рекламным буклетом.

В силу ч. 6 ст. 38 Федерального закона "О рекламе" ответственность за нарушение
требований, установленных п. 4 ч. 3 ст. 5 данного закона, несет рекламодатель.

На основании пункта 2 части 1 статьи 33, частей 1, 2 статьи 36 Федерального
закона «О рекламе» и в соответствии с пунктом 20, 21 Правил рассмотрения
антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе,

 

О П Р Е Д Е Л И Л:

 

1. Возбудить производство по делу № 2-18р по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе.

2. Признать лицо, участвующее в деле:



лицо, в действиях которого содержатся признаки нарушения законодательства о
рекламе - АО "ЭР-Телеком Холдинг" (адрес: 614990, Пермский край, г. Пермь, шоссе
Космонавтов, д.111, корпус 43, ОГРН 1065902028620, ИНН 5902202276, КПП 590501001).

3. Назначить дело № 2-18р к рассмотрению на 16 апреля 2018 года на 16 часов
30 минут по адресу: г. Саратов, ул. Вольская, 81, 3 этаж.

4. Представить АО "ЭР-Телеком Холдинг" в срок до 16 апреля 2018 года
следующие документы и информацию:

копии учредительных документов АО "ЭР-Телеком Холдинг" со всеми
изменениями и дополнениями;
надлежащим образом заверенные копии договоров с
рекламораспространителями и рекламопроизводителями указанной выше
рекламы со всеми приложениями;
платежные документы об оплате изготовления и распространения указанной
выше рекламы;
макеты рекламных объявлений указанной выше рекламы, согласованные и
переданные рекламораспространителям;
документально подтвержденные сведения о периоде, местах и способах
распространения указанной выше рекламы;
письменные объяснения по факту нарушения п. 4 ч. 3 ст. 5 Федерального
закона "О рекламе";
любую другую информацию, которая будет способствовать наиболее
полному и всестороннему рассмотрению дела.

 

Явка представителя АО "ЭР-Телеком Холдинг" для участия в рассмотрении дела по
признакам нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе, с
надлежащим образом оформленной доверенностью на участие в деле
обязательна.

 

 

Председатель Комиссии <……>
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