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В Пензенское УФАС России поступило обращение ООО «Группа компаний
Элитекс» (далее – Заявитель) в отношении ООО «Планта» (ИНН 5835125506,
ПЕНЗЕНСКАЯ ОБЛ, ПЕНЗА Г, НОВОСЕЛОВ УЛ, Д. 4, К. А, далее - Общество) и
ООО «Гринлайн» (ИНН: 5835117135, ПЕНЗА Г., ГЕРМАНА ТИТОВА ПР-Д, Д. 4,
ОФИС 8) по вопросу недобросовестной конкуренции в связи с
использованием коммерческого обозначения заявителя eletex.

Из полученных материалов установлено следующее.

Согласно представленным сведениям ООО «Группа компаний Элитекс»
является производителем оборудования для прачечных и химчисток.
Заявителем при предложении к продаже и реализации производимого
оборудования используется коммерческое обозначение «eletex», сходное с
фирменным наименованием.

Из представленного заявления следует, что конкурентами ООО «Планта» и
ООО «Гринлайн» осуществляется недобросовестная деятельность по
использованию коммерческого обозначения Заявителя «eletex» при
предложении своей продукции на сайте helenltd.com.

Согласно данным ООО «Регистратора доменных имен РЕГ.РУ»
администратором доменного имени helenltd.com в соответствии с
регистрационными данными является С.Р.

В соответствии с выпиской из Единого государственного реестра
юридических лиц ООО «Планта» генеральным директором Общества
является Р.С.

В ходе осмотра сайта helenltd.com установлено, что на сайте
осуществляется предложение к продаже оборудования «HELEN». В разделе
«Контакты» https://helenltd.com/contacts/ размещены данные ООО «Планта» и
ООО «Гринлайн».

При введении в поисковой строке поисковых систем «Яндекс» и «Гугл» в сети
интернет в представленном списке результатов поиска имеется ссылка на
страницу раздела сайта helenltd.com. (https://helenltd.com/gladilnye-katki-
elitex/, https://helenltd.com/gladilnyj-katok-elitex-gk-1430-sravnenie)

В частности, на странице сайта helenltd.com по ссылке



https://helenltd.com/gladilnye-katki-elitex/ представлена информация
«Гладильные катки Elitex».

Ссылка на страницу сайта и информация на сайте содержит коммерческое
обозначение Заявителя «ELITEX».

На данной странице сайте по ссылке https://helenltd.com/gladilnye-katki-
elitex/ представлены фотоизображения гладильных катков под коммерческое
обозначение Заявителя «ELITEX»:

- Гладильный каток Elitex ГК 1018,

- Гладильный каток Elitex ГК 1218,

- Гладильный каток Elitex ГК 140,

- Гладильный каток Elitex ГК 1430,

- Гладильный каток Elitex ГК 1630,

- Гладильный каток Elitex ГК 2030

Под каждым наименованием имеется активная ссылка «сравнить цены» для
перехода в соответствующие разделы.

В разделе, находящемся по активной ссылке https://helenltd.com/gladilnyj-
katok-elitex-gk-1018-sravnenie/ от товара «Гладильный каток Elitex ГК 1018»,
размещены данные: «Гладильный каток Elitex ГК-1018: сравнение с Helen
Н100.20», где изображены оборудование Заявителя и оборудование под
коммерческим обозначением «HELEN». На странице представлены данные о
цене и технических характеристиках гладильных катков Elitex ГК-1018 и Helen
Н100.20. Над гладильным катком Helen Н100.20 в желтом прямоугольнике
отражена фраза «выбор покупателей».

В разделе, находящемся по активной ссылке https://helenltd.com/gladilnyj-
katok-elitex-gk-1218-sravnenie/ от товара «Гладильный каток Elitex ГК 1218»,
размещены данные: «Гладильный каток Elitex ГК-1218: сравнение с Helen
Н120.20», где изображены оборудование Заявителя и оборудование под
коммерческим обозначением «HELEN». На странице представлены данные о
цене и технических характеристиках гладильных катков Elitex ГК-1218 и Helen
Н120.20. Над гладильным катком Helen Н120.20 в желтом прямоугольнике
отражена фраза «выбор покупателей».

В разделе, находящемся по активной ссылке https://helenltd.com/gladilnyj-
katok-elitex-gk-140-sravnenie/ от товара «Гладильный каток Elitex ГК 140»,
размещены данные: «Гладильный каток Elitex ГК-140: сравнение с Helen
Н140.25», где изображены оборудование Заявителя и оборудование под
коммерческим обозначением «HELEN». На странице представлены данные о
цене и технических характеристиках гладильных катков Elitex ГК-140 и Helen



Н140.25. Над гладильным катком Helen Н140.25 в желтом прямоугольнике
отражена фраза «выбор покупателей».

В разделе, находящемся по активной ссылке https://helenltd.com/gladilnyj-
katok-elitex-gk-1430-sravnenie/ от товара «Гладильный каток Elitex ГК 1430»,
размещены данные: «Гладильный каток Elitex ГК-1430: сравнение с Helen
Н140.30А», где изображены оборудование Заявителя и оборудование под
коммерческим обозначением «HELEN». На странице представлены данные о
цене и технических характеристиках гладильных катков Elitex ГК-1430 и Helen
Н140.30А. Над гладильным катком Helen Н140.30А в желтом прямоугольнике
отражена фраза «выбор покупателей».

В разделе, находящемся по активной ссылке https://helenltd.com/gladilnyj-
katok-elitex-gk-1630-sravnenie/ от товара «Гладильный каток Elitex ГК 1630»,
размещены данные: «Гладильный каток Elitex ГК-1630: сравнение с Helen
Н160.30А», где изображены оборудование Заявителя и оборудование под
коммерческим обозначением «HELEN». На странице представлены данные о
цене и технических характеристиках гладильных катков Elitex ГК-1630 и Helen
Н160.30А. Над гладильным катком Helen Н160.30А в желтом прямоугольнике
отражена фраза «выбор покупателей».

В разделе, находящемся по активной ссылке https://helenltd.com/gladilnyj-
katok-elitex-gk-2030-sravnenie/ от товара «Гладильный каток Elitex ГК 2030»,
размещены данные: «Гладильный каток Elitex ГК-2030: сравнение с Helen
Н200.30А», где изображены оборудование Заявителя и оборудование под
коммерческим обозначением «HELEN». На странице представлены данные о
цене и технических характеристиках гладильных катков Elitex ГК-2030 и Helen
Н200.30А. Над гладильным катком Helen Н200.30А в желтом прямоугольнике
отражена фраза «выбор покупателей».

Таким образом, возле каждого изделия Helen присутствует пометка «выбор
покупателей», без указания конкретных характеристик или параметров
данного предпочтения, также не указаны обстоятельства, объективно
подтверждение данный выбор. Использование указанного словосочетания
«выбор покупателей» может создавать впечатление о лидирующем
положении товара Общества, превосходящем товар Заявителя.

Таким образом, размещая в сети Интернет на сайте helenltd.com слогана
«выбор покупателей», создающего впечатление о превосходстве товара
Helen, без указания конкретных характеристик или параметров сравнения,
имеющих объективное подтверждение, ООО «Планта» может некорректно их
сравнивать с товарами Заявителя.

В свою очередь потребитель фактически оказывается под влиянием
навязанного и ложного авторитета данной организации, воспринимает его
превосходство как данность.

ООО «Группа компаний Элитекс» и ООО «Планта» является конкурентами на



рынке реализации оборудования для прачечных и химчисток.

Действия ООО «Планта» могут отвлечь потребителя от добросовестных
субъектов рынка и создать у потребителя определенное впечатление о
товаре Helen, которое не подтверждено в действительности.

В данном случае Обществу может обеспечивается преимущество при
информационным воздействием на потребителя, поскольку некорректное
сравнение путем использования слогана «выбор покупателей» создает
предпосылки к изменению спроса в пользу Общества, предоставляя
указанному хозяйствующему субъекту необоснованное конкурентное
преимущество при осуществлении предпринимательской деятельности.

В силу статьи 10.bis Парижской конвенции по охране промышленной
собственности от 20.03.1883 Страны Союза обязаны обеспечить гражданам
стран, участвующих в Союзе, эффективную защиту от недобросовестной
конкуренции. Актом недобросовестной конкуренции считается всякий акт
конкуренции, противоречащий честным обычаям в промышленных и торговых
делах. В частности, подлежат запрету: 1) все действия, способные каким бы
то ни было способом вызвать смешение в отношении предприятия, продуктов
или промышленной или торговой деятельности конкурента; 2) ложные
утверждения при осуществлении коммерческой деятельности, способные
дискредитировать предприятие, продукты или промышленную или торговую
деятельность конкурента; 3) указания или утверждения, использование
которых при осуществлении коммерческой деятельности может ввести
общественность в заблуждение относительно характера, способа
изготовления, свойств, пригодности к применению или количества товаров.

Согласно пунктам 1 и 3 статьи 10 Гражданского кодекса Российской
Федерации не допускаются действия граждан и юридических лиц,
осуществляемые исключительно с намерением причинить вред другому лицу,
а также злоупотребление правом в иных формах. Не допускается
использование гражданских прав в целях ограничения конкуренции, а также
злоупотребление доминирующим положением на рынке. В случаях, когда
закон ставит защиту гражданских прав в зависимость от того,
осуществлялись ли эти права разумно и добросовестно, разумность
действий и добросовестность участников гражданских правоотношений
предполагаются.

По смыслу приведенных нормативных положений использование
субъективных гражданских прав в условиях соперничества (борьбы)
хозяйствующих субъектов обусловлено определенными границами
(пределами реализации) с учетом прав и интересов иных лиц, в том числе
потребителей товаров, работ, услуг. Жесткость конкуренции не может
отождествляться с ее недобросовестностью.

Таким образом, рассматриваемые действия ООО «Планта» противоречат
действующему законодательству Российской Федерации.



Согласно сложившимся обычаям делового оборота, требованиям
добропорядочности, разумности и справедливости коммерческие
организации при предложении к продаже товаров и услуг указывают
достоверную информацию при сравнении товаров.

В силу части 2 статьи 15 Гражданского кодекса Российской Федерации под
убытками следует понимать также неполученные доходы, которые это лицо
получило бы при обычных условиях гражданского оборота, если бы его право
не было нарушено (упущенная выгода).

ООО «Планта» своими действиями может отвлекать потенциальных и
реальных потребителей от конкурента ООО «Группа компаний Элитекс».
Указанные действия ООО «Планта» могут привести к перераспределению
спроса на товарном рынке путем оттока потребителей от ООО «Группа
компаний Элитекс». В свою очередь, Заявитель может лишиться возможности
эффективно осуществлять деятельность, что, в свою очередь, может
отразиться на размере его прибыли. 

Таким образом, рассматриваемые действия ООО «Планта» направлены на
получение преимуществ при осуществлении предпринимательской
деятельности, противоречат законодательству Российской Федерации,
обычаям делового оборота, требованиям добропорядочности, разумности и
справедливости и могут причинить убытки другим хозяйствующим субъектам-
конкурентам.

Согласно статьи 4 Закона о защите конкуренции под недобросовестной
конкуренцией понимаются любые действия хозяйствующих субъектов (группы
лиц), которые направлены на получение преимуществ при осуществлении
предпринимательской деятельности, противоречат законодательству
Российской Федерации, обычаям делового оборота, требованиям
добропорядочности, разумности и справедливости и причинили или могут
причинить убытки другим хозяйствующим субъектам-конкурентам либо
нанесли или могут нанести вред их деловой репутации.

Главой 2.1 Закона о защите конкуренции установлен запрет на
недобросовестную конкуренцию.

Пунктом 1 статьи 14.3 Закона о защите конкуренции установлен запрет на 
недобросовестную конкуренцию путем некорректного сравнения
хозяйствующего субъекта и (или) его товара с другим хозяйствующим
субъектом-конкурентом и (или) его товаром, в том числе сравнение с другим
хозяйствующим субъектом-конкурентом и (или) его товаром путем
использования слов "лучший", "первый", "номер один", "самый", "только",
"единственный", иных слов или обозначений, создающих впечатление о
превосходстве товара и (или) хозяйствующего субъекта, без указания
конкретных характеристик или параметров сравнения, имеющих
объективное подтверждение, либо в случае, если утверждения,
содержащие указанные слова, являются ложными, неточными или



искаженными.

Таким образом, в действиях ООО «Планта» усматриваются признаки
недобросовестной конкуренции и нарушения пункта 1 статьи 14.3 Закона о
защите конкуренции.

Согласно пункту 2 статьи 39.1 Закона о защите конкуренции в случае
выявления признаков нарушения статьи 14.3 настоящего Федерального
закона хозяйствующему субъекту выдается предупреждение.

Учитывая вышеизложенное, в связи с наличием в действиях ООО «Планта»
признаков недобросовестной конкуренции и нарушения пункта 1 статьи 14.3
Закона о защите конкуренции, Пензенское УФАС России на основании
статьи 39.1 Закона о защите конкуренции предупреждает ООО «Планта» о
необходимости прекращения в срок до 30 июня 2023 года указанных
действий, для чего необходимо:

- прекратить использование на сайте helenltd.com слогана «выбор
потребителей», создающего впечатление о превосходстве товара Helen без
указания конкретных характеристик или параметров сравнения.

О выполнении предупреждения сообщить в Пензенское УФАС России в
течение трех дней со дня окончания срока, установленного для его
выполнения.

 

В силу части 7 статьи 39.1 Закона о защите конкуренции при условии выполнения предупреждения
дело о нарушении антимонопольного законодательства не возбуждается и лицо, выполнившее
предупреждение, не подлежит административной ответственности за нарушение
антимонопольного законодательства в связи с его устранением.


