
ОПРЕДЕЛЕНИЕ

о возбуждении дела № 4-05/71  по признакам  нарушения

законодательства Российской Федерации о рекламе

 

 21 июня  2016 года                                                                                              г. Хабаровск

 

        Председатель Комиссии Управления  Федеральной антимонопольной службы
по Хабаровскому краю по рассмотрению дел по признакам нарушения
законодательства о рекламе, рассмотрев материалы, представленные отделом
рекламы и недобросовестной конкуренции о признаках нарушения ООО 
«Эльдорадо»   требований пункта 4 части 3 статьи 5 «О рекламе»  при
распространении ненадлежащей рекламы,

 

УСТАНОВИЛ:

 

На рассмотрении Хабаровского УФАС России находится заявление  (вход. от
03.06.2016 № 4/5848), переданное из Управления Роспотребнадзора по
Хабаровскому краю, о нарушении рекламного законодательства при
распространении SMS-сообщения рекламного характера следующего
содержания: «-18% на всё в честь праздников и специально для Вас! До 16 февраля
вернем 18% с любой покупки на Вашу бонусную карту 9643774217955305! Потратьте
бонусы с 1 по 15 марта!...».

SMS-сообщение поступило 09.02.2016 г. в 20:47 на номер <...> от отправителя
ELDORADO.

14 февраля 2016 года заявитель приобрел в магазине «Эльдорадо» в г.
Хабаровске по адресу: ул. Волочаевская, д. 87 картридж CANON CL-511 цветной
на сумму 1249 рублей, с учетом скидки 150 рублей по бонусной карте.

Согласно условиям акции, компанией «Эльдорадо» возвращается 18% от
стоимости покупки на бонусную карту, т.е. заявителю полагалось вернуть 224,82
бонуса от покупки стоимостью 1249 рублей. Однако вопреки условиям акции
заявителю зачислили 100 бонусов, что подтверждается копиями чеков,
представленными в антимонопольный орган.

В соответствии с п. 1 статьи  3 ФЗ «О рекламе» реклама - информация,
распространенная любым способом, в любой форме и с использованием любых
средств, адресованная неопределенному кругу лиц и направленная на
привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование или
поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке.

Вышеуказанная информация адресована неопределенному кругу лиц, т.к. данные
сведения не носят персонализированного характера, представляет интерес для



неопределенного круга лиц, направлена на привлечение внимания к товару,
реализуемому компанией «Эльдорадо», формирует к нему интерес путем
представления льготных условий их покупки и тем самым продвигает их на рынке.

Пунктом 4 части 3 статьи 5 ФЗ «О рекламе» недостоверной признается реклама,
которая содержит не соответствующие действительности сведения и стоимости
или цене товара, порядке его оплаты, размере скидок, тарифов и других условиях
приобретения товара.

ООО «Эльдорадо» распространяет недостоверную рекламу о размере
начислений бонусов на бонусную карту, чем вводит потребителя в заблуждение.

На основании части 6 статьи 38 ФЗ «О рекламе» ответственность за нарушение
требований пункта 4 части 3 статьи 5 закона несет рекламодатель.

Установлено, что рекламодателем является ООО «Эльдорадо» (ИНН 7715641735,
место нахождения: 125493, г. Москва, ул. Смольная, д. 14).

Данный факт подтверждается копией товарного чека № 952353 от 14.02.2016 г.,
товарной накладной № 952353 от 14.02.2016 г., копией кассового чека от 14.02.2016
№1784.

На основании пункта 2 части 1 статьи 33, частей 1,2 статьи 36 Федерального 
Закона «О рекламе» и в соответствии с пунктами 20, 21 Правил рассмотрения
антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе,

 

ОПРЕДЕЛИЛ:

 

1. Возбудить производство по делу № 4-05/71  по признакам нарушения
законодательства о рекламе.

2. Признать лицо, в действиях которого содержатся признаки нарушения
законодательства о рекламе  – ООО «Эльдорадо» (ИНН 7715641735, место
нахождения: 125493, г. Москва, ул. Смольная, д. 14).

3. Назначить дело № 4-05/71 к рассмотрению на 19 июля 2016 г. в 09 час. 00 мин. по
адресу:  г. Хабаровск, ул. Запарина, 67, каб. 22.

4. ООО «Эльдорадо» в пятидневный срок с момента получения настоящего
определения представить в Хабаровское УФАС России следующие документы:

- протокол собрания учредителей о назначении руководителя общества;

- договор с рекламораспространителем;

- платежные документы, подтверждающие оплату рекламных услуг;

- срок распространения рекламы;



- полные условия акции «-18% на всё в честь праздников и специально для Вас!...»;

- пояснения по факту распространения рекламы с нарушением требований
рекламного законодательства.

Документы должны быть заверены подписью руководителя и печатью общества.

Явка представителя ПАО «Вымпелком», в действиях которого содержатся признаки
нарушения законодательства о рекламе, для участия в рассмотрении дела по
признакам нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе,
обязательна.

 

 


