
ПРЕДПИСАНИЕ ПО ДЕЛУ № 054/05/18-1992/2019

О ПРЕКРАЩЕНИИ НАРУШЕНИЯ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ О РЕКЛАМЕ

«20» февраля 2020г.                                                                                       г. Новосибирск

Комиссия Новосибирского УФАС России по рассмотрению дел по признакам нарушения законодательства о
рекламе в составе:

председатель Комиссии: <…> - заместитель руководителя управления- начальник отдела рекламы;

члены комиссии <…> – главный специалист - эксперт отдела рекламы,

       <…> - ведущий специалист-эксперт отдела рекламы,

на основании своего решения от «20» февраля 2020г. по делу № 054/05/18-1992/2019 о признании
информации, распространенной путем совершения 01.08.2019г. в 11:32 телефонного звонка на абонентский
номер заявителя: <...> звонка рекламного содержания с номера: <...>, ненадлежащей рекламой,

в соответствии с пунктом 1 части 2 статьи 33, частями 1, 3 статьи 36 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ
«О рекламе» (далее – Закон «О рекламе»), пунктами 44, 45 Правил рассмотрения антимонопольным органом
дел, возбужденных по признакам нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе,

ПРЕДПИСЫВАЕТ:

1. Индивидуального предпринимателя Иванову Н. О. (ОГРН 021200577897) в пятидневный срок со дня получения
настоящего предписания прекратить нарушение законодательства Российской Федерации о рекламе. Для
этого не допускать распространения рекламы с нарушением требований: ч.1 ст. 18 Закона «О рекламе»,
согласно которой распространение рекламы по сетям электросвязи, в том числе посредством использования
телефонной, факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, допускается только при условии
предварительного согласия абонента или адресата на получение рекламы.

 в том числе информацию: «-Здравствуйте_ я специалист юридической поддержки, меня зовут Алексей у меня
для Вас важная информация: с сентября 2017 года каждый гражданин имеет право снизить ежемесячный
платеж процентную ставку либо списание задолженности по кредитам. Вы бы хотели воспользоваться этим
правом и сократить кредит?_ агентство правовой защиты «Новая жизнь»_ да-да, федеральный цент
юридической помощи. Скажите, у Вас есть кредиты?_ я могу Вас переключить на специалиста отдела
юридического управления и вам там все поэтапно расскажут_ каждый гражданин с сентября 2017 года имеет
право снизить ежемесячный платеж процентную ставку либо полностью списать задолженности по кредитам_
скажите пожалуйста, у Вас есть кредиты?_ Ваш номер взяли из единой федеральной базы данных.
Представлен номер телефона для социального опроса, никаких личных данных у нас нет_ понятно. Второй
вопрос. кто Вам дал разрешение в письменном или устном виде предлагать Ваш рекламный продукт?_  связи с
большой закредитованностью граждан запущены программы по привлечению долговой нагрузки заемщиков.
Работа проводится с целью уменьшения заложенности граждан и повышения финансовой грамотности
населения в рамках исполнения закона «О бесплатной юридической помощи» проводим данные консультации.
Закон №324 от ноября 2011 года_ я не владею данной информацией_ мы действуем по закону №324 от ноября
2011 года_ номер телефон закона запишите, наши специалисты проведут бесплатную консультацию…», без
согласия абонента.

2. ИП Ивановой Н.О. представить в Новосибирское УФАС России письменные доказательства исполнения
пункта 1 настоящего предписания до «27» марта 2020г.

В случае невыполнения в установленный срок предписания о прекращении нарушения законодательства о
рекламе Новосибирское УФАС России вправе в соответствии с частью 2.4 статьи 19.5 Кодекса Российской
Федерации об административных правонарушениях от 30.12.2001 г. № 195-ФЗ наложить на должностных лиц
штраф в размере от двенадцати тысяч до двадцати тысяч рублей, на юридических лиц - от трехсот тысяч до
пятисот тысяч рублей.

Предписание может быть обжаловано в арбитражный суд в порядке, предусмотренном статьей 198
Арбитражного процессуального кодекса Российской Федерации.


