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О П Р Е Д Е Л Е Н И Е  № 068/05/5-471/2019

о возбуждении производства по делу по признакам нарушения

законодательства Российской Федерации о рекламе

 

27 июня 2019 года                                                                                                     
            г. Тамбов

           

Председатель Комиссии Управления Федеральной антимонопольной службы
по Тамбовской области (Тамбовского УФАС России) по рассмотрению дел
по признакам нарушения законодательства Российской Федерации о
рекламе врио руководителя управления Колодина Н.Н., рассмотрев
материалы о распространении в гипермаркете «Магнит» рекламных купонов
со скидками на покупку таблеток для посудомоечных машин, содержащей
недостоверные сведения,

 

У С Т А Н О В И Л А:



В Управление Федеральной антимонопольной службы по Тамбовской
области поступило заявление физического лица (вх. от 27.05.2019 № 3472),
копия которого также передана Управлением Роспотребнадзора по
Тамбовской области (вх. от 13.06.2019 № 3692) о распространении в
гипермаркете «Магнит» рекламных купонов со скидками на покупку таблеток
для посудомоечных машин, содержащей недостоверные сведения.

В результате рассмотрения обращения и материалов, приложенных к
обращению заявителя, установлено следующее.

8 апреля 2019 года заявитель совершил покупку в одном из магазинов
«Магнит» по адресу: г. Тамбов, ул. Советская, д. 190 на сумму 1010.95
рублей, товарный чек от 08.04.2019 № <…> (дополнения к заявлению от
27.06.2019). Заявителю был предоставлен купон со специальным штрихкодом
и текстом следующего содержания: «Акция. Спасибо за покупку! Берегите
купон от воздействия солнечных лучей. Скидки и сюрпризы в наш юбилей!
ВАШ КУПОН на скидку 63 % на покупку таблеток «FINISH ALL in1 для
посудомоечных машин 65 шт» в период с 11.04 по 13.04. Не  более 10 штук в
одном чеке. Скидка предоставляется единоразово в магазинах «Магнит
Семейный» -63%».

13 апреля 2019 года заявитель обратился в магазин «Магнит» по адресу: г.
Тамбов, ул. Советская, д. 190 для приобретения таблеток «FINISH ALL in1 для
посудомоечных машин 65 шт» со скидкой 63%, как было заявлено в рекламе.
Однако, скидка по купону не была предоставлена заявителю по причине
отсутствия данного вида продукции в магазине.

По мнению заявителя, вышеуказанная реклама является недостоверной и
вводит в заблуждение потребителей рекламы.

Согласно пункту 1 статьи 3 Федерального закона от 13 марта 2006 года № 38-
ФЗ «О рекламе» (далее – Закон о рекламе), реклама – информация,
распространенная любым способом, в любой форме и с использованием
любых средств, адресованная неопределенному кругу лиц и направленная
на привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование или
поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке.

Рекламная информация, размещенная в купоне, адресована
неопределенному кругу лиц, направлена, прежде всего, на привлечение
внимания клиентов к акции и покупке таблеток «FINISH ALL in1 для
посудомоечных машин 65 шт» в период с 11.04 по 13.04 со скидкой 63%,
формирует и поддерживает интерес к данной акции и способствуют
возникновению желания обратиться именно в указанный магазин с целью
приобретения данного товара с последующей скидкой на покупку,
следовательно, является рекламой.

В соответствии со статьей 5 Закона о рекламе реклама должна быть



добросовестной и достоверной. Недобросовестная реклама и
недостоверная реклама не допускаются.

Согласно пункту 3 части 3 статьи 5 Закона о рекламе недостоверной
признается реклама, которая содержит не соответствующие
действительности сведения об ассортименте и о комплектации товаров, а
также о возможности их приобретения в определенном месте или в течение
определенного срока.

Кроме того, в силу части 7 статьи 5 Закона о рекламе не допускается
реклама, в которой отсутствует часть существенной информации о
рекламируемом товаре, об условиях его приобретения или использования,
если при этом искажается смысл информации и вводятся в заблуждение
потребители рекламы.

В акции, размещенной в рекламном купоне, содержится не
соответствующая действительности информация о возможности
приобретения товара в определенном месте или в течение определенного
срока, поскольку 13 апреля 2019 года по адресу: г. Тамбов, ул. Советская, д.
190 «таблетки FINISH ALL in1 для посудомоечных машин», как указано в
рекламе, не продавались и, соответственно, скидка по рекламному купону в
размере «-63%» не предоставлялась. Потребитель при приобретении купона
на скидку не мог обладать информацией о возможном ограничении
количества товара, поскольку данная информация в  рекламном купоне
отсутствовала. Сведения об альтернативном предложении товара также не
были указаны в рекламе.

С учетом изложенного, вышеизложенные обстоятельства отличаются от
заявленного в рекламе предложения, не соответствуют ей и указывают на
нарушение пункта 3 части 3 статьи 5, части 7 статьи 5 Закона о рекламе.

Хозяйствующим субъектом, осуществляющим торговую деятельность в
магазине «Магнит», является АО «Тандер» (ИНН 2310031475, 350000, г.
Краснодар, ул. Леваневского, 185).

 

С учётом изложенного, на основании пункта 2 части 1 статьи 33, частей 1, 2
статьи 36 Закона «О рекламе» и в соответствии с пунктами 20, 21 «Правил
рассмотрения антимонопольным органом дел, возбуждённых по признакам
нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе»,
утвержденных постановлением Правительства РФ от 17 августа 2006 года №
508,

 

О П Р Е Д Е Л И Л А:

 



            1.  Возбудить производство по делу № 068/05/5-471/2019 по признакам
нарушения пункта 3 части 3 статьи 5, части 7 статьи 5 Закона о рекламе.

2. Признать лицом, в действиях которого содержатся признаки нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе:

- АО «Тандер» (ИНН 2310031475, 350000, г. Краснодар, ул. Леваневского, 185);

- заявитель: <…>.

            3. Назначить дело № 068/05/5-471/2019 к рассмотрению на 25 июля
2019 года в 11-00 часов по адресу: г. Тамбов, ул. Державинская, 1 (3-й этаж,
левое крыло, комната № 355).

4. АО «Тандер» в срок 18 июля 2019 года представить в Тамбовское УФАС
России следующие документы и информацию (копии должны быть
надлежащим образом заверены):

- документы и материалы, связанные с изготовлением и размещением
вышеуказанной рекламы (договоры со всеми приложениями, акты
выполненных работ, платежные документы, макеты);

копии макетов рассматриваемой рекламной продукции;
копии чеков, выданных в период с 7 апреля 2019 по 11 апреля 2019 года с
выдачей купонов на скидку  63 % на таблетки FINISH ALL in1 для
посудомоечных машин (не менее 10 штук);
 период распространения рассматриваемой рекламы;
 правила проведения вышеуказанной акции;

 копию распорядительного акта, утверждающего порядок и сроки
проведения данной акции;
копии чеков, выданных в период с 11 апреля 2019 по 13 апреля 2019
года, подтверждающих предоставление скидки в размере 63 % на
таблетки FINISH ALL in1 для посудомоечных машин;
письменные объяснения о причинах распространения рекламы,
содержащей недостоверные сведения о возможности покупки
таблеток «FINISH ALL in1 для посудомоечных машин 65 шт» в период с
11.04 по 13.04 со скидкой 63%.

-  информацию о других местах распространения данной рекламной акции.

 

Явка лица, в действиях которого содержатся признаки нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе - АО «Тандер» или его
законного представителя (с оригиналами доверенностей на участие в
рассмотрении дела), для участия в рассмотрении дела обязательна.

 



            При себе иметь документы, удостоверяющие личность.

 

Обязанность предоставления в антимонопольный орган информации, в том
числе составляющей коммерческую, служебную и иную охраняемую
законом тайну, установлена статьей 34 Федерального закона от 13 марта
2006 года № 38-ФЗ «О рекламе».

Дополнительно сообщаем, что непредставление в федеральный
антимонопольный орган, его территориальный орган сведений (информации),
предусмотренных законодательством о рекламе, а равно представление
таких сведений (информации) в неполном объеме или в искаженном виде
либо представление недостоверных сведений (информации), влечет
ответственность, предусмотренную частью 6 статьи 19.8 Кодекса Российской
Федерации об административных правонарушениях.

 

Председатель Комиссии                                                                                     
      Н.Н. Колодина

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Исп. Мясникова А.Н.,

т. (4752) 72-93-54.

 

 

 


