
Исх. № ВЧ-08/6961 от 30.05.2022

Комиссия Татарстанского УФАС России по рассмотрению дел по признакам нарушения
законодательства о рекламе в составе:

Председатель Комиссии: <…> –[должностное лицо];
Члены Комиссии: <…> –[должностное лицо];

<…> –[должностное лицо];

рассмотрев дело №016/05/18-87/2022 по признакам нарушения законодательства Российской
Федерации о рекламе по факту распространения рекламных звонков 25.11.2021 года в 09:28 и 10:04
на телефонный номер заявителя <…> без предварительного его согласия посредством телефонного
звонка рекламы услуг кадрового агентства: «-Алло. –Алё, да, я Вам звонила. –Так, еще раз, кто Вы
представьтесь пожалуйста? –Меня зовут Наталья, я представляю кадровое агентство. –Как
называется ваше кадровое агентство? -Сбермаркет»,

УСТАНОВИЛА:

Рассмотрение дела №016/05/18-87/2022  по факту распространения рекламных звонков 25.11.2021
года в 09:28 и 10:04 на телефонный номер заявителя <…> без предварительного его согласия
посредством телефонного звонка рекламы услуг кадрового агентства: «-Алло. –Алё, да, я Вам
звонила. –Так, еще раз, кто Вы представьтесь пожалуйста? –Меня зовут [физического лица 1], я
представляю кадровое агентство. –Как называется ваше кадровое агентство? -Сбермаркет»,
содержащее признаки нарушения Федерального закона от 13.03.2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе», было
назначено на 25 мая 2022 года в 10 часов 30 минут.

18.05.2022 в адрес Управления поступили письменные пояснения ООО «Воркл Про» (вх. № 6614),
согласно которым между ООО «Воркл Про» и ООО «Инстамарт Сервис» был заключен договор №
01112021/Д2021-0733 от 01 ноября 2021 г., который был расторгнут с 22 апреля 2022 г. Утверждением
рассылок в Обществе занимается Генеральный директор [физическое лицо 2].

Кроме того, ООО «Воркл Про» сообщило о том, что не располагает техническими и юридическими
средствами для сбора информации в запрашиваемом УФАС по Республике Татарстан объеме.
Общество осуществляет сбор информации лишь в объеме достаточном для исполнения договорных
обязательств с третьими лицами, в данном случае: 176.212.102.27 - последний IP пользователя с
которого он заходил к нам на сайт (дата посещения - 21.04.2022).

Информацию о лог-файле, с произведением записи видео обзора, с подтверждением того, что
данный лог-файл хранится на сервере ООО «Воркл Про», с приложением самого файла, а не
скриншота; информацию о том, каким образом формируется лог-файл общество не предоставило
ввиду отсутствия технической возможности.

Вместе с тем, Комиссия считает необходимым разрешить вопрос относительно текста
(содержания)звонка.

В связи с необходимостью замены ненадлежащего лица надлежащим лицом, руководствуясь
пунктами 35, 38 Правил рассмотрения антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам
нарушения законодательства Российской Федерации о рекламе, утвержденным Постановлением
Правительства РФ от 24.11.2020 г. №1922, Комиссия,

ОПРЕДЕЛИЛА:

Рассмотрение дела №016/05/18-87/2022 отложить.

2.            Назначить дело №016/05/18-87/2022 к рассмотрению на 08 июня 2022 г. в 15 часов 45 минут по
адресу: г. Казань, ул. Московская, д. 55, 2-й этаж, зал заседаний.

3.             ООО «Воркл Про» в срок до 06 июня 2022 года (включительно) необходимо представить в
Татарстанское УФАС России надлежащим образом заверенные копии следующих документов и
материалов (на электронную почту to16@fas.gov.ru с дублированием to16-garrapova@fas.gov.ru)



согласно следующему перечню:

1) письменные пояснения относительно способа идентификации [физического лица 3] при
заполнении заявки на сайте Общества и получения его согласия на распространение рекламы или
фактического совершения рекламного звонка (с приложением подтверждающих документов);

2) информацию о шаблонном тексте, использовавшемся при распространении спорной рекламы в
адрес других абонентов («скрипты») в ходе осуществления звонка Обществом (с приложением
подтверждающих документов).

При подготовке ответа на данный запрос, просим формировать ответ попунктно, согласно списку
запрашиваемой информации, а также в сопроводительном письме необходимо указать ссылку на
исходящий номер, указанный в левом верхнем углу первой страницы запроса.

Непредставление в установленный срок сведений по требованию антимонопольного органа, либо
представление заведомо недостоверных сведений (информации) влечёт наложение
административного штрафа, предусмотренную частью 5 статьи 19.8 Кодекса Российской
Федерации об административных правонарушениях, на граждан в размере от одной тысячи
пятисот до двух тысяч пятисот рублей; на должностных лиц – от десяти тысяч до пятнадцати тысяч
рублей; на юридических лиц – от пятидесяти тысяч до пятисот тысяч рублей.

Явка лица, в чьих действиях содержатся признаки нарушения законодательства о рекламе,
обязательна.

ВНИМАНИЕ: В целях предотвращения угрозы распространения вируса COVID-19 (коронавирус) есть
возможность участия в рассмотрении дела № 016/05/18-87/2022 будет организована посредством
удаленного доступа через программу «TrueConf Server». Вход в конференцию по ссылке:
https://fas1.tconf.rt.ru/c/2936565323/conference.

Председатель Комиссии: <…> –[должностное лицо];
Члены Комиссии: <…> –[должностное лицо];

<…> –[должностное лицо];

 


