
Определение о возбуждении  дела  № 05-12/4-2014

по признакам нарушения законодательства о рекламе

 17 марта 2014 года                                                                     г. Улан – Удэ

Председатель Комиссии Управления Федеральной антимонопольной службы по
Республике Бурятия по рассмотрению дел, возбужденных по признакам
нарушения законодательства Российской Федерации  о рекламе,  <…> -
руководителя управления, рассмотрев заявление <…> от 20.01.2014,

УСТАНОВИЛА:

В Управление Федеральной антимонопольной службы по Республике Бурятия
(далее - Бурятское УФАС России) поступило заявление физического лица <…>,
содержащее указание на нарушение ОАО КБ «Восточный» части 1 статьи 18
Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» (далее – Закон о
рекламе) и установлено следующее.

Из заявления <…> следует, что 16.01.2014 в 17.46 часов на номер <…..> поступило
смс-сообщение от отправителя «VOSTOCHNY» с текстом: «Акция! Скидка 3% при
оформлении кредитной карты + беспроцентный период в течении 56 дней в
подарок! Звоните прямо сейчас по т.:8-800-100-7-100 (доб.2). ОАО КБ «Восточный».
Согласие на получение смс-сообщение не давал.

По результатам  рассмотрения заявления установлено следующее.

В соответствии с частью 1 статьи 18 Закона о рекламе распространение рекламы
по сетям электросвязи, в том числе посредством использования телефонной,
факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, допускается только при
условии предварительного согласия абонента или адресата на получение
рекламы. При этом реклама признается распространенной без предварительного
согласия абонента или адресата, если рекламораспространитель не докажет, что
такое согласие было получено. Рекламораспространитель обязан немедленно
прекратить распространение рекламы в адрес лица, обратившегося к нему с
таким требованием.

Из письменного ответа ОАО КБ «Восточный» (вх. от 13.03.2014 № 1428) установлено,
что направленное смс-сообщение, носящих информацию о продуктах ОАО
«Восточный экспресс банк» (далее – Банк), осуществляется Банком с помощью
электронных сервисов операторов подвижной системы, клиентам Банка, которыми
было дано письменное согласие на получение информации в целях продвижения
услуг Банка с помощью средств связи.

Вышеназванное сообщение предназначалось для направления именно клиентам
Банка, предоставившим письменное согласие. В результате проведенного
внутреннего расследования установлено, что информация о телефонном номере
<…..>  в Банке отсутствует.

Так, Банк предполагает, что при направлении указанного смс-сообщения,
произошел технический сбой и смс-сообщение ошибочно направлено Банком на
телефонный номер <…..>.



Ответственность за нарушение части 1 статьи 18 Закона о рекламе возложена на
рекламораспространителя.

Согласно пункту 7 статьи 3 Закона о рекламе рекламораспространитель – это
лицо, осуществляющее распространение рекламы любым способом, в любой
форме и с использованием любых средств.

По результатам рассмотрения заявлений установлено, что в действиях
рекламораспространителя – ОАО КБ «Восточный» содержатся признаки
нарушения части 1 статьи 18 Закона о рекламе.

На основании пункта 2 части 1 статьи 33,  части 1 статьи 36 Закона о рекламе и в
соответствии с пунктами 20, 21 «Правил рассмотрения антимонопольным органом
дел, возбужденных по признакам нарушения  законодательства Российской
Федерации о рекламе», утвержденных постановлением Правительства Российской
Федерации о рекламе от 17.08.2006 № 508,  

ОПРЕДЕЛИЛА:

1.Возбудить в отношении ОАО КБ «Восточный» дело № 05-12/4-2014 по признакам 
нарушения законодательства РФ о рекламе и привлечь к участию в рассмотрении
дела в качестве ответчика.

2. Привлечь к участию в рассмотрении дела в качестве заявителя <…>.

3. Назначить дело № 05-12/4-2014  к рассмотрению на 26.03.2014 в 14.00 часов  по
адресу: Республика Бурятия, г. Улан-Удэ, ул. Ленина, 55, каб. № 106.

Явка ответчика либо представителя с  надлежащим образом оформленной
доверенностью для участия в рассмотрении дела № 05-12/4-2014 и документом,
удостоверяющим личность, обязательна.  

<…>


