
ИП <...>

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ №6

о прекращении действий, которые содержат признаки нарушения
антимонопольного законодательства

20 июня 2023г. г. Барнаул

В управление Федеральной антимонопольной службы по Алтайскому краю
поступило заявление директора ООО «СВ-Мастер» (ОГРН 1022201518888) о
недобросовестных действиях при использовании сервиса «МТС-маркетолог».

Из заявления следует, что неизвестные лица используют сервис «МТС-маркетолог»
для рассылки рекламных смс-сообщений потенциальным клиентам ООО «СВ-
Мастер» с предложением аналогичных услуг. Рассылка поступает после звонка на
номер телефона ООО «СВ-Мастер».

В соответствии с Федеральным законом от 26.07.2006г. №135-ФЗ «О защите
конкуренции», недобросовестная конкуренция - любые действия хозяйствующих
субъектов (группы лиц), которые направлены на получение преимуществ при
осуществлении предпринимательской деятельности, противоречат
законодательству Российской Федерации, обычаям делового оборота,
требованиям добропорядочности, разумности и справедливости и причинили или
могут причинить убытки другим хозяйствующим субъектам - конкурентам либо
нанесли или могут нанести вред их деловой репутации.

По результатам рассмотрения заявления установлено, что сервисный номер
«Promo», с которого поступают смс-сообщения, выделен в пользование ИП <...> в
рамках услуги «Рекламная компания» в сервисе «МТС Маркетолог». ИП<...>
самостоятельно путем принятия Оферты воспользовался услугой в рамках
указанного сервиса.

Оферта на оказание Услуги «Рекламная кампания» в Сервисе «МТС-Маркетолог»
закрепляет порядок оформления заказа (заявки клиента): Клиент формирует в
Личном кабинете Заказ, указывая желаемый объем, срок оказания и иные
параметры Услуги и направляет МТС на оценку не менее, чем за 10 (десять)
рабочих дней до планируемой даты начала оказания Услуги, МТС проводит оценку
стоимости и возможности оказания Услуги с учетом заданных Клиентом
параметров и отправляет Клиенту в Личном кабинете ответ о возможности или
невозможности оказания Услуги и стоимость Услуги.

Согласно выписке из ЕГРЮЛ, ООО «СВ-Мастер» (ОГРН 1022201518888) в качестве
основного вида деятельности осуществляет ремонт бытовой техники (код ОКВЭД
95.22.1).

ИП <...>согласно выписке из ЕГРИП, в качестве основного вида деятельности
осуществляет ремонт бытовых приборов, домашнего и садового инвентаря (код
ОКВЭД – 95.22).

Таким образом, ООО «СВ-Мастер» и ИП <...>согласно информации, размещенной
на сайте Федеральной налоговой службы в базе ЕГРЮЛ (https://egrul.nalog.ru/) и
представленным письменным пояснениям, осуществляют аналогичную



деятельность в пределах одних географических границ (Алтайский край),
следовательно, являются конкурентами.

Согласно ст. 14.8 Федерального закона «О защите конкуренции», не допускаются
иные формы недобросовестной конкуренции наряду с предусмотренными
статьями 14.1-14.7 настоящего Федерального закона.

Получение потенциальными клиентами ООО «СВ-Мастер» рекламных предложений
аналогичных услуг ИП <...>именно в момент когда клиенты осуществили телефонный
звонок в ООО «СВ-Мастер», может быть направлено на получение преимуществ
при осуществлении предпринимательской деятельности и такие действия могут
принести убытки хозяйствующим субъектам-конкурентам.

Согласно ч.1 ст.39.1 Федерального закона «О защите конкуренции», в целях
пресечения действий (бездействий), которые приводят или могут привести к
недопущению, ограничению, устранению конкуренции и (или) ущемлению
интересов других лиц (хозяйствующих субъектов) в сфере предпринимательской
деятельности либо ущемлению интересов неопределенного круга потребителей,
антимонопольный орган выдает хозяйствующему субъекту предупреждение в
письменной форме о прекращении действий (бездействий) либо об устранении
причин и условий, способствовавших возникновению такого нарушения, и о
принятии мер по устранению последствий такого нарушения.

Кроме того, согласно ч.2 ст. 39.1 Федерального закона «О защите конкуренции»,
принятие антимонопольным органом решения о возбуждении дела о нарушении, в
том числе, ст. 14.1, 14.2, 14.3, 14.7, 14.8 настоящего Федерального закона, без
вынесения предупреждения и до завершения срока его выполнения не
допускается.

Таким образом, в действиях ИП <...> усматриваются признаки нарушения
требований ст. 14.8 Федерального закона «О защите конкуренции» при
использовании сервиса «МТС-Маркетолог» в рамках направления рекламных
предложений потенциальным клиентам ООО «СВ-Мастер».

В связи с наличием в действиях ИП <...>признаков нарушения антимонопольного
законодательства, предусмотренного ст. 14.8 Федерального закона «О защите
конкуренции», управление Федеральной антимонопольной службы по Алтайскому
краю на основании статьи 39.1. Федерального закона «О защите конкуренции»
предупреждает ИП <...> о необходимости совершения действий, направленных на
устранение причин и условий, способствовавших возникновению ситуации когда
направление рекламных предложений услуг ИП <...> потенциальным клиентам
происходит после их звонка в ООО «СВ-Мастер», так как ИП <...> может получить
необоснованные преимущества при осуществлении предпринимательской
деятельности, действия могут причинить убытки хозяйствующим субъектам-
конкурентам и могут противоречить обычаям делового оборота, требованиям
добропорядочности, разумности и справедливости.

Срок выполнения предупреждения - до 01 августа 2023г.

ИП <...>необходимо уведомить управление Федеральной антимонопольной службы
по Алтайскому краю о выполнении предупреждения в течение трех дней со дня
окончания срока, установленного для его выполнения.
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