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ОПРЕДЕЛЕНИЕ

ОБ ОТЛОЖЕНИИ РАССМОТРЕНИЯ ДЕЛА № 023/05/28-323/2024

 

26 февраля 2024 г.                                                                               г. Краснодар

 

Комиссия Управления Федеральной антимонопольной службы по Краснодарскому краю по
рассмотрению дел по признакам нарушения законодательства о рекламе (далее –
Комиссия) в составе:

Заместитель председателя комиссии:…– начальник отдела контроля рекламы и
недобросовестной конкуренции;

Члены комиссии:

…;

…;

рассмотрев дело № 023/05/28-323/2024, возбужденное по признакам нарушения
Федерального закона от 13.03.2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе» (далее – Федеральный закон «О
рекламе») при распространении информации о финансовых услугах путем размещения



баннера на фасаде здания находящегося по адресу:…, с признаками нарушения
требований ч. 3 ст. 28 Федерального закона «О рекламе»,

 

УСТАНОВИЛА:

 

На рассмотрение дела № 023/05/28-323/2024 ПАО «Совкомбанк» представлены письменные
объяснения и документы, запрошенные определением о назначении дела № 023/05/28-
323/2024 (исх. № 2058/24 от 26.01.2024г.), в том числе оригинальный макет с рекламой
следующего содержания:

- «Кредит «Супер плюс». Сумма 200 000 - 3 000 000 руб. Срок 18, 26, 36, 68, 60 мес. Клиентам от
20 до 85 лет по паспорту и 2-му документу, удостоверяющему личность. При необходимости
Банк имеет право запросить дополнительную информацию о клиенте, в т.ч. документы,
подтверждающие доход и занятость, на имущество и др. ПСК на момент заключения
Договора составляет 9,695% - 9,901%. Ставка 9,9% годовых при безналичном расходовании
за первые 25 дней договора от 80% лимита кредитования в партнерской сети Банка; при
несоблюдении - 29,9 % годовых при сумме кредита от 200 000 до 299 999 руб.; 27,9% при сумме
от 300 000 до 3 000 000 руб. соответственно. При оформлении программы «Финансовая защита
с возможностью накопления» от ООО «Совкомбанк страхование жизни» (лицензия СЖ № 6105,
далее - ССЖ) клиент может получить выплату, которая будет даже больше, чем все уплаченные
проценты по кредиту. Для этого нужно сохранять программу на всем сроке её действия,
ежемесячно выполнять по карте «Халва» условия по мин.обороту в течение срока кредита
(ежемесячное совершение 5-ти операций по карте «Халва» на общую сумму от 10 000 руб. (* от
5 000 руб. для категории заемщиков «пенсионер»), соблюдать правила пользования
кредитом, не допускать нарушения условий, досрочного расторжения и своевременно
(согласно первоначальным условиям договора) вносить оплаты и оплачивать комиссии за
дополнительные услуги (при наличии согласно условиям договора). Банк вправе отказать в
предоставлении кредита. ПАО «Совкомбанк». г. Кострома, пр. Текстильщиков, 66. Генеральная
лицензия ЦБ РФ № 963 от 05.12.2016, ОГРН 1166600000625. Условия действительны на 25.10.2023
г. **Под 0% понимается не процентная ставка по кредиту, а возможность получить выплату,
размер которой будет даже больше процентов по кредиту, что компенсирует клиенту все
уплаченные проценты по кредиту.».

Комиссий Краснодарского УФАС России установлено что размер шрифта части текста
рекламы, а именно: «Особые условия для пенсионеров; возвращаем проценты по денежному
кредиту 0 %; Совкомбанк», больше размера шрифта вышеуказанного текста рекламы.

Таким образом, в связи с необходимостью получения антимонопольным органом
дополнительных доказательств по делу, в соответствии с пунктом 38 Правил рассмотрения
антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения законодательства
Российской Федерации о рекламе, утвержденных постановлением Правительства РФ от
24.11.2020 г. № 1922, Комиссия

 

ОПРЕДЕЛИЛА:

 

1. Рассмотрение дела № 023/05/28-323/2024 – отложить.

2. Назначить рассмотрение дела на 27.03.2024 в 12 часов 30 минут по адресу: г. Краснодар,



ул. Старокубанская, 116а, 4 этаж, каб. 410.

3 . ПАО «Совкомбанк» представить в Краснодарское УФАС России (предварительно
направить по электронной почте: to23@fas.gov.ru, указав в теме исходящий номер настоящего
документа) в срок до 26.03.2024 г. надлежащим образом заверенные копии следующих
документов и материалов:

- письменное правовое обоснование относительно соответствия рекламы, размещенной на
баннере на фасаде здания находящегося по адресу:…, требованиям законодательства о
рекламе, с учетом положений ч. 3 ст. 28 Федерального закона «О рекламе», в том числе
требований об указании информации о диапазоне значений полной стоимости
потребительского кредита шрифтом, размер которого не менее чем шрифт, которым
отображается информация о процентной ставке.

В соответствии с ч. 6 ст. 19.8 КоАП, непредставление в федеральный антимонопольный орган,
его территориальный орган сведений (информации), предусмотренных законодательством о
рекламе, а равно представление таких сведений (информации) в неполном объеме или в
искаженном виде либо представление недостоверных сведений (информации) влечет
наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от двух тысяч до
десяти тысяч рублей; на юридических лиц - от двадцати тысяч до двухсот тысяч рублей.

Рассмотрение дела может быть проведено с помощью системы видеоконференцсвязи. В
случае принятия решения о проведении в режиме видеоконференцсвязи необходимо
сообщить о таком решении за 3 рабочих дня до рассмотрения дела.

 


