
Исх № ВЧ-08/2751 от 01.03.2022

Комиссия Татарстанского УФАС России по рассмотрению дел по признакам
нарушения Законодательства о рекламе (далее – Комиссия) в составе:

Председатель Комиссии: <…> –[должностное лицо];
Члены Комиссии: <…> –[должностное лицо];

<…> –[должностное лицо];

рассмотрев материалы дела в отношении АО «Почта Банк» (ОГРН 1023200000010, ИНН
3232005484, адрес: 107061, г. Москва, ул. Преображенская площадь, д. 8) по факту
распространения рекламы в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» –
поисковой системе «Яндекс» следующего содержания: «Кредит от 5,9 % в Почта
Банке…», что имеет признаки нарушения части 7 статьи 5, части 3 статьи 28,
Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» (далее – Закон «О рекламе»),  

УСТАНОВИЛА:

В ходе проведения государственного надзора Управлением Федеральной
антимонопольной службы по Республике Татарстан установлен факт размещения
рекламы в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» – поисковой
системе «Яндекс» следующего содержания: «Кредит от 5,9 % в Почта Банке…».

Фотоизображение приведено ниже:

Реклама распространялась на основании договора возмездного оказания услуг от
26.04.2021 №1872024/21, заключенного между ООО «Яндекс» и АО «Почта Банк».

Исходя из ответа АО «Почта Банк» следует, что размещение рекламного материала
происходило в рекламной сети ООО «Яндекс». При размещении рекламной кампании в
данной сети креативы могут быть автоматически обрезаны, что и было сделано.

Согласно одним из требований, при размещении в рекламном блоке на той или иной
площадке изображение может быть уменьшено или обрезано.

При это в рамках настроек кампании отсутствует возможность добавить
дополнительную информацию, ввиду ограничения количества символов.  

Рассмотрение дела № 016/05/05-15/2022 по факту распространения недостоверной
рекламы, содержащего признаки нарушения частей части 7 статьи 5, части 3 статьи 28
Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе», было назначено на 24 февраля
2022 года в 11 ч. 00 мин.

На основании вышеизложенного, в связи с необходимостью получения дополнительной
информации по делу № 016/05/05-15/2022, в соответствии с 2 абзацем пункта 38 Правил
рассмотрения антимонопольным органом дел, возбужденных по признакам нарушения
законодательства Российской Федерации о рекламе, утвержденным Постановлением
Правительства РФ от 24.11.2020 №1922, Комиссия,

ОПРЕДЕЛИЛА:

Рассмотрение дела №016/05/05-15/2022 отложить.

Назначить дело №016/05/05-15/2022 к рассмотрению на 23 марта 2022 года в 16 ч. 00 мин.
по адресу: г. Казань, ул. Московская, д. 55 (2 этаж), каб. 217 (зал заседаний).



Привлечь ООО «Яндекс» (ОГРН 1027700229193 ИНН 7736207543, юридический адрес: 119021,
г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16) в качестве лица, в действиях которого содержатся
признаки нарушения законодательства о рекламе.

АО «Почта Банк» в срок до 16 марта 2022 года (включительно) необходимо представить в
Управление (на электронный почтовый адрес: <…>, с дублированием на <…>)
надлежащим образом следующие заверенные копии документов и сведений:

подробную информацию относительно того, в каком виде, изначально, предполагалось
размещение данной рекламной кампании; 

иные документы и сведения, имеющие значение для дела.

ООО «Яндекс» в срок до 16 марта 2022 года (включительно) необходимо представить в
Управление (на электронный почтовый адрес: <…>, с дублированием на <…>)
надлежащим образом следующие заверенные копии документов и сведений:

письменную позицию относительно уменьшения рекламного материала, повлекшего по
мнению АО «Почта Банк» не полное размещение всего рекламного материала;

подробную информацию относительно того, в каком виде, изначально, АО «Почта Банк»
представило информацию и материалы, для размещения данной рекламной кампании;

письменные пояснения, по обстоятельствам, указанным в определении;

иные документы и сведения, имеющие значение для дела.

В случае если какие-либо пункты не реализованы (отсутствуют), указать
мотивированную причину отсутствия данных документов или сведений.

При подготовке ответа на данный запрос, просим формировать ответ попунктно,
согласно списку запрашиваемой информации, а также в сопроводительном письме
необходимо указать ссылку на исходящий номер, указанный в левом верхнем углу
первой страницы запроса.

Непредставление в установленный срок сведений по требованию антимонопольного
органа, либо представление заведомо недостоверных сведений (информации) влечёт
наложение административного штрафа, предусмотренную частью 6 статьи 19.8
Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, на
должностных лиц в размере – от двух тысяч до десяти тысяч рублей; на юридических лиц
- от двадцати тысяч до двухсот тысяч рублей.

ВНИМАНИЕ: В целях предотвращения угрозы распространения вируса COVID-19
(коронавирус) Управление рекомендует представлять свои интересы путем
направления письменных пояснений, без непосредственного присутствия (по
возможности) на заседании, либо подключением к TrueConf по ссылке:
https://fas1.tconf.rt.ru/c/2936565323. В случае принятия решения о явке на заседание
Комиссии просим обязательно обеспечить меры предосторожности и на заседании
использовать медицинскую маску (иные средства защиты).

Об участии посредством удаленного доступа необходимо предварительно
проинформировать ответственного исполнителя с направлением документов,
подтверждающих полномочия для участия в рассмотрении настоящего дела.

Председатель Комиссии: <…> –[должностное лицо];
Члены Комиссии: <…> –[должностное лицо];



<…> –[должностное лицо];

 


