
ОПРЕДЕЛЕНИЕ

       о назначении дела № 20 о нарушении

антимонопольного законодательства к рассмотрению

02.03.2015 г.                                                                                                                                  г.
Черкесск

Председатель Комиссии Карачаево-Черкесского УФАС России по рассмотрению
дела о нарушении антимонопольного законодательства Уракчиев А.С. на
основании приказа Карачаево-Черкесского УФАС России  от 02.03.2015 г. №  ...  о
возбуждении дела и создании Комиссии по рассмотрению дела о нарушении
Открытым акционерным обществом «Сбербанк России» (117997, г. Москва, ул. ....,
19), в лице Карачаево-Черкесского отделения №8585 Северо-Кавказского банка –
филиала ОАО  «Сбербанк России» (369000, г. Черкесск, ул. ....., 66) и  Обществом с
ограниченной ответственностью СК «Сбербанк страхование жизни» (115162, г.
Москва, ул. ......, д....) п. 1 ч. 4 ст. 11 Федерального закона от 26 июля 2006 года № 135-
ФЗ «О защите конкуренции», выразившегося в навязывании контрагенту
невыгодных условий договора.

ОПРЕДЕЛИЛ:

1. Назначить дело № 20 к рассмотрению на 10 час. 00 мин.  31 марта 2015 г. по
адресу: г. Черкесск, пр. ...., 38, каб. № ....

2.  Привлечь к участию в рассмотрении дела в качестве ответчиков ОАО
«Сбербанк России» (117997, г. Москва, ул. ......., 19), в лице Карачаево-Черкесского
отделения №8585 Северо-Кавказского банка – филиала ОАО  «Сбербанк России»
(369000, г. Черкесск, ул. .........., 66) и  ООО СК «Сбербанк страхование жизни»
(115162, г. Москва, ул. ......, д.....);

2.1. ОАО «Сбербанк России» (117997, г. Москва, ул. ....., 19), в лице Карачаево-
Черкесского отделения №8585 Северо-Кавказского банка – филиала ОАО 
«Сбербанк России» (369000, г. Черкесск, ул. ....., 66) в срок не позднее 24.03.2015г.
представить следующие документы и информацию:

2.1.1. Аргументированные пояснения по жалобе с приложением соответствующих
документов (копия жалобы прилагается);

2.1.2. Правила получения потребительского кредита, в соответствии с которыми
был заключен кредитный договор с ФИО;

2.1.3. Копия заявления ФИО на получение кредита;

2.1.4. Детальный расчет стоимости кредита;

2.1.5. Требования, предъявляемые к поведению сотрудников Банка в процессе
обслуживания физических лиц при оформлении Договоров страхования,
заключаемых между физическим лицом и Страховщиком;

2.1.6. Действующие условия участия в программе коллективного добровольного
страхования жизни и здоровья заемщиков ОАО «Сбербанк России», также указать



даты всех изменений, вносимых в условия с указанием даты размещения этих
условий и  изменений к ним на официальном сайте ОАО «Сбербанк России»
(документальное подтверждение);

2.1.7. В какой форме «Условия участия в программе страхования» выдаются
заемщику;

2.1.8. Документальное подтверждение вручения «Условий участия в программе
страхования» ФИО;

2.1.9. Список документов врученных ФИО  при оформлении кредитного договора и
договора страхования;

2.1.10. Каким образом заполняется заявление на возврат платы за подключение
коллективного добровольного страхования жизни и здоровья (заполняется
сотрудником банка, лично заявителем и т.п.);

2.1.11. В какие сроки заемщик может отказаться от страховки, и в каких случаях
ему возвращается плата за подключение к Программе добровольного
страхования;

2.1.12. Менялись ли сроки, в течение которых заемщику может быть возвращена
плата за подключение к Программе добровольного страхования (копии
распоряжений, приказов о смене сроков);

2.2. ООО СК «Сбербанк страхование жизни» (115162, г. Москва, ул. ......, д....) в срок
не позднее 24.03.2015г. представить следующие документы и информацию:

2.2.1. Аргументированные пояснения по жалобе с приложением соответствующих
документов (копия жалобы прилагается);

2.2.2.Требования, предъявляемые к поведению сотрудников Банка в процессе
обслуживания физических лиц при оформлении Договоров страхования,
заключаемых между физическим лицом и Страховщиком;

2.2.3. Действующие условия участия в программе коллективного добровольного
страхования жизни и здоровья заемщиков ОАО «Сбербанк России», также указать
даты всех изменений, вносимых в условия с указанием даты размещения этих
условий и  изменений к ним на официальном сайте ОАО «Сбербанк России»
(документальное подтверждение);

2.2.4. В какой форме «Условия участия в программе страхования» выдаются
заемщику;

2.2.5. Документальное подтверждение вручения «Условий участия в программе
страхования» ФИО;

2.2.6. Список документов врученных ФИО при оформлении договора страхования
(приложить копию договора страхования, заключенного с ФИО);

2.2.7. Каким образом заполняется заявление на возврат платы за подключение
коллективного добровольного страхования жизни и здоровья (заполняется
сотрудником банка, лично заявителем и т.п.);



2.2.8. В какие сроки заемщик может отказаться от страховки, и в каких случаях ему
возвращается плата за подключение к Программе добровольного страхования;

2.2.9. Менялись ли сроки, в течение которых заемщику может быть возвращена
плата за подключение к Программе добровольного страхования (копии
распоряжений, приказов о смене сроков);

3. Привлечь в качестве заинтересованного лица Карасову Заиру Иосифовну
(369000, КЧР, г. Черкесск, ул. ....., д..., кв....).

    

Явка лиц, участвующих в рассмотрении дела или их представителей (с 
доверенностью на участие в рассмотрении дела) обязательна.

 

Председатель Комиссии                                                                А.С.Уракчиев


