
ОПРЕДЕЛЕНИЕ

О ПРОДЛЕНИИ СРОКА РАССМОТРЕНИЯ ДЕЛА № 054/05/18-70/2024

 

«15» февраля 2024г.                                                                                      г. Новосибирск

 

Комиссия Новосибирского УФАС России по рассмотрению дел по признакам
нарушения законодательства о рекламе в составе:

<...>,

рассмотрев дело №054/05/18-70/2024, возбужденное по факту распространения
15.11.2023г. посредством сетей электросвязи информации с нарушением
Федерального закона от 13.03.2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе» (далее – ФЗ «О
рекламе»),

в отсутствие заявителя: <...> (уведомлен надлежаще)

в отсутствие лиц, в действиях которых содержатся признаки нарушения
законодательства о рекламе: Общество с ограниченной ответственностью «Хоум
Кредит энд Финанс Банк» (ОГРН: 1027700280937, дата присвоения ОГРН: 04.10.2002,
ИНН: 7735057951, юридический адрес: 125124, г. Москва, ул. Правды, д. 8, корпус 1),

 

УСТАНОВИЛА:

 

13.02.2024г. в адрес Новосибирского УФАС России ООО «Хоум Кредит энд Финанс
Банк» представлены пояснения и документы (вх. № 2571-ЭП/24), согласно которым
между Банком и заявителем был заключен договор о ведении банковского счета
№7209163480 от 31.07.2017г. При заключении Договора Клиент выразил согласие
получать от Банка, в том числе, предложение продуктов (услуг) Банка, в том числе,
по телефону (раздел «Согласие клиента на обработку персональных данных»).
Указанное согласие действует бессрочно до момента отзыва его Клиентом.

Также Клиент подтверждал свое согласие на получение рекламных предложений
продуктов (услуг) Банка при заключении договоров потребительского кредита по
карте №2429857760 от 30.04.2023г., №2440997286 от 21.08.2023г. с использованием
информационного сервиса Банка путем проставления простой электронной
подписи в Согласиях на обработку персональных данных и получение кредитной
истории (пункт 2) от 30.04.2023г., от 21.08.2023г.

На основании имеющихся предварительных согласий в соответствие с ч. 1 ст. 18
Закона «О рекламе» Банк сообщил Клиенту указанную в Определении
информацию о новых продуктах (услугах) Банка.

В связи с поступлением в Банк информации о жалобе Клиента в Новосибирское
УФАС России Банк незамедлительно исключил абонентский номер Клиента <...> из



информационной рассылки.

При этом ООО «Хоум Кредит энд Финанс Банк» не представлена позиция по
признакам нарушения ч.1 ст. 28 Закона «О рекламе».

В соответствии с пунктом 31 Правил рассмотрения антимонопольным органом дел,
возбужденных по признакам нарушения законодательства Российской Федерации
о рекламе, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 24.11.2020 №1922,
Комиссия

 

ОПРЕДЕЛИЛА:

 

Продлить срок рассмотрения дела № 054/05/18-70/2024 до «16» апреля 2024 г.


