
 

 

 

 

 

 

 

 
 

В управление Федеральной Антимонопольной 

службы России (ФАС России) 

/Садовая Кудринская, 11, Москва, Д-242, ГСП-3, 

125993/ 

 

Заявитель: Общество с ограниченной 

ответственностью «ПКФ «БК-студия» (ИНН 

5260089426) 
Почтовый адрес: 603057, г.Нижний Новгород, 

пр.Гагарина, д.50, корп.15, оф.220 

Телефон/факс: (831)462-18-95 

Контактное лицо: Рабина Юлия Юрьевна 

Телефон: +7 966-009-29-15    

E-mail: nstil@bk.ru, yrabina@yandex.ru  

 

Заказчик (организатор торгов): 

ОАО «РЖД» 

Закупка осуществляется для нужд Дирекции по 

строительству сетей связи - филиала ОАО «РЖД».  

Место нахождения заказчика: 129090, г. Москва, ул. 

Каланчевская, д. 16, стр.1. 

Почтовый адрес заказчика: 129090, г. Москва, ул. 

Каланчевская, д. 16, стр.1. 

Контактные данные: 

Контактное лицо: главный специалист Логвинова 

Ирина Геннадьевна. 

Адрес электронной почты: logvinovaig@center.rzd.ru 

Номер телефона: +7 (499) 2605864. 

Номер факса: +7 (499) 2620780. 

 

Оператор электронной площадки: "РТС-тендер" 

www.rts-tender.ru. 

 

Открытый аукцион в электронной форме  

№ 4065/ОАЭ-ДКСС/19  

 

  

Жалоба 

на действия /бездействие оператора ЭТП РТС при проведении открытого аукциона в 

электронной форме № 4065/ОАЭ-ДКСС/19 на право заключения договора поставки 

учебно-лабораторного оборудования, включая выполнение монтажных, 

пусконаладочных работ и инструктаж персонала. Лот № 3. 

 

Извещение и аукционная документация размещены в Единой информационной системе 

в сфере закупок (далее – Единая информационная система), на сайте www.rzd.ru (Раздел 

«Тендеры»), а также на сайте www.rts-tender.ru (далее — ЭТЗП) (вместе далее — сайты) «28» 

июня 2019 г. 

Общество с ограниченной ответственностью 

«ПКФ «БК-студия» (ООО «ПКФ «БК-студия») 
 
 Почтовый адрес: 603057, г.НижнийНовгород, 

пр.Гагарина, д.50, корп.15, оф.220 

Тел/факс: (831)462-18-95 E-mail: nstil@bk.ru 
 

 
ИНН 5260089426, КПП 526001001, БИК 042202705, Код ОКПО55080078, Код ОГРН 1035205388789 

Р/с: 40702810001010004659 в ПАО «НБД-Банк» г. Нижний Новгород, К/с: 30101810400000000705 

Юр.адрес: 603001, г.Нижний Новгород, ул.Рождественская, д.11-13/7, оф. 226 

 

 

mailto:nstil@bk.ru
mailto:yrabina@yandex.ru
http://www.rts-tender.ru/
mailto:nstil@bk.ru


Федеральный закон от 18.07.2011г. №223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг 

отдельными видами юридических лиц» (далее - Закон о закупках) устанавливает общие 

принципы закупки товаров, работ, услуг и основные требования к закупке товаров, работ, 

услуг юридическими лицами, указанными в части 2 статьи 1 Закона о закупках. 

Согласно части 1 статьи 2 Закона о закупках при закупке товаров, работ, услуг 

заказчики руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом 

Российской Федерации, Законом о закупках, другими федеральными законами и иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, а также принятыми в 

соответствии с ними и утвержденными с учетом положений части 3 статьи 2 Закона о 

закупках правовыми актами, регламентирующими правила закупки. 

Закупочная деятельность Заказчика регламентируется Положением о закупке товаров, 

работ, услуг для нужд ОАО «РЖД», утвержденным советом директоров ОАО «РЖД» 

28.06.2018 года (далее - Положение о закупке). 

В соответствии с частью 5 статьи 4 Закона о закупках при закупке в единой 

информационной системе (далее - ЕИС) размещается информация о закупке, в том числе 

извещение о закупке, документация о закупке, проект договора, являющийся неотъемлемой 

частью извещения о закупке и документации о закупке, изменения, вносимые в такое 

извещение и такую документацию, разъяснения такой документации, протоколы, 

составляемые в ходе закупки, а также иная информация, размещение которой в ЕИС 

предусмотрено Законом о закупках, за исключением случаев, предусмотренных частями 15 и 

16 статьи 4 Закона о закупках. 

В соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 18.1 Закона о защите конкуренции по 

правилам настоящей статьи антимонопольный орган рассматривает жалобы на действия 

(бездействие) юридического лица, организатора торгов, оператора электронной площадки, 

конкурсной комиссии или аукционной комиссии при организации и проведении торгов, 

заключении договоров по результатам торгов либо в случае, если торги, проведение которых 

является обязательным в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

признаны несостоявшимися, а также при организации и проведении закупок в соответствии с 

Законом о закупках. 

Кроме того, в соответствии с частью 17 статьи 18.1 Закона о защите конкуренции в 

случае, если в ходе рассмотрения жалобы комиссией антимонопольного органа установлены 

иные нарушения в актах и (или) действиях (бездействии) организатора торгов, оператора 

электронной площадки, конкурсной или аукционной комиссии, уполномоченного органа и 

(или) организации, осуществляющей эксплуатацию сетей, комиссия антимонопольного 

органа принимает решение с учетом всех выявленных нарушений.  

Согласно Документации, заявки подаются через автоматизированную систему 

Оператора ЭТП по адресу в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

http://www.rts-tender.ru/. 

Вопросы, связанные с информационно-техническим обеспечением проведения 

Оператором закупок товаров, работ, услуг и торгов с использованием электронной 

площадки регулируются Регламентом электронной торговой площадки ООО «РТС-Тендер» 

для корпоративных закупок, утвержденным генеральным директором ООО «РТС-

Тендер»  03.04.2018 (далее – Регламент).  

В рекомендациях к программному обеспечению на площадке РТС-Тендер написано: 

1. Рекомендуемое общесистемное программное обеспечение:  

•   Windows 7: Internet Explorer  не ниже 10, Mozilla Firefox, Google Chrome, Яндекс браузер; 

•   Windows 8.1 Update: Internet Explorer  не ниже 10, Mozilla Firefox, Google Chrome, Яндекс 

браузер; 

•   Windows 10: Internet Explorer не ниже 10, Mozilla Firefox, Google Chrome, Яндекс браузер. 

Поэтому считаем, что площадка должна корректно работать на любых программных 

обеспечениях, которые прописаны в рекомендациях. 

 

28 июня 2019 года Оператором электронной площадки: "РТС-тендер" на сайте  

www.rts-tender.ru  (Далее – Площадка, Оператор) размещено извещение и документация о 

проведении Открытого аукциона в электронной форме № 4065/ОАЭ-ДКСС/19. 

Рассмотрение заявок осуществлялось «01» августа 2019 г., протокол рассмотрения 

аукционных заявок был размещен на Площадке 02.08.19г в 13.34.  

http://www.rts-tender.ru/
http://www.rts-tender.ru/


Заявитель был недопущен до участия в аукционе по лотам № 1 и № 3. О чем на 

Площадке свидетельствовал статус Заявителя: «не соответствует требованиям». 

05.08.2019 года состоялся Аукцион, в котором приняли участие 2 участника. Ходил 

один участник № 3. Аукцион закончился в 13:10 с ходом в один шаг, снижение  -  0,5% от 

начальной максимальной цены договора. Участник № 3 – ООО «ЖелТрансАвтоматика». 

08.08.2019 г. ФАС РФ рассмотрев жалобу Заявителя, признала жалобу обоснованной. 

Предписанием ФАС РФ восстановлено право Заявителя на участие в Аукционе № 

4065/ОАЭ-ДКСС/19 Лот № 3 (Решение прилагается). 

22.08.2019 г. была назначена новая дата проведения Аукциона по Лоту № 3 на 30 

августа 2019 г. на время 13-00 по информации из уведомления об отмене протоколов в 

электронной форме (Уведомление прилагается). 

По информации размещенной Оператором во вкладке «Лот № 3» в разделе «Сведения 

об аукционе» указано, что время проведения аукциона 11:00 часов 30.08.2019 г. (Скрин 

прилагается). 

28.08.2019 Протоколом о рассмотрении заявок Заявитель был допущен до участия в 

Аукционе. 

30.08.2019 года при проведении Аукциона в 11-00 и в 13-00 Оператором Площадки 

нарушены права и законные интересы Заявителя, поскольку Оператором не 

обеспечено участие Заявителя в Аукционе. 

 

Оператор незаконно заблокировал доступ Заявителю к участию в Аукционе, не 

обеспечив Заявителю техническую возможность подать ценовое предложение. 

 

30.08.2019 в 10:30 часов Заявитель входили в личный кабинет ЭТП РТС-тендер 223 

ФЗ (https://223.rts-tender.ru) для участия в указанном аукционе по лоту № 3 (Приложение 

видеозапись Независимого регистратора). Далее выбрали вкладку «Закупки», далее перешли 

в раздел «Мои заявки». Из списка заявок выбрали Заявку № 1483504, которая относится к 3 

лоту. Далее выбрали лот № 3, затем нажали кнопку «Информация о торгах» и ожидали 

начала торгов. Статус заявки Заявителя – «Соответствует требованиям» (Приложения – 

видео независимого регистратора, вход в который осуществлялся с помощью ЭЦП). 

Заявитель входил в личный кабинет для участия в указанном аукционе по лоту № 3 

30.08.2019 как в 11:00 часов, так и в 13:00 часов. (Приложение - видеозапись Независимого 

регистратора). 

30.08.2019 г. в 11.00 начались торги по аукциону № 4065/ОАЭ-ДКСС/19 лот № 3. 

30.08.2019 г. в 11:10 аукцион завершился. Ни один из участников не сделал ход, что 

отражено в записи независимого регистратора. Мы не смогли осуществить ход в связи с тем, 

что в поле «Новое предложение» в строке «Разрешается подавать предложение в рамках 

шага торга» вместо суммы были указаны «#». Хотя в место решеток должны быть отражены 

суммы. Пробовали обновлять страницу. Нами была рассчитана сумма снижения вручную и 

введена в строку «Предложение цены без НДС». Далее нажали кнопку «Подписать», но 

подписание не произошло. Было совершено несколько попыток ввести сумму вручную и 

подписать данное предложение, но результат был отрицательным. Пробовали подать 

ценовое предложение с другого компьютера, но и здесь отображались «#». И после ввода 

суммы вручную, данное ценовое предложение невозможно было подписать (после нажатия 

кнопки «Подписать» никаких действий не происходило). В 11:05 по московскому времени 

мы предприняли попытку дозвониться до технической поддержки. Специалисты ЭТП 

сообщили, что площадка работает в штатном режиме и никаких проблем нет. Нам было 

предложено написать письмо с изложением сути проблемы по адресу: info223@rts-tender.ru. 

(Приложение - аудиозапись). 

Заявитель звонил в службу поддержки, где указал на нарушение своих прав.  

Аукцион вновь начался по информации из личного кабинета (Приложение - скрин) и 

уведомления об отмене протоколов в электронной форме (Прилагается) в 13.00. Заявитель 

вошел на площадку с использованием ЭЦП в браузере InternetExplorer 11. Далее выбрали 

вкладку «Закупки», далее перешли в раздел «Мои заявки». Из списка заявок выбрали заявку 

№ 1486357, которая относится к 3 лоту. Далее выбрали лот № 3, затем нажали кнопку 

«Информация о торгах» и далее кнопку «Подача ценовых предложений». 



Но при переходе в новое окно поле «Новое предложение» отсутствовало. Мы не 

смогли подать новое ценовое предложение. 

Нами была предпринята попытка подать ценовое предложение на ЭТП через другой 

браузер «Яндекс» (по совету оператора технической поддержки ЭТП РТС – тендер, запись 

прилагается). Результат отрицательный. 

Все это время с нами вели диалог сотрудники технической поддержки ЭТП. Записи 

прилагаются. 

В 13.10 Заявитель обратился в техническую поддержку и в режиме онлайн пытался 

восстановить свой доступ к участию в торгах. В это же время в личном кабинете Заявителя и 

службой технической поддержки было обнаружено, что статус заявки № 1486357, которая 

относится к 3 лоту сменился с «Соответствует требованиям» на «Право на участие в торгах 

не реализовано». (Скриншот прилагается). Информация указывала на завершение процедуры 

закупки при том, что закупка продолжалась, при этом Участник № 3 смог подать ценовое 

предложение, следовательно у данного участника статус не изменился на «Право на участие 

в торгах не реализовано».  

За время торгов было подано одно единственное предложение  со снижением суммы 

на 0,5 %. Итого, с учетом предыдущих торгов, снижение составило 1%. Победитель – 

участник № 3  - ООО «ЖелТрансАвтоматика». 

Оператор незаконно заблокировал доступ Заявителю к участию в Аукционе, не 

обеспечив Заявителю техническую возможность подать ценовое предложение. 

30.08.2019 в 13:15 статус аукциона № 4065/ОАЭ-ДКСС/19 по лоту № 3 на площадке 

РТС был изменен на «Подведение итогов». 

Просим восстановить право Заявителя на участие в Аукционе в кратчайшие сроки, 

протокол о результатах аукциона был размещен 30.08.3019. Для заключения и размещения 

подписанного договора осталось менее 7 дней. 

  

На основании вышеизложенного, руководствуясь п. 4 ч. 10 ст. 3 Федерального закона 

от 18.07.2011 г. №223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами 

юридических лиц» и ст. 18.1 Федерального закона от 26.07.2006 №135-ФЗ «О защите 

конкуренции»,  

 

П Р О С И М: 

1. Признать жалобу ООО «ПКФ «БК-студия» обоснованной. 

2. Восстановить право ООО «ПКФ «БК-студия» на участие в открытом аукционе в 

электронной форме № 4065/ОАЭ-ДКСС/19 по лоту № 3: На право заключения 

договора поставки учебно-лабораторного оборудования, включая выполнение 

монтажных, пусконаладочных работ и инструктаж персонала.  

3. Обязать Оператора электронной площадки: "РТС-тендер" www.rts-tender.ru 

повторно провести открытый аукцион в электронной форме № 4065/ОАЭ-ДКСС/19 

по лот №3.  

 

 

 

 

 

Директор 

ООО «ПКФ «БК-студия»___________________Куранов О.Ю. 

http://www.rts-tender.ru/

