
В Управление Федеральной антимонопольной службы по г. Москве

Адрес: 107078, г. Москва, Мясницкий проезд, дом 4, стр. 1  

(вход со стороны Боярского переулка), м. Красные ворота 

 
Заявитель – Общество с ограниченной ответственностью «Аудио Дилер»  

680000,Хабаровский край, г. Хабаровск, переулок Спортивный 4/1  

ИНН 2721210350 

КПП 272301001 
тел. +7 909 809-38-68 

dmitry@sverbuta.com  

 

ЖАЛОБА 

на Электронную площадку 
 

15.11.2019 в сети интернет по адресу http://zakupki.gov.ru было размещено 

извещение на электронный аукцион № 31908526869на площадке https://223.rts-

tender.ru  (№1245510) на Поставку и установка технологического светового 

оборудования сцены, опубликованное Заказчиком Муниципальное бюджетное 

учреждение Дополнительного Образования «Детская Школа Искусств № 1 Города 

Белгорода» ООО «Аудио Дилер» оплатил подписку  на площадке https://223.rts-

tender.ru/supplier/lk/ что соответствует регламенту площадки и подал заявку на 

участие лот №1245510 заявка №1957670 от 28.11.2019 8:57 по МСК. Заявка была 

допущена, о чем свидетельствует оповещение на электронную почту (скрин во 

вложении). Дата и время игры 05.12.2019 г. 11:00 по МСК.  

 

Согласно требованиям УФК по Хабаровскому краю «О регистрации 

ЕРУЗ»(приложено к жалобе) Участнику необходимо произвести регистрацию в 

ЕРУЗ не позднее 2 декабря 2019 года. ООО «Аудио Дилер» 29.11.2019 прошел 

регистрацию в Единой информационной системе, что бы далее учувствовать в 

конкурентно способных закупках.  

 

ООО «Аудио Дилер» имея намерения побороться в конкурентно способной закупке, 

ко времени зашел  личный кабинет https://223.rts-tender.ru/supplier/lk/, игра должна 

была состояться 05.12.2019 в 11:00 по МСК, зайдя в личный кабинет, участник не 

обнаружил во складке «Мои заявки» закупки №1245510 заявка №1957670, в 

поисковике из личного кабинета закупку №1245510 удалось найти, но доступа к 

подаче ценового предложения не было. Участник ООО «Аудио Дилер» позвонил в 

техническую поддержку по номеру 8(499)653 99 00, объяснив все происходящее, 

сотрудник технической поддержки предложила в срочном порядке написать запрос 

через почту, с приложением скриншотов с личного кабинета вкладка «мои 

заявки»(во вложении)  и скриншот оповещения о том что заявка принята из почты 

(во вложении), все это было отправлено в тех. Поддержку по средством электронной 

почты ответным письмо пришел входящий номер заявки(во вложении). Далее, 

аукцион закончился, тех поддержка не оказала ни какой посильной помощи. После 

чего Участник снова позвонил в техническую поддержку по номеру 8(499)653 99 00, 

и попросил разобраться по какой причине, в личном кабинете не отображается 

вообще никакой информации, нет оплаченной подписки по 223 ФЗ, нет старых 

заключенных контрактов, нет закупок по которым ранее учувствовали. На что 

получил пояснение, что ООО «Аудио Дилер» совершил регистрацию в ЕИС, и 

теперь у него новый дубликат Личного кабинета без старой информации. 

ООО «Аудио Дилер» исполнил обязательства и прошел регистрацию в ЕИС, исходя 

из правил Постановления Правительства РФ от 30 декабря 2018 г. N 1752 "О 

порядке регистрации участников закупок в единой информационной системе в 

сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 

муниципальных нужд и ведения единого реестра участников закупок и 

внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 

8 июня 2018 г. N 656" (с изменениями и дополнениями) пункт 29. Гласит  

Оператор электронной площадки обеспечивает идентификацию и 

http://zakupki.gov.ru/


аутентификацию уполномоченных лиц, указанных в пункте 3 Правил 

регистрации участников закупок в единой информационной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 

муниципальных нужд и ведения единого реестра участников закупок, 

утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 30 

декабря 2018 г. N 1752 "О порядке регистрации участников закупок в единой 

информационной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд и ведения единого 

реестра участников закупок и внесении изменений в постановление 

Правительства Российской Федерации от 8 июня 2018 г. N 656", информация и 

документы которых включены в единый реестр участников закупок, на 

электронной площадке с использованием федеральной государственной 

информационной системы "Единая система идентификации и аутентификации 

в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое 

взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления 

государственных и муниципальных услуг в электронной форме".". 
 

По существу оператор не выполнил своих законных действий и не предоставил вход 

к старому Личному кабинету, а просто сделал дубликат, не оказал своевременной 

технической поддержки. 

 

Просим 

Призвать к законной ответственности электронную площадку РТС – тендер 

согласно, Постановления Правительства РФ от 30 декабря 2018 г. N 1752 п.29., 

привести Личный кабинет участника в нормативный вид. 

Отменить результаты проведения процедуры № 31908526869на площадке 

https://223.rts-tender.ru  (№1245510). Восстановить участника в правах на закупку и 

конкурентную борьбу. 

 

 

06 декабря 2019 года                                                                 ООО «Аудио Дилер» 

м.п.                                                                     

Генеральный  директор                                         Пинюгин Александр Андреевич 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложения 

1. ИНН участника 

2. ОГРН участника 

3. Скриншот Личного кабинета 223ФЗ в момент Игры 

4. Скриншот Подтверждения допуска к участию 

5. Скриншот ответа Тех. Поддержки  
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