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ЖАЛОБА 

на действия оператора электронной торговой площадки  

при проведении электронного аукциона 

 

04.04.2022  года  на  сайте  http://www.zakupki.gov.ru  было  опубликовано  извещение  о  

проведении аукциона в электронной форме, участниками которого могут быть только субъекты малого и 

среднего предпринимательства, наименование закупки «Поставка спецодежды». Дата  и  время  

окончания  подачи  заявок (по  местному  времени  заказчика)  определены  12.04.2022 г. в 10:00, дата 

начала срока подачи ценовых предложений (по  местному  времени  заказчика) 13.04.2022 г. в 10 часов 

00 минут.  

Оператором электронной площадки является АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «РОССИЙСКИЙ 

АУКЦИОННЫЙ ДОМ», далее - Оператор. ООО «Иматекс-Евразия» (далее по тексту – Заявитель) 

полагает, что его  права и законные интересы были нарушены действиями Оператора электронной 

площадки, не обеспечившего надежность функционирования программных и технических средств, 

используемых при проведении Аукциона. Указанные действия выразились в следующем: 

13.04.2022 г. у Заявителя отсутствовала возможность подать предложение о цене, так как при 

попытке аутентификации посредством единой системы идентификации и аутентификации на 

официальном интернет-портале государственных услуг www.gosuslugi.ru сообщалось о внутренней 



ошибке. При этом, оборудование Заявителя было полностью исправно, функционировало в штатном 

режиме, перебоев в сети интернет не имелось, что подтверждается произведенной видеозаписью.  

Федеральный закон от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами 

юридических лиц» (далее - Закон о закупках) устанавливает общие принципы закупки товаров, работ, 

услуг и основные требования к закупке товаров, работ, услуг юридическими лицами, указанными в части 

2 статьи 1 Закона о закупках. 

В соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 18.1 Закона о защите конкуренции по правилам статьи 

18.1 Закона о защите конкуренции антимонопольный орган рассматривает жалобы на действия 

(бездействие) юридического лица, организатора торгов, оператора электронной площадки, конкурсной 

комиссии или аукционной комиссии при организации и проведении торгов, заключении договоров по 

результатам торгов либо в случае, если торги, проведение которых является обязательным в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, признаны несостоявшимися, а также при 

организации и проведении закупок в соответствии с Законом о закупках. 

Частью 12 статьи 3.3 Закона о закупках установлено, что оператор электронной площадки обязан 

обеспечить непрерывность осуществления конкурентной закупки в электронной форме, неизменность 

подписанных электронной подписью электронных документов, надежность функционирования 

программных и технических средств, используемых для осуществления конкурентной закупки в 

электронной форме, равный доступ участников конкурентной закупки в электронной форме к участию в 

ней. За нарушение указанных требований оператор электронной площадки несет ответственность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Таким образом, действия Оператора, не обеспечившего надежность функционирования 

программных и технических средств Оператора, используемых при подачи ценовых предложений, 

нарушают часть 12 статьи 3.3 Закона о закупках. 

На основании изложенного и руководствуясь ст.18.1 Закона о защите конкуренции,  

 

ПРОШУ: 

  

1. Приостановить проведение закупки до рассмотрения настоящей жалобы. 

2. Признать жалобу Заявителя обоснованной. 

3. Провести проверку правомерности действий Оператора электронной торговой площадки. 

4. Выдать предписание об устранении нарушений при проведении закупки. 

 

Приложения:  
1. Извещение о закупке.  
2. Протокол подачи ценовых предложений от 13.04.2022 г. 
3. Видеозапись от 13.04.2022 г. 
4. Документ, подтверждающий полномочия руководителя Заявителя.  
 

А.В. Андреев 
18.04.2022 г. 


