
Тематика: 
Заявитель: Вигандт Вера Николаевна
email: verunichka07@mail.ru

Почтовый адрес: , , дом , индекс: 
Заголовок обращения: 
Содержание обращения: Здравствуйте. Я участвовала в торгах по реализации имущества 
должника Тутян Светланы Владимировны на площадке МЭТС
https://www.m-ets.ru/generalView?id=239954511

Организатор торгов: Дятлов Олег Владимирович
Адрес электронной почты: oleg89535852377@yandex.ru
Номер контактного телефона: 89153144009 / 89167607358 
Факс отсутствует
Почтовый адрес организатора торгов: г. Москва, ул. Гостиничная, д. 3, оф. 227

Я приняла решение об участии в открытых торгах посредством публичного предложения на 
периоде №5
№ Дата начала Дата окончания Цена
.... ..... ..... .....

5 17.02.2020 12:00 22.02.2020 12:00 1 843 560,00

6 22.02.2020 12:00 27.02.2020 12:00 1 728 337,50

Перевела задаток как было оговорено правилами проведения торгов - сначала на свой лицевой 
счет на площадке МЭТС, затем с л/счета на конкретные торги.
(при этом комиссия банка за перечисление задатка составила 750руб.)
и сделала ставку 1888888,00
После окончания периода, управляющий Дятлов Олег Владимирович не спешил объявлять о 
завершении торгов, хотя было подано по сведениям системы МЭТС 3 заявки, затем их число 
сократилось до 2х
В итоге по истечении последнего периода прием заявок завершился, а итоги были подведены 
28.02

Согласно протокола к торгам были допущены 2 заявки, одна из которых моя, но цена 
установленная вторым участником была незначительно больше моей ставки.
Согласно п.3.3.11 регламента торговой площадки: "Задаток, перечисленный участником торгов с
использованием функционала электронной площадки в порядке п. 3.3.5. Регламента ЭТП ООО 
«МЭТС», возвращается в автоматическом режиме на лицевой счет участника торгов после 
подписания и размещения организатором торгов на странице торгов протокола о результатах 
торгов либо решение о признании торгов несостоявшимися по лоту, по которому перечислен 
задаток. Задаток возвращается всем Заявителям, перечислившим задатки, за исключением 
Победителя торгов."
Однако и в Пн 24.02, да и по 04 марта — задаток мне возвращен не был.
Мы позвонили управляющему и спросили про возврат задатка — он начал ссылаться на 
неполадки в работе площадки и сказал, что на возврат потребуется пару тройку дней и  
попросил написать ему заявление, хотя именно для данной площадки никаких заявления не 
нужно.
Мы связались со службой поддержки площадки МЭТС и получили от них ответ, что задаток не 
возвращается только победителю торгов, а протокол управляющий правит сам и может написать
там все что угодно.
Чуть позже управляющий перезвонил нам и предложил какую-то серую схему по возврату 
задатка — якобы я напишу какие-то заявления ему и он совершенно с другого счета переведет 
мне задаток.
Я, подозревая, что могу быть победителем торгов, на всякий случай отправила ему 
подписанный договор купли продажи. Но управляющий в ответном письме настаивал, что 
решения принимает только он сам. В итоге вчера 05.03 я обнаружила, что он внёс изменения в 
правила прошедших торгов, что якобы для участия в них задаток вообще был не нужен. Зачем 
тогда я переводила деньги через банк, платила комиссию? Пусть тогда Управляющий также 
компенсирует уплаченную мной комиссию.
Площадка МЭТС устранилась от помощи, повторив только, что задаток нам не вернулся из-за 
того, что система посчитала победителем меня. Результаты торгов они готовы предоставить 



только по запросу ФАС или суда. 
Прошу вас остановить произвол арбитражного управляющего и восстановить справедливость. 
Необходимые для проведения расследования файлы прилагаю.
Так же вот ссылка на архив видео и телефонных разговоров, посмотрите пожалуйста: 
https://yadi.sk/d/E6trQhQTkTF8CA

Сведения о заявителе:
Вигандт Вера Николаевна
проживающая по адреус: 184310 Мурманская область, г. Заозерск, ул. Мира, д. 3, кв. 31
почтовый адрес: 143006 Московская область, г. Одинцово, а/я 55
адрес электронной почты: verunichka07@mail.ru
номер контактного телефона: +79212786838
Факс отсутствует
Телефон заявителя: +79212786838
Приложение: 
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