
121087, г. Москва, ул. Большая Филевская, д. 59, корп. 1, оф. 44
телефон: (495) 363-24-50

от « 23 » Апреля 20 21 г. Исх. № 80

Куда: Управление Федеральной антимонопольной службы
по г. Москве

107078, г. Москва, Мясницкий проезд, дом 4, стр. 1
От кого: ООО «БЛЕСК-ПРЕМЬЕР»

121087, г. Москва, ул. Большая Филевская, д. 59, корп. 1, оф. 44

Жалоба
на действия комиссии по осуществлению закупок (закупочной комиссии)

1. Заказчик: Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 
образования Российский государственный гуманитарный университет (ФГБОУ ВО «РГГУ»)
Контактные лица:
Зайцева Ольга Викторовна
Тел.: 8 (495) 250-61-87
E-mail: ov-kas@yandex.ru
2. Участник закупки (заявитель): Общество с ограниченной ответственностью «БЛЕСК-
ПРЕМЬЕР» (ООО «БЛЕСК-ПРЕМЬЕР»), ИНН 7731559478, Адрес: РФ, 121433, г. Москва, ул. 
Большая Филёвская, д. 59, корп. 1, кв. 44 (Юридический адрес), РФ, 123022, г. Москва, ул. 1905 года, 
д. 10, стр. 1, офис 335 (почтовый адрес), тел.: 8 (495) 363-24-50, адрес электронной почты: 
egorovakatrin@list.ru.
3. Адрес официального сайта, на котором размещена информация о закупке: 
https://zakupki.gov.ru/, https://www.roseltorg.ru. 
4. Номер извещения: 32110115486.
Дата опубликования извещения о проведении закупки: 24.03.2021г.
5. Наименование закупки: открытый конкурс в электронной форме на оказание услуг по 
комплексной уборке помещений для нужд ФГБОУ ВО «РГГУ»

Обжалуемые действия Заказчика:

Нарушение установленного порядка оценки предложений участников открытого конкурса и 
выбора победителя закупки, создающее преимущественные условия для других участников данной 
закупки (ст. 3 Федерального закона от 18.07.2011 N 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг 
отдельными видами юридических лиц»)

16.04.2021г. на ЭТП опубликован протокол подведения итогов. ООО «БЛЕСК-ПРЕМЬЕР» по 
результатам подведения итогов присвоено 2 место с итоговым баллом 53,08. 

Согласно ст. 3 Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, 
услуг отдельными видами юридических лиц» (далее «Закон № 223-ФЗ»), принципы и основные 
положения закупки товаров, работ, услуг: 
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1) информационная открытость закупки;
2) равноправие, справедливость, отсутствие дискриминации и необоснованных ограничений 
конкуренции по отношению к участникам закупки;
3) целевое и экономически эффективное расходование денежных средств на приобретение товаров, 
работ, услуг (с учетом при необходимости стоимости жизненного цикла закупаемой продукции) и 
реализация мер, направленных на сокращение издержек заказчика;
4) отсутствие ограничения допуска к участию в закупке путем установления неизмеряемых 
требований к участникам закупки.

Конкуренция при осуществлении закупок должна быть основана на соблюдении принципа 
добросовестной ценовой и неценовой конкуренции между участниками закупок в целях выявления 
лучших условий поставок товаров, выполнения работ, оказания услуг. Запрещается совершение 
заказчиками, специализированными организациями, их должностными лицами, комиссиями по 
осуществлению закупок, членами таких комиссий, участниками закупок любых действий, которые 
противоречат требованиям Федерального закона, в том числе приводят к ограничению конкуренции.

При проведении закупки Заказчиком были установлены следующие критерии оценки заявок 
на участие в конкурсе, их содержание, значимость: 

Критерий

Величина 
значимост
и 
критерия 
(Вес 
критерия, 
V)

Что конкретно оценивается (показатели)

Цена договора ( iA ) 30%

Предложенная Участником закупки цена договора.
(В случае если на стороне Участника выступают несколько лиц 
(далее также – объединение) при оценке количественных 
параметров деятельности членов объединения эти параметры 
по данному критерию не суммируются, учитывается только 
предложение Участника, на стороне которого выступают 
несколько лиц, и которое было указано в Заявке)

Опыт Участника(Oi)
(Для оценки по данному 
критерию Участник закупки в 
составе Заявки на закупку 
предоставляет сведения об 
успешном опыте оказания услуг 
(по форме 7 раздела III ФОРМЫ 
ДЛЯ ЗАПОЛНЕНИЯ 
УЧАСТНИКАМИ ЗАКУПКИ) с 
приложением подтверждающих 
документов в четкой 
последовательности: 
-копии договоров/ заказов/ 
дополнительных соглашений к 
договору, 
-копии актов сдачи-
приемки/актов выполненных 
работ/оказанных услуг или иных 
документов, подтверждающих 
исполнение обязательств по 
договору). Копии актов 
выполненных работ/оказанных 
услуг должны быть 
последовательно приложены к 
каждой соответствующей 
копии предоставленных 
договоров/ заказов/ 
дополнительных соглашений к 
договорам).

30%

Наличие за последние три года до даты подачи заявки 
опыта исполнения (с учетом правопреемства) Договоров 
(Контрактов), в том числе заключенных в соответствии с 
Законом о контрактной системе: Федеральным законом от 
5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере 
закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 
государственных и муниципальных нужд» или 
Федеральным законом от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ «О 
закупках товаров, работ, услуг отдельными видами 
юридических лиц», на оказание услуг по комплексной 
уборке помещений. Оценка по критерию «Опыт 
Участника» определяется исходя из количества баллов, 
присваиваемых каждому Участнику по каждому из 
подкритериев:
1. Оценивается общая совокупная площадь 
убираемых/обслуживаемых помещений по исполненным 
договорам/ заказам /дополнительным соглашениям к 
договорам на оказания услуг по видам деятельности 
«уборка/клининг», представленным в Заявке (Oi1).
2. Общая стоимость успешно оказанных услуг, по 
исполненным договорам/ заказам /дополнительным 
соглашениям к договорам на оказания услуг по видам 
деятельности «уборка/клининг», представленным в 
Заявке (Oi2).
(В случае если на стороне Участника выступают несколько лиц 
(далее – объединение) при оценке количественных параметров 



деятельности членов объединения эти параметры 
суммируются)

Квалификация трудовых 
ресурсов (Di)
(Для оценки по данному 
критерию Участник закупки в 
составе Заявки на закупку 
предоставляет сведения о 
наличии специалистов (по форме 
8 раздела III ФОРМЫ ДЛЯ 
ЗАПОЛНЕНИЯ УЧАСТНИКАМИ 
ЗАКУПКИ) с приложением 
подтверждающих документов в 
четкой последовательности: 
- копии действующих 
удостоверений и /или допусков 
и/или сертификатов и/или 
дипломов об образовании и иных 
документов, необходимых для 
осуществления специалистом 
оказания услуг по предмету 
закупки, в соответствии с 
действующим 
законодательством Российской 
Федерации;
- копии документов, 
подтверждающих трудовые 
отношения специалиста с 
участником закупки: копии 
трудовых книжек и/или копии 
трудовых договоров и/или копии 
договоров найма и/или 
гражданско-правовых договоров;
- копия действующего штатного 
расписания.)

10%

Оценивается предложение участника по совокупному 
количеству квалифицированных специалистов, в том 
числе состоящих в штате участника конкурса, имеющих 
профессиональные навыки по предмету настоящей 
документации, а именно по следующим специальностям:
- технолог профессиональной уборки, имеющий 
подготовку и опыт в соответствии с Профессиональным 
стандартом «Специалист по профессиональной уборке» - 
не менее 3 человек;
- оператор уборочной машины, имеющий 
соответствующее удостоверение - не менее 3 человек;
- специалист по охране труда, имеющий соответствующее 
удостоверение - не менее 2 человек;
-руководитель административно-хозяйственного 
подразделения, имеющий подготовку и опыт в 
соответствии с Профессиональным стандартом 
«Административно-хозяйственная поддержка и 
сопровождение деятельности организации» - не менее 1 
человека;
(В случае если на стороне Участника выступают несколько лиц 
(далее – объединение) при оценке количественных параметров 
деятельности членов объединения эти параметры 
суммируются)

Деловая репутация Участника 
(Gi)
(Для оценки по данному 
критерию Участник закупки в 
составе Заявки на закупку 
предоставляет сведения о 
деловой репутации с 
приложением подтверждающих 
документов в четкой 
последовательности: 
- копии благодарственных, 
рекомендательных писем, 
отзывов, дипломов, 
сертификатов, наград и иных 
документов, 
свидетельствующих о высоком 
уровне профессионализма и 
компетентности участника 
закупки. К оценке не 
принимаются документы, не 
имеющие четких реквизитов 
(дата, номер, подпись, печать), 
не относящиеся к конкретному 
объекту (контракту (договору), 
событию), а также полученные 
участником закупки от 
физических лиц
- копии сертификатов систем 
менеджмента качества)

15 %

Оценка по критерию «Деловая репутация Участника» 
определяется исходя из количества баллов, 
присваиваемых каждому Участнику по каждому из 
подкритериев:
1. Оценивается наличие у участника закупки 
благодарственных, рекомендательных писем, отзывов, 
дипломов, сертификатов, наград и иных документов, 
свидетельствующих о высоком уровне профессионализма 
и компетентности участника закупки при оказании услуг 
по клинингу/уборке от государственных и коммерческих 
организаций. Оценке подлежит не более одного отзыва, 
полученного в рамках выполнения работ по одному 
контракту (договору).
2. Оценивается отсутствие в течении последних двух лет 
до даты начала закупки, случаев судебных разбирательств 
в качестве Ответчика при исполнении 
контрактов/договоров на оказание услуг по 
клинингу/уборке.
3. Оценивается наличие сертификации систем 
менеджмента качества:
- ISO 9001:2011 «Система менеджмента качества»;
- ISO 14001:2007 «Системы экологического 
менеджмента»;
- OHSAS 18001:2007 «Система стандартов безопасности 
труда. Системы управления охраной труда».



«Качественные, 
(функциональные и 
экологические 
характеристики объекта 
закупки)» (Ti)
(Для оценки по данному 
критерию Участник закупки в 
составе Заявки на закупку 
предоставляет сведения о 
конкретных показателях 
используемого товара, при 
оказании услуг, 
соответствующего значениям, 
установленным настоящей 
Документацией и подлежащих 
проверке заказчиком при приемке 
товара, а также сведения о 
товарном знаке (его словесном 
обозначении) (при наличии), знаке 
обслуживания (при наличии), 
фирменном наименовании (при 
наличии), патенте (при наличии), 
полезных моделях (при наличии), 
промышленных образцах (при 
наличии), наименовании страны 
происхождения товара (по 
форме 9 раздела III ФОРМЫ ДЛЯ 
ЗАПОЛНЕНИЯ УЧАСТНИКАМИ 
ЗАКУПКИ), 
в соответствии с инструкцией 
(раздела III ФОРМЫ ДЛЯ 
ЗАПОЛНЕНИЯ УЧАСТНИКАМИ 
ЗАКУПКИ) по подготовке 
требований к качественным, 
функциональным, экологическим 
характеристикам объекта 
закупки, товаров (материалов) 
используемых при оказании услуг)

15 %

Оценивается представление в составе заявки 
конкретных показателях используемого товара, при 
оказании услуг, соответствующего значениям, 
установленным настоящей Документацией и 
подлежащих проверке заказчиком при приемке 
товара, а также сведения о товарном знаке (его 
словесном обозначении) (при наличии), знаке 
обслуживания (при наличии), фирменном 
наименовании (при наличии), патенте (при наличии), 
полезных моделях (при наличии), промышленных 
образцах (при наличии), наименовании страны 
происхождения товара.

В итоговом протоколе в рамках подкритерия «Опыт Участника» Заказчик указал общую 
информацию, включающую общую площадь обслуживаемых объектов и общую сумму договоров, 
при этом информации о непосредственно представленных договорах участниками в протоколе 
представлено не было, что не дает возможности убедиться участникам закупочной процедуры в 
точности расчетов по критерию, а также в соблюдении их законных прав и интересов. Таким 
образом, ООО «БЛЕСК-ПРЕМЬЕР» считает, что при оценке квалификации участника Заказчиком 
нарушен принцип информационной открытости (п. 1ч. 1 ст. 3 Федерального закона от 18.07.2011 N 
223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц»).

В рамках оценки заявок по критерию «Качественные, (функциональные и экологические 
характеристики объекта закупки)», Заказчик оценил заявку ООО «БЛЕСК-ПРЕМЬЕР» В «0» баллов. 
Также оценку в «0» баллов по данному критерию получили все участники закупочной процедуры. 
При формировании настоящей формы ООО «БЛЕСК-ПРЕМЬЕР» не было найдено ни одного товара, 
который бы в полной мере соответствовал требованиям закупочной процедуры. Кроме того, вид 
подставляемых товаров не может являться показателем квалификации участников, так как 
предметом закупочной процедуры является оказания услуг, а не поставка товара. Считаем, что 
Заказчик предъявил излишние требования к участникам процедуры и тем самым ограничил 
потенциальную возможность победы участников. 

Таким образом, ООО «БЛЕСК-ПРЕМЬЕР» считает, что при оценке квалификации участника 
Заказчиком нарушены основные принципы Закона № 223-ФЗ, а том числе информационной 



открытости (п. 1ч. 1 ст. 3 Федерального закона от 18.07.2011 N 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, 
услуг отдельными видами юридических лиц»).

На основании вышеизложенного просим:

1. Признать жалобу ООО «БЛЕСК-ПРЕМЬЕР» обоснованной;
2. Обязать Заказчика аннулировать протоколы оценки и сопоставления заявок.
3. Обязать Заказчика провести повторную оценку заявок с учетом требований законодательства.

Перечень прилагаемых документов:
1. Копия решения о продлении полномочий генерального директора № 11 от 01.11.2019г.;
2. Выписка из ЕГРЮЛ, сформированная посредством функционала сайта nalog.ru. 

Генеральный директор А.А. Топуридзе


