
Контролирующий орган: 
Управление Федеральной антимонопольной 
службы России
125993, г.Москва, Садовая-Кудринская,д.11
Электронная почта: delo@fas.gov.ru

Заявитель:
ООО «ХИКА»
Адрес юридический: 140000, Московская область, г. 
Люберцы, ул. Красная д.1 лит. Б помещ. 2
ИНН 5027292529, ОГРН 1215000002557
e-mail info@khika.ru
Тел: +7 495 369 03 98
Контактное лицо: Дарбаков Алтан Юрьевич 
(234@tenderplay.ru, 89254325943) 
_________________________________________

Заказчик:
Муниципальное автономное учреждение спорта 
«Одинцовский спортивно-зрелищный комплекс»
Адрес: 143003, Московская область, г. Одинцово, ул. 
Маршала Жукова, д.22. 
ИНН 5032153792, КПП 503201001
ОГРН 1065032056011

Оператор электронных торгов: 
Наименование: АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО 
«ЭЛЕКТРОННЫЕ ТОРГОВЫЕ СИСТЕМЫ»;
123112, РОССИЯ, Г. МОСКВА, ВН.ТЕР.Г. 
МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ ПРЕСНЕНСКИЙ, 
ТЕСТОВСКАЯ УЛ., Д. 10, ЭТАЖ 18, ПОМЕЩ. I КОМНАТА 
13 
Фирменное наименование: Электронная торговая площадка 
ЭТС-Фабрикант
ИНН 7703668940
Телефон: 8 495 138-96-78, 8 499 460-66-02
Факс: +7(495) 213-32-55 
Адрес электронной почты: http://www.etp-ets.ru

Жалоба  
на действия оператора электронной торговой площадки при проведении конкурса в 
электронной форме, участниками которого могут быть только субъекты малого и 

среднего предпринимательства (изв. № 32211765837, объект закупки: Проведение ремонта 
и технического переоснащения оборудованием объектов МАУС «ОСЗК» (Ледовый Дворец 

«Армада» по адресу: г. Одинцово, ул. Молодежная, д. 15)
 

24.10.2022 на официальном сайте электронной торговой площадки АО «ЭЛЕКТРОННЫЕ 
ТОРГОВЫЕ СИСТЕМЫ» (далее – электронная торговая площадка, ЭТП) по адресу 
http://roseltorg.ru было размещено извещение о проведении конкурса в электронной форме, 
участниками которого могут быть только субъекты малого и среднего предпринимательства № 
32211765837 (объект закупки: Проведение ремонта и технического переоснащения 
оборудованием объектов МАУС «ОСЗК» (Ледовый Дворец «Армада» по адресу: г. Одинцово, 
ул. Молодежная, д. 15).



Ознакомившись с документацией конкурса в электронной форме ООО «ХИКА» приняло 
решение об участии в проводимом конкурсе. 

Однако, при подаче заявки на участие в 01.01.2022 в 8 ч. 55 мин. произошел сбой в работе 
электронной торговой площадки, не позволивший участнику ООО «ХИКА» подать заявку на 
участие.

Так, согласно сведениям об ошибке при подаче заявки вышло окно «Произошла ошибка, не 
удалось сохранить ЭП в базе. Обновите страницу и пробуйте еще раз». При обновлении страницы 
сайта электронной площадки сведения об ошибке вышли повторно. 

Скриншот №1

Связавшись с технической поддержкой оператора торговой площадки, сотрудник 
технической поддержки посоветовал перезагрузить браузер. После выполнения указанных 
действий сведения об ошибке появлялись повторно при загрузке браузера до 9 ч. 35 мин.

Скриншот №2



При этом, следует отметить, что все загруженные документы (заявка на участие в конкурсе 
и приложение к ней) были подписаны на электронной площадке без выявления какой-либо 
ошибки.

Скриншот №3

В техническую поддержку оператора электронной площадки было направлено обращение, 
ответ на которое по настоящее время участник закупки не получил.

Скриншот №4

 

Согласно ч. 12 ст. 3.3 Федерального закона от 18.07.2011 N 223-ФЗ "О закупках товаров, 
работ, услуг отдельными видами юридических лиц" (далее – ФЗ № 223-ФЗ) оператор 
электронной площадки обязан обеспечить непрерывность осуществления конкурентной закупки 
в электронной форме, неизменность подписанных электронной подписью электронных 
документов, надежность функционирования программных и технических средств, используемых 
для осуществления конкурентной закупки в электронной форме, равный доступ участников 



конкурентной закупки в электронной форме к участию в ней. За нарушение указанных 
требований оператор электронной площадки несет ответственность в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

Исходя из вышеизложенного, оператором ЭТП не обеспечена техническая возможность 
проведения аукциона, в результате чего нарушены права и законные интересы ООО «ХИКА», 
как участника.

На основании вышеизложенного, при размещении заказа оператором электронной торговой 
площадки нарушены ст. 3.3 ФЗ № 223-ФЗ.

Руководствуясь положениями ст. 33 Федерального закона № 44-ФЗ «О закупках товаров, 
работ, услуг отдельными видами юридических лиц», ст. 18.1 Федерального закона от 26.07.2006 
N 135-ФЗ "О защите конкуренции", 

ПРОШУ:

1. Признать жалобу ООО «ХИКА» обоснованной 
2. Отменить все протоколы(решения), опубликованные в результате проведения 

конкурса в электронной форме, участниками которого могут быть только субъекты малого и 
среднего предпринимательства (изв. № 32211765837).

3. Устранить все неисправности и обеспечить бесперебойную работу Оператора 
электронной площадки.

4. Продлить срок подачи заявок по конкурсу в электронной форме, участниками 
которого могут быть только субъекты малого и среднего предпринимательства (изв. № 
32211765837).

Приложения: 
1. Приказ о назначении генерального директора;
2. Выписка из ЕГРЮЛ;
3. Доверенность;
4. Скриншоты.

Генеральный директор ООО «ХИКА»                                             Краснов А.В.

        подписано электронной цифровой подписью

                  


