
ООО «Группа Профлингва»,
115035, г. Москва,

ул. Пятницкая 6/1 стр 9 комн 3
Тел/Факс: +7 (495) 660-36-24

Email: info@proflingva.ru;
                                                                                                                                                  Web: www.proflingva.ru

Исх. № 1095

дата: 22.01.2020

Куда: Федеральная антимонопольная служба

125993, г. Москва, Садовая-Кудринская,
д.11

От кого: ООО «Группа Профлингва»

Российская Федерация,

115035, г. Москва, ул. Пятницкая, дом 6/1 стр. 9 комн 3

Жалоба на действия оператора электронной площадки

1. Оператор электронной площадки: ООО "Фабрикант.ру", Адрес Москва г, Тестовская
ул, дом No10, этаж 25, помещение I, комната 1, почтовый адрес: Москва г, Тестовская
ул, дом No10, этаж 25, помещение I, комната 1; тел. +7(495) 514-02-04; Факс +7 (495)
514-02-04; e-mail info@fabrikant.ru; контактное лицо Габестро Сергей

2. Организатор торгов: Госкорпорация «Росатом»; Адрес: г. Москва, ул. Б. Ордынка,
д.24, почтовый адрес 119017, г. Москва, ул. Б. Ордынка, д.24; тел: Телефон: +7
(499) 949-42-00, факс: Телефон: +7 (499) 949-42-00, контактное лицо Кобызев
Владислав Владимирович, эл. почта: VVKobyzev@rosatom.ru

3. Участник закупки (заявитель): ООО «Группа Профлингва», ИНН: 7705169136,
адрес: Российская Федерация, 115035, г. Москва, ул. Пятницкая, дом 6/1, стр. 9,
комн 3; почтовый адрес: адрес: Российская Федерация, 115035, г. Москва, ул.
Пятницкая, дом 6/1, стр. 9, комн 3; телефон: +7 (495) 660-36-24; факс: отсутствует; e-
mail: tender@proflingva.ru; контактное лицо: Барсегян Маринэ Рудиковна.

4. Адрес официального сайта на котором размещена информация о размещении
заказа: www.zakupki.gov.ru

5. Номер извещения: № 31908747970
Дата опубликования извещения о проведении закупки: 31.12.2019

6. Наименование закупки Предварительный отбор в электронной форме на Право
заключения договора на услуги письменного перевода и дополнительные услуги
для нужд организаций Госкорпорации «Росатом»

Обжалуемые действия Заказчика, Аукционной комиссии, Оператора электронной
площадки с указанием норм Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О
контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения
государственных или муниципальных нужд»» которые, по мнению Заявителя
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нарушены: п. 3 дополнительных требований Постановления Правительства РФ от
8 июня 2018 г. N 656.

7. Доводы жалобы:

20 января 2020 года в 11-43 мск на официальном сайте электронной торговой площадки
ООО "Фабрикант.ру" https://www.fabrikant.ru/ возникла ошибка при подаче заявки на этапе
подписания ЭЦП (приложение 2).  При этом файлы,  входящие в состав заявки были
успешно подписаны (приложение 1). Техподдержка ООО "Фабрикант.ру" предложила
осуществить проверку ЭЦП через соответствующий сервис на сайте ООО "Фабрикант.ру".
Проверка выявила ошибку (приложение 3), при этом в личном кабинете у подписи
написано "работает штатно" (приложение 4), далее оператор предложил обратиться в
удостоверяющий центр АО «Единая электронная торговая площадка», в котором
приобреталась данная ЭЦП. Проверка ЭЦП в Удостоверяющем центре никаких ошибок не
выявила (приложение 5, приложение 6 и приложение 7).

20 января 2020 года в 12-00 истек срок подачи заявки и ввиду возникающей
ошибки Заявителю не удалось подать заявку на участие.

22 января 2020 был получен ответ от Техподдержки ООО "Фабрикант.ру",
подтверждающий неработоспособность TSP-сервера 20.01.2020 с 11 часов 52 минут до 12
часов 22 минут (приложение 8).

23 января 2020 удостоверяющий центр АО «ЕЭТП» пояснил, что ошибка возникла
на стороне ЭТП ООО "Фабрикант.ру" (приложение 9).

В итоге, из-за необеспечения оператором торговой площадки надежности
функционирования программно-аппаратных средств, используемых для их проведения
электронных процедур, права ООО «ГРУППА ПРОФЛИНГВА» на равный доступ
участников закупок к участию в электронных процедурах, закрытых электронных
процедурах, неизменность подписанных усиленной электронной подписью документов
были нарушены.

Таким образом, Заявитель не смог принять участие в Закупке № 31908747970.

В связи с чем, считаем, что, не обеспечив ООО «Группа Профлингва»
возможностью участия в предварительным отборе для серии закупок, Оператор
электронной площадки нарушил п. 3 дополнительных требований Постановления
Правительства РФ от 8 июня 2018 г. N 656, что содержит признаки состава
административного правонарушения, предусмотренного ч.10 ст.7.30 Кодекса
Российской Федерации об административных правонарушениях.

На основании изложенного

ПРОШУ:
1. Признать в действиях Оператора электронной площадки нарушение ч. 15 ст.

3.4 Закона «О ЗАКУПКАХ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ ОТДЕЛЬНЫМИ ВИДАМИ
ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ» в части необеспечения оператором торговой площадки
надежности функционирования программно-аппаратных средств, используемых для их
проведения электронных процедур.

2. Признать жалобу ООО Группа Профлингва» обоснованной
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3. Выдать предписание об устранении нарушений законодательства о
контрактной системе и провести электронную процедуру вновь, обеспечив надлежащее
функционирование торговой площадки

Приложения:

1. Скриншот № 1
2. Скриншот № 2
3. Скриншот № 3
4. Скриншот №4
5. Скриншот № 5
6. Скриншот №6
7. Скриншот №7
8. Скриншот №8
9. Скриншот №9
10. Копии документов, подтверждающие полномочия лица, подписавшего жалобу

Генеральный директор                                              Кузнецов Андрей Владимирович
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