
Общество с ограниченной ответственностью «Вискур»
634016, г. Томск, Аникинский 1-й переулок, д. 6, стр. 1

ИНН 7017400137 КПП 701701001
Исх. № 48/23
дата: 01.03.202 г.

Куда: Управление Федеральной антимонопольной 
службы по г. Санкт-Петербургу
Почтовый адрес: 199004, Санкт-Петербург
4-я линия Васильевского острова, д.13, лит.А
Адрес электронной почты: E-mail: to78@fas.gov.ru
Телефон/факс: 8 (412) 313-04-30

Заявитель: Общество с ограниченной ответственностью 
«Вискур»
Почтовый адрес: 634016, г. Томск, Аникинский 1-й 
переулок, д. 6, стр. 1
Место нахождения: 634057, г. Томск, ул. 79 
Гвардейской Дивизии 10, 3 этаж
Контактное лицо: Путренко Никита Андреевич
Адрес электронной почты: tender.viscur@gmail.com
Номер контактного телефона: 8-929 527 7862

Заказчик Публичное акционерное общество 
«Ростелеком» (ПАО «Ростелеком»), Корпоративный 
центр
Почтовый адрес: 115172, г. Москва, ул. Гончарная, д. 30
Ответственное должностное лицо: Пламодяло Нина 
Петровна; Сидоров Дмитрий Владимирович
Адрес электронной почты: plamodyalo-np@ural.rt.ru 
Dmitriy.V.Sidorov@rt.ru
Номер контактного телефона: + 7 (343) 354-45-81

Жалоба на действия комиссии по осуществлению закупок, ее членов

Номер извещения на https://www.roseltorg.ru/: № RT31012300016
Дата опубликования извещения о проведении запроса предложений в электронной 

форме: 31.01.23
Наименование процедуры: Оказание услуг по тестированию комплекса ИС CRM 

B2B в рамках Программы БАЗИС (комплекс решений, включая серверную и клиентскую 
часть, автоматизированные отчеты, систему генерации расчетно-платежной документации 
и печатных форм)

Начальная (максимальная) цена контракта: 99 940 799,70
Валюта: Российский рубль.
Адрес электронной площадки в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет": http://roseltorg.ru
Дата рассмотрения вторых частей заявок: 20.02.23
Дата подведения итогов определения поставщика (подрядчика, исполнителя): 20.02.23

Доводы жалобы:



20.02.23 на площадке http://roseltorg.ru был опубликован ПРОТОКОЛ подведения 
итогов по закупке RT31012300016, 
Протокол_рассмотрения_заявок_и_подведения_итогов_Отбора_предложений (далее – 
протокол) (Приложение №1). В соответствии с файлом закупочной документации 
«Критерии оценки» (Приложение №2) Заказчик опубликовал порядок рассмотрения и 
оценки заявок на участие в конкурсе (далее – критерии оценок). Закупочная комиссия 
Заказчика, руководствуясь критериями оценок, произвела данную оценку и подвела итоги 
Конкурса. 

1. В соответствии с п.2 раздела 2 Расчет рейтинга заявки по критерию 
«Квалификация участника закупки»:

РАЗДЕЛ VI. КРИТЕРИИ И ПОРЯДОК ОЦЕНКИ ЗАЯВОК
Общий порядок
Закупочная комиссия осуществляет оценку и сопоставление заявок согласно системе балльной 

оценки заявок, определенной в настоящем пункте документации.
Оценка и сопоставление заявок осуществляется с использованием следующих критериев оценки 

заявок:
№ Наименование критерия оценки Вес (значимость) критерия оценки, %
1.Величина основного коэффициента снижения цены 80%
3.Квалификация персонала Участника 20%
Для оценки заявок по каждому критерию оценки используется 100 – бальная шкала оценки. 
Значимость критерия оценки заявки – вес критерия оценки заявки в процентах. Совокупная 

значимость всех критериев оценки заявки составляет 100 процентов.
Коэффициент значимости критерия оценки заявки (К) – значимость соответствующего критерия 

оценки заявки в процентах, деленная на 100.
Рейтинг заявки по критерию оценки (R) – оценка в баллах, получаемая участником по результатам 

оценки по критерию оценки с учетом коэффициента значимости критерия оценки, т.е. рейтинг заявки по 
критерию представляет собой оценку в баллах, полученную по результатам оценки заявки по критерию, 
умноженную на коэффициент значимости критерия. Дробное значение рейтинга заявки по критерию 
оценки округляется до двух десятичных знаков после запятой по математическим правилам округления.

В случае, если для оценки заявок по критерию предусмотрены подкритерии, раскрывающие 
содержание критерия, рейтинг заявки по критерию определяется путем сложения рейтингов заявки по 
подкритериям, умноженным на коэффициент значимости критерия оценки заявки.

Итоговый рейтинг заявки (Rz) – рейтинг заявки по всем установленным критериям оценки заявки в 
совокупности. Итоговый рейтинг рассчитывается путем сложения рейтингов заявки, полученных по 
каждому критерию оценки заявки.

По результатам оценки и сопоставления заявок на участие в закупке, каждой заявке присваивается 
порядковый номер. заявке на участие в закупке, в которой содержатся лучшие условия исполнения договора 
(заявка которого получила больший среди остального итогового рейтинга), присваивается первый номер. 
Номера присваиваются заявкам участников, по мере уменьшения степени выгодности предложений 
участников, определенной итоговым рейтингом заявки.      

В случае, если по итогам оценки и сопоставления заявок у нескольких заявок участников получились 
одинаковые итоговые рейтинги заявок, меньший порядковый номер присваивается заявке на участие в 
закупке, которая поступила (подана) ранее других. 

Оценка заявок по критерию «Величина основного коэффициента снижения цены» 
Описание предмета оценки: оцениваются сведения, предоставленные участником в составе заявки, а 

именно величина основного коэффициента снижения цены. 
Требования к документам, подтверждающим оцениваемые сведения: предложение о величине 

основного коэффициента снижения цены должно быть предоставлено участником путем ее указания в 
Технико-коммерческом предложении по форме 3 раздела III «ФОРМЫ ДЛЯ ЗАПОЛНЕНИЯ 
УЧАСТНИКАМИ ЗАКУПКИ».

Порядок оценки заявок: рейтинг, присуждаемый заявке по критерию «Величина основного 
коэффициента снижения цены», определяется по формуле:

R_1= (Amin/Ai×100)×K_1,
где:
R1 – рейтинг заявки, присуждаемый i-й заявке, по критерию «Величина основного коэффициента 

снижения цены»;
Amin – минимальная величины основного коэффициента снижения цены, предложенная в заявках 

допущенных участников;
Ai – предложение i-го участника о величине основного коэффициента снижения цены;
К1 – коэффициент значимости критерия оценки заявки (K1). 



Оценка заявок по критерию «Квалификация персонала Участника»
Описание предмета оценки по критерию: оценивается подтвержденная участником в составе 

заявки информация о количестве персонала по квалификации в соответствии с требованиями по 
квалификации, указанными в Техзадании.

Требования к документам, подтверждающим оцениваемые сведения: информация о количестве 
персонала, декларируется Участником Письмом в составе заявки, с приложением Резюме по форме 
Участника с указанием компетенции; Сертификатов о навыках и компетенциях. 

Непредставление участником в составе заявки указанных выше сведений и документов, а также 
представление других сведений и/или документов, отличных от требуемых в настоящем пункте, будет 
расцениваться Закупочной комиссией как непредставление требуемых сведений и документов, но не будет 
являться основанием для отклонения участника закупки.  

Состав подкритерия Объем подкритерия Баллы (КБ)
За предоставление команды менее чем 45 специалистов в соответствии с требованиями по 

квалификации, указанными в Техзадании (таблица 1 и 2)   1) Менее 5 (пяти) специалистов по 
тестированию.

2) менее 20 (двадцати) старших специалистов по тестированию. 
3)менее 5 (пяти) менеджеров по тестированию. 
4) менее 15 (пятнадцати) специалистов по автоматизированному функциональному тестированию0
За предоставление команды из 45 специалистов в соответствии с требованиями по квалификации, 

указанными в Техзадании (таблица 1 и 2)  1)  5 (пять) специалистов по тестированию.
2)20 двадцать) старших специалистов по тестированию. 
3)5 (пять) менеджеров по тестированию. 
4)  15 (пятнадцать) специалистов по автоматизированному функциональному тестированию

90
В случае предоставления в рамках каждой Заявки специалистов Проектной команды общим 

количеством более 45 специалистов в соответствии с требованиями по квалификации, Участник получает 
2 балла за каждого дополнительного специалиста (максимум - 10 баллов), удовлетворяющего требованиям 
к квалификации проектной команды (максимальное кол-во резюме к рассмотрению - 50).

Для получения рейтинга i-ой заявки по подкритерию, количество баллов умножается на 
коэффициент значимости подкритерия

Рейтинг, присуждаемый по подкритерию, определяется по формуле:

R2= КБ х К2
где:
R2 – рейтинг заявки, присуждаемый i-й заявке по подкритерию;
КБ – количество баллов, полученное участником по подкритерию в соответствии с таблицей;
К2 – коэффициент значимости подкритерия оценки заявки (K2) 

В случае, если несколько юридических лиц (несколько индивидуальных предпринимателей, несколько 
физических лиц) выступают на стороне одного участника (далее – коллективный участник), то для оценки 
заявки коллективного участника по подкритерию «Квалификация персонала Участника» осуществляется 
суммирование данного показателя по каждому лицу, входящему в состав коллективного участника).

Итоговый рейтинг

Итоговый рейтинг i-й заявки по всем критериям определяется как сумма всех рейтингов, полученных 
i-й заявкой по всем критериям.

Итоговый рейтинг, присуждаемый заявке участника, по всем установленным критериям оценки 
определяется по формуле:

Rz = R1 + R2

где:
Rz – общий рейтинг, присуждаемый i-й заявке по всем критериям оценки, указанным в 

документации;
R1 – рейтинг, присуждаемый i-й заявке по критерию «Величина основного коэффициента снижения» 



R2 – рейтинг, присуждаемый i-й заявке по критерию «Квалификация персонала Участника».

Порядок оценки: за каждый договор, представленный в соответствии с настоящим пунктом, 
присваивается 10 баллов, но не более 40 баллов в сумме.

Такие документы направляются в форме электронных документов или в форме электронных образов 
бумажных документов.

В составе заявки на участие в конкурсе нашей организацией были представлены 
документы, по нашему мнению, удовлетворяющие требованиям заказчика в количестве 63 
резюме и 28 сертификатов (Приложение №3), что соответствует высшему балу согласно 
критериям оценки (Приложение №2). В соответствии с протоколом, нашей организации 
(идентификационный номер заявки 41229) в подкритерии «квалификация участника 
закупки» было начислено 0,00 баллов из 20 возможных.

Таким образом, согласно данному подкритерию, комиссия не засчитала 
предоставленные нами сертификаты и резюме на сотрудников. 

Также обращаем внимание на тот факт, что снижение нашей компанией было дано 
1%, что соответствует минимальному значению из всех трех заявок, соответственно, 
закупочная комиссия должна была поставить высший бал по данному критерию, а именно 
80. В итоговом протоколе комиссия нашей компании поставила 75,12. 

Учитывая все вышесказанное, просим:

1. Отменить ПРОТОКОЛ РАССМОТРЕНИЯ ЗАЯВОК И ПОДВЕДЕНИЯ 
ИТОГОВ ОТБОРА ПРЕДЛОЖЕНИЙ №  RT31012300016 от 20.02.2023;

2. Провести оценку заявок конкурса заново;
3. Заблокировать подписание контракта на электронной площадке с победителем 

конкурса.

Приложения:
1. Итоговый протокол от 20.02.2023 (Приложение №1) на 3 л.;
2. Критерии оценки и сопоставления заявок на участие в закупке (Приложение №2) 

на 3 л.;
3. Архив с файлами, подтверждающих квалификацию заявителя (Приложение №3). 

Генеральный директор _______________________ Голубева А.А.

МП        (подпись)

https://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/ea44/view/protocol/protocol-main-info.html?regNumber=0858400000120000118&protocolId=30406331
https://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/ea44/view/protocol/protocol-main-info.html?regNumber=0858400000120000118&protocolId=30406331

