
Контролирующий орган: 
Управление Федеральной 
антимонопольной службы
Адрес: 107078, г. Москва, 
Мясницкий проезд, дом 4, стр. 1 
Телефон/факс: 8 (495) 784-75-05 (доб 
077-100; 077-105)
E-mail: to77@fas.gov.ru

Федеральная антимонопольная 
служба (или руководителю ФАС 
России Максиму Алексеевичу 
Шаскольскому)
Адрес: Центральный аппарат ФАС 
России: 125993, г. Москва, ул. 
Садовая-Кудринская, д. 11, Д-242, 
ГСП-3 (для корреспонденции);
101000, Москва, ул. Уланский пер., 
16 к.1
 
E-mail: delo@fas.gov.ru

Заявитель:
Общество с ограниченной 
ответственностью 
«АВТО-ТРАНС-СИБ»
Юридический адрес 142000, 
Россия, Московская область, г. 
Домодедово, Кутузовский проезд, д. 
10, кв. 16
Фактический адрес 142072, 
Московская область, Домодедовский 
р-н, пос. санаторий «Подмосковье», д. 
55
Номера контактного телефона: 
+7(926) 220-26-61  
Адрес электронной почты: 
211@tenderplay.ru, avto-trans@bk.ru

Заказчик: 
АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО 
"АЛЬЯНСТРАНСАТОМ"

Исх. №1 от 06.12.2021 г.

mailto:to77@fas.gov.ru


Адрес: 115230, ГОРОД 
МОСКВА,УЛИЦА 
НАГАТИНСКАЯ, дом 4А
Адрес электронной почты: 
s.gavrilov@oaoata.ru, 
IAlAbramtseva@rosatom.ru 
Тел/ факс 495-645-82-77 доб.118/119 
/499-611-3020,
Ответственное должностное лицо: 
Гаврилов Сергей Геннадьевич/ 
Абрамцева Ирина Александровна
Оператор электронных торгов: 
АО «Сбербанк-АСТ» (УТП) 
(http://www.rts-tender.ru)

Жалоба

на действие/бездействие оператора электронной площадки
.

06.12.2021    г. Москва

1. Участник закупки, подающий жалобу:
Общество с ограниченной ответственностью 
«АВТО-ТРАНС-СИБ»
Юридический адрес 142000, Россия, Московская область, г. Домодедово, Кутузовский 
проезд, д. 10, кв. 16
Фактический адрес 142072, Московская область, Домодедовский р-н, пос. санаторий 
«Подмосковье», д. 55
Номера контактного телефона: +7(926) 220-26-61  
Адрес электронной почты: 211@tenderplay.ru, avto-trans@bk.ru

2. Сведение о Заказчике:  
АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "АЛЬЯНСТРАНСАТОМ"
Адрес: 115230, ГОРОД МОСКВА,УЛИЦА НАГАТИНСКАЯ, дом 4А
Адрес электронной почты: 
s.gavrilov@oaoata.ru, IAlAbramtseva@rosatom.ru 
Тел/ факс 495-645-82-77 доб.118/119 /499-611-3020,
Ответственное должностное лицо: Гаврилов Сергей Геннадьевич/ Абрамцева Ирина 
Александровна

mailto:IAlAbramtseva@rosatom.ru


3. Указание на размещаемый заказ: Поставка персональных компьютеров в сборе и 
ноутбука (в соответствии с номенклатурой сайта www.zakupki.gov.ru присвоен номер № 
32110816138 (далее - Открытый запрос котировок в электронной форме), сайты, на которых 
опубликованы сведения о заказе: www.zakupki.gov.ru, http://utp.sberbank-ast.ru).

4. Сведения об операторе электронной площадки АО «Сбербанк-АСТ» 

Адрес: 119435, город Москва, Большой Саввинский переулок, дом 12, строение 9.

Связь: www.sberbank-ast.ru, info@sberbank-ast.ru, utp.sberbank-ast.ru, 
company@sberbank-ast.ru, rosatom@sberbank-ast.ru

5. Указание на обжалуемые действия (бездействие) оператора электронной площадки АО 
«Сбербанк-АСТ», доводы жалобы: неправильная информация о тарифах, ограничение 
конкуренции. 

Доводы жалобы:

26 ноября 2021 года по номеру телефона 84957872997 АО «Сбербанк-АСТ» узнавали 
условия участие в закупке. Оператор электронной площадки АО «Сбербанк-АСТ» 
сообщил, что для участия в закупке 32110816138 секции ГК "Росатом" необходим тариф: 
«Разовый тариф для участия в закупке способом запрос предложений, запрос 
котировок с начальной максимальной ценой (НМЦ) от 1 000 000 руб». 

На данный тариф участником был сформирован и оплачен счет на 4000 руб (приложение, 
скриншот 1: подключенный тариф). Также данный тариф рекомендовала площадка 
Сбербанк-АСТ при подаче заявки на участие в закупке 32110816138. И после активации 
тарифа 30.11.2021  «Разовый тариф для участия в закупке способом запрос 
предложений, запрос котировок с начальной максимальной ценой (НМЦ) от 1 000 000 
руб» в секции ГК «Росатом» на странице подачи заявки для участия в закупке 
32110816138 данная подписка отображалась как действующая с надписью: «функционал 
доступен в рамках действующей подписки на тариф» (скриншот 2).

Однако при нажатии «подписать и сохранить» заявку на участие в закупке 32110816138 
возникала ошибка: «При выбранном варианте оплаты начальная максимальная цена (НМЦ) 
лота 1000000,00 должна быть больше 1 000 000 рублей. Выберите другой вариант оплаты 
или подключите подходящий тариф. 

В закупке 32110816138 Начальная максимальная цена составляла ровно  1 000 000 рублей. 

Мы обращались в техническую поддержку электронной площадки АО «Сбербанк-АСТ» по 
данной ошибке три раза 30.11.2021, операторы проверили данный тариф на соответствие 
для данной закупки, подтвердили его активацию и советовали выйти из личного кабинета 
и войти снова. Данные действия были выполнены, однако ошибка повторялась. При 
третьем обращении, оператор посоветовал написать на почту  rosatom@sberbank-ast.ru 
обращение со скриншотом ошибки и с пометкой срочно, чтобы электронная площадка 
устранила данную ошибку. Нами было составлено и отправлено обращение со скриншотом 
об ошибке. На следующий звонок оператор Сбербанк-АСТ сообщил, что на сайте 
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электронной площадки «Сбербанк-АСТ» допущена ошибка с тарифом, и операторы и 
площадка при подаче заявки регламентирует покупку купленного нами тарифа, но для 
участия в заданной закупки необходим был другой тариф «Разовый тариф для участия в 
закупке способом запрос предложений, запрос котировок с начальной максимальной ценой 
(НМЦ) от 200 000 руб. до 1 000 000 руб». Хотя операторы при запросе условий на участие 
в закупке сообщают о необходимости подключения другого тарифа: «Разовый тариф для 
участия в закупке способом запрос предложений, запрос котировок с начальной 
максимальной ценой (НМЦ) от 1 000 000 руб» в секции ГК «Росатом». И на странице 
подачи заявки торговая площадка также приводит ссылку на покупку данного тарифа.

Неправильные сведения площадки о тарифах для участия в закупке ограничивают 
конкуренцию участников, что является нарушением п. 17 ст. 4 Закона «О защите 
конкуренции» от 26.07.2006 № 135-ФЗ.

Учитывая вышеизложенное просим:

1. провести внеплановую проверку в отношении оператора торговой 
площадки и его действия/бездействия в сфере закупок;

2. Устранить ошибку о тарифах на электронной площадке АО «Сбербанк-
АСТ»

3. в случае установления административных правонарушений в 
отношении проведении закупок заказчиком назначить 
административные штрафы ответственным лицам в размере, 
установленном законом РФ.

4. Отменить протоколы рассмотрения заявок на участие в открытом 
запросе котировок. 

Приложение: 

Скриншоты  с электронной торговой площадки АО «Сбербанк-АСТ»:

Скриншот 1



Скриншот 2



Скриншот 3


