
В Управление Федеральной антимонопольной службы России 
Адрес: 125993, г. Москва, ул. Садовая-Кудринская, д. 11, Д-242, ГСП-3 

Телефон/факс: (499) 755-23-23 (тон. №2), факс отсутствует
E-mail: delo@fas.gov.ru

ЗАЯВИТЕЛЬ (участник закупки):
Общество с ограниченной ответственностью "Арт-Креаторс"

Место нахождения и почтовый адрес: 191040, г. Санкт-Петербург, Лиговский проспект, дом 
50 литер И пом/оф 1-Н/8

Адрес электронной почты: pro@kinemotor.com, daria@kinemotor.com
Контактное лицо: Борисов Кирилл Николаевич

Тел.: +78125018486
Факс: отсутствует

ЗАКАЗЧИК: 
Общество с ограниченной ответственностью "ГАЗПРОМ МЕЖРЕГИОНГАЗ"

Адрес: 197110, г Санкт-Петербург, р-н Петроградский, 
наб Адмирала Лазарева, дом 24, корпус Литера А

Ответственное должностное лицо: Гаазе Филипп Александрович
Адрес электронной почты: Zakupki@mrg.gazprom.ru

Номер контактного телефона: +7-812-6095790
Факс: отсутствует 

ОРГАНИЗАТОР:
Акционерное Общество "ГАЗПРОМ ЗАКУПКИ"

Адрес: 191028, Российская Федерация, Санкт-Петербург, 
ул. Фурштатская, д.10, литера Б, офис 12

Ответственное должностное лицо: Долгачева О.В.
Адрес электронной почты: O.Dolgacheva@tender.gazprom.ru

Номер контактного телефона: +78126093228
Факс: +7 495 737-06-22

ОПЕРАТОР ЭЛЕКТРОННОЙ ПЛОЩАДКИ:
Общество с ограниченной ответственностью «Электронная торговая площадка ГПБ»

Место нахождения и почтовый адрес: 117342, г. Москва, ул. Миклухо-Маклая, 
дом 40, подвал, помещение I, ком. 25

 Адрес электронной почты: info@etpgpb.ru
Контактное лицо: Константинов Михаил Юрьевич

Тел.: +7 495 150-06-61
Факс: отсутствует

РЕЕСТРОВЫЙ НОМЕР ОТКРЫТЫХ МАРКЕТИНГОВЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ № 
32110765017

ЖАЛОБА
на действия оператора электронной площадки при проведении электронной процедуры



 26.10.2021 года Организатором, Акционерное Общество "ГАЗПРОМ ЗАКУПКИ", была 
размещена документация о проведении открытых маркетинговых исследований в электронной 
форме на право заключения договора на выполнение работ по разработке рекламно-
информационных кампаний ООО «Газпром межрегионгаз» по пропаганде безопасного 
использования газа и укреплению платежной дисциплины для нужд ООО "Газпром 
межрегионгаз". Начальная (максимальная) цена договора составила 4 340 000,00 руб.

Извещение № 32110765017 от «26» октября 2021 года о проведении настоящего 
исследования было размещено на Официальном сайте в сети Интернет: www.zakupki.gov.ru. 
Исследования в электронной форме проводились на электронной площадке по следующему 
адресу http://etpgaz.gazprombank.ru.

Считаем, что действия организатора при проведении закупки были проведены с 
нарушениями Федерального закона №223-ФЗ, Федерального закона №135-ФЗ, требований 
Федеральной антимонопольной службы по следующим основаниям:

Согласно п. 15.1.3. Положения о закупках ПАО «Газпром» и Компаний Группы 
Газпром, Маркетинговые исследования объявляются в срок не позднее чем за 5 рабочих дней 
до даты окончания срока подачи заявок на участие в маркетинговых исследованиях. Так как 
документация была размещена 26.10.2021г., а срок окончания подачи заявок указан 
10.11.2021г., то получаем, что на подачу заявок отводится 15 календарных дней, из которых 
рабочими считаются ровно 5 рабочих дней, принимая во внимание Указ Президента №595. 
Однако, просим заметить, что 5 рабочих дней – недостаточное количество дней для 
проведения такой процедуры.

Для участия в вышеуказанной процедуре необходимо оплатить дорогостоящий тариф в 
размере 36000р. за участие в единственной процедуре, при этом, срок зачисления денежных 
средств составляет 1 рабочий день. Данный тариф является минимальным.

Нами был оплачен вышеуказанный тариф 08.11.2021г., однако, денежные средства 
зачислились только 10.11.2021г. в 10:51, спустя два рабочих дня, когда прием заявок уже 
закончился.



При связи с техподдержкой площадки, оператор сообщил, что платежка со списанием, 
которая свидетельствовала об оплате тарифа была корректная и причина столь позднего 
зачисления им неизвестна. Операторы площадки, не теряя возможности сразу предложили 
еще один тариф на «ускоренное зачисление» за 55000р., что почти в два раза больше 
стоимости самого тарифа. При всем вышесказанном, общая сумма в размере 91000р. не 
подлежит возврату!

Считаем, что действия площадки ограничивают возможности Участников. Без тарифа 
невозможно заранее подкрепить черновик заявки. А сумма тарифов необоснованно завышена, 
что ведет к ограничению участия в процедурах.

Согласно статье 3 Федерального закона 223-ФЗ Заказчики руководствуются 
информационной открытостью закупки, принципами равноправия, справедливость, 
отсутствием дискриминации и необоснованных ограничений конкуренции по отношению к 
участникам закупки, целевому и экономически эффективному расходованию денежных 
средств, отсутствием ограничения допуска к участию в закупке путем установления 
неизмеряемых требований к участникам закупки.

Организатор торгов имел техническую возможность продлить прием заявок, однако, 
отказался этому следовать, хотя в интересах Заказчика получить разнообразное количество 
предложений и заключить договор с таким участником, чья заявка наилучшим образом будет 
соответствовать требованиям документации и чья цена будет наименьшей.

Также для подготовки корректной заявки нами был подан запрос разъяснений 
документации 01.11.2021г., на который так и не поступил ответ. Организатор ссылался на то, 
что дни с 30.10.2021г. по 07.11.2021г. были нерабочими, а соответственно, запросы, поданные 
в данный период, не будут даже рассмотрены. Хотим отметить, что после 07.11.2021г. 
оставалось целых три рабочих дня на публикацию ответа на запрос, а именно: 08.11.2021г., 
09.11.2021г. и 10.11.2021г., так как срок окончания подачи заявок был в 10:00, т.е. у 
организатора имелось достаточное количество рабочего времени на публикацию ответа. 
Одновременно с этим, мы пробовали связываться с Заказчиком для уточнения разъяснений 
технической части документации, на что был получен ответ с содержанием того, что Заказчик 
не может дать официальные разъяснения, так как публикацией занимается организатор, но 
если бы организатор направил поданный запрос Заказчику, то ответ не заставил бы себя 
ждать. Другими словами, из-за отсутствия мотивации набора участников и проведения того 
самого маркетингового исследования у организатора, Участники не могут корректно 
подготовить заявку, соответственно, Заказчик не получает требуемые работы, 
предусмотренные проектом договора и документацией процедуры, в нужные сроки.

Дополнительно отмечаем, что организатор имел техническую возможность и 
опубликовать ответ на запрос, и продлить сроки окончания подачи заявок хотя бы на 1 час 
(время необходимое площадке для зачисления денежных средств), однако, он проигнорировал 
такую возможность. 

Также хотелось бы отметить, что документация была размещена с нарушениями, а 
именно в документации отсутствовали контактные лица и организатора, и Заказчика, что не 
дает потенциальным Участникам корректную информацию об ответственных лицах.

На основании изложенного, руководствуясь Федеральным законом от 18.07.2011 № 
223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц»

ПРОСИМ:
1. Приостановить закупку до рассмотрения жалобы по существу.



2. Выдать Организатору и Заказчику обязательное для исполнения предписание об 
устранении нарушений.

3. Внести в документацию процедуры изменения, устранив все выявленные 
нарушения законодательства.

4. Выдать электронной торговой площадке предписание об устранении нарушений.

Приложение: 
1. Копия документации.
2. Платежное поручение №763 от 08.11.2021г.

11.11.2021
Генеральный директор ООО «Арт-Креаторс» ________________/ Борисов Кирилл Николаевич


