
Исх. № 0811/2-К от 08.11.2021 г. Управление Федеральной антимонопольной службы 
по г. Москве
Адрес: 107078, г. Москва, Мясницкий проезд, дом 4, стр. 1 
(вход со стороны Боярского переулка), м. Красные ворота
E-mail: to77@fas.gov.ru (не более 15 МБ)
Единый номер Управления: +7(495) 784-75-05

Заявитель Общество с ограниченной ответственностью 
«Солюшн»
Место нахождения и почтовый адрес: 394058, г. Воронеж, 
Московский проспект, 110А -46
Адрес электронной почты: solutionvrn@gmail.com.
Номер контактного телефона: +7 (999) 646-74-81

Заказчик Федеральное государственное унитарное предприятие 
«Информационное телеграфное агентство России 
(ИТАР-ТАСС)» (ИТАР-ТАСС, ТАСС).
Место нахождения и почтовый адрес: 125009, г. Москва, 
вн.тер.г. Муниципальный округ Пресненский, б-р 
Тверской, д. 10, стр.1.   
Контактное лицо: Хомякова Наталья Сергеевна.
Адрес электронной почты: kolesova_n@tass.ru.
Номер контактного телефона: +7 (499) 791-04-44 (7521)

Организатор закупки Общество с ограниченной ответственностью 
«ТендерКонсалт».
Место нахождения и почтовый адрес: 115280, город 
Москва, улица Ленинская слобода, дом 19, этаж 3 офис 
21Ж-1В
Контактное лицо: Карченкова Наталья Валерьевна.
Адрес электронной почты: tenderconsult.ooo@gmail.com.
Номер контактного телефона: +7(499)391-52-59; 
+7(926)335-52-59

ЭП и Оператор ЭП OOO «РТС-тендер»
Адрес ЭП: https://www.rts-tender.ru/
Наименование Оператора ЭП: Общество с ограниченной 
ответственностью «РТС-тендер».
Место нахождения и почтовый адрес: 121151, г. Москва, 
наб. Тараса Шевченко, д. 23А, 25 этаж, помещение 1. 
Контактный телефон Оператора ЭП: +7 (499) 653-9-900 
(для вопросов по 223-ФЗ). 

Жалоба
на положения документации о закупке и действия Заказчика

В единой информационной системе на сайте http://zakupki.gov.ru размещена 
документация о проведении конкурса в электронной форме, участниками которого могут 
быть только субъекты малого и среднего предпринимательства № 32110785462 на право 
заключения договора на выполнение работ по внедрению кроссплатформенной системы 
видеоконференцсвязи, предоставление Лицензий на право использования 
программного обеспечения и поставку Сертификатов технической поддержки для нужд 
ИТАР-ТАСС (далее – Закупка).

В соответствии с документацией о Закупке:
1) начальная (максимальная) цена контракта - 23 501 647руб. 70 коп.;

https://www.rts-tender.ru/
tel:88007775757
tel:88007775757
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2) дата начала подачи заявок: «01» ноября 2021 года;
3) дата и время окончания предоставления разъяснений (дата и время 

поступления запроса): «02» ноября 2021 года до 23 ч. 59 мин;
4) дата и время окончания подачи заявок – 09.11.21г. в 10:00;
5) дата рассмотрения первых частей заявок участников: «09» ноября 2021 года 

11 ч. 30 мин.;
6) дата рассмотрения вторых частей заявок участников: «09» ноября 2021 года 

13 ч. 30 мин.;
7) дата подведения итогов конкурса: «09» ноября 2021 года 17 ч. 30 мин.

Указанная Закупка объявлена и проводится с нарушениями Федерального закона 
от 18.07.2011 N 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических 
лиц» (далее – Закон о закупках) и Федерального закона от 26.07.2006 N 135 ФЗ «О защите 
конкуренции» (далее – Закон о конкуренции), что ведет к ограничению количества 
участников закупки, а именно:

1. нарушен регламент проведения Закупки, установленный Законом о закупках, чем 
нарушены права Участников;

2. выбранные критерии оценки не приведут к выбору лучшего предложения, 
а требования к оценке опыта исполнения работ сопоставимого характера 
многократно завышены;

3. предмет Закупки описан таким образом, что риск потери денежных средств без 
достижения цели внедрения Системы очень велик,

а именно:
1.

Извещение о Закупке опубликовано в 16:00 1 ноября 2021 года, что зафиксировано 
в журнале событий:

В п. 4.1.1 Раздела I. ОБЩАЯ ЧАСТЬ Заказчиком указано:
4.1.1. ИТАР-ТАСС при осуществлении конкурса размещает в ЕИС 

[Единой информационной системе в сфере закупок] извещение о проведении 
конкурса (далее – извещение) в следующие сроки:
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а) не менее чем за 7 дней до даты окончания срока подачи заявок на 
участие в таком конкурсе в случае, если начальная (максимальная) цена 
договора не превышает 30 миллионов рублей;

что соответствует положениям п. 1а ч. 3 ст. 3.4 Закона о закупках.
В силу положений ч. 2 ст. 3.2 Закона о закупках, любой участник конкурентной 

закупки вправе направить заказчику в порядке, предусмотренном настоящим Федеральным 
законом и положением о закупке, запрос о даче разъяснений положений извещения об 
осуществлении закупки и (или) документации о закупке.

В п. 4.3.3 Раздела I. ОБЩАЯ ЧАСТЬ заказчиком указано
4.3.3. В течение 3 рабочих дней с даты поступления запроса о даче 

разъяснений положений извещения и (или) положений документации ИТАР-
ТАСС осуществляет разъяснение положений извещения и (или) положений 
документации и размещает их в ЕИС и на ЭП с указанием предмета запроса, 
но без указания участника, от которого поступил запрос о даче разъяснений 
положений извещения и (или) положений документации. При этом ИТАР-
ТАСС вправе не осуществлять такое разъяснение в случае, если указанный 
запрос поступил позднее чем за 3 рабочих дня до даты окончания срока 
подачи заявок на участие в конкурсе.

что соответствует положениям ч. 3 ст. 3.2 Закона о закупках.
Из вышеуказанного следует, что дата окончания срока подачи заявок на участие в 

конкурсе не может быть определена ранее, чем через 3 (три) рабочих дня с момента 
размещения в ЕИС извещения о проведении конкурса 

Дата и время окончания срока подачи заявок согласно п. 15 раздела II. 
«ИНФОРМАЦИОННАЯ КАРТА»: «09» ноября 2021 года в 10 ч. 00 мин.

 
Одновременно с этим, в п. 16 раздела II. «ИНФОРМАЦИОННАЯ КАРТА» указан 

срок окончания предоставления разъяснений.
Таким образом, на предоставление разъяснений Заказчиком отведено только 31 час 

59 минут с момента публикации Закупки, а для того, чтобы успеть до окончания срока 
подачи заявок получить понять все требования Заказчика, оценить свои возможности и 
подготовить пакет документов для участия, очевидно, подать запрос нужно еще ДО 
публикации закупки и это при условии, что период с 30 октября по 7 ноября 2021 г. 
(включительно), в соответствии с Указом Президента Российской Федерации 
от 20 октября 2021 г. № 595 «Об установлении на территории Российской Федерации 
нерабочих дней в октябре - ноябре 2021 г.», являются нерабочими днями.

Исходя из вышеуказанного, период подачи заявок охватывает только один рабочий 
день, если не брать во внимание 1-2 часа рабочего времени в день окончания срока подачи 
заявок, что исключает для Участников гарантию получения разъяснений положений 
документации Закупки. 

Согласно ст. 193 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее - ГК РФ), если 



4

последний день срока приходится на нерабочий день, днем окончания срока считается 
ближайший следующий за ним рабочий день.

Таким образом, действия Заказчика не расширяют возможности участия юридических 
и физических лиц в закупке товаров, работ, услуг (далее также - закупка) для нужд 
заказчиков и не стимулируют такое участие, развитие добросовестной конкуренции, 
обеспечение гласности и прозрачности закупки для предотвращение коррупции и других 
злоупотреблений, установленные положениями ч. 1 ст. 1 Закона о закупках.

2.
В этой части будут рассмотрены положения главы 8 Раздела I. ОБЩАЯ ЧАСТЬ, если 

не указано иное: 
ПОРЯДОК ОЦЕНКИ И СОПОСТАВЛЕНИЯ ЗАЯВОК, с указанием величин 

значимости критериев оценки заявок:
1) Цена договора – 20%.
2) Квалификация участника – 40%.

а) 25% - Подкритерий № 1: 
«Наличие у участника процедуры закупки опыта в области оказания аналогичных 

услуг/выполнения аналогичных работ»;
Оценивается подтвержденная участником в составе заявки информация 

о количестве контрактов/договоров на оказание аналогичных услуг/выполнение 
аналогичных работ, каждый из которых заключен и исполнен в период с 01 января 2020 
года по дату окончания срока подачи заявок на участие в конкурсе. Общая цена каждого 
такого договора должна составлять не менее 30% от НМЦД, установленной в Разделе II 
«ИНФОРМАЦИОННАЯ КАРТА» документации.

Под аналогичными услугами/работами рассматриваются услуги/работы 
по внедрению кроссплатформенной системы видеоконференцсвязи.

Максимальный рейтинг получит заявка, в которой предоставлены 5 исполненных 
соответствующих контрактов/договоров.

б) 45% - Подкритерий № 2: 
«Наличие у участника сертификата партнера (дилера или дистрибьютора) или 

официального письма от Правообладателя, подтверждающего, что участник является 
сертифицированным партнером производителя программного обеспечения, входящего в 
состав внедряемой Системы».

Оцениваются сведения, предоставленные участником в составе заявки, а именно 
наличие сертификата партнера (дилера или дистрибьютора) или официального письма 
от Правообладателя, оформленного на русском языке в произвольной форме, 
подтверждающего, что участник является авторизированным партнером внедряемой 
Системы, и может проводить работы по ее внедрению.

в) 30% - Подкритерий № 3: 
«Наличие у участника квалифицированных работников, необходимых для 

выполнения работ»
Оцениваются сведения, предоставленные участником в составе заявки, а именно 

наличие у участника процедуры закупки квалифицированных работников, необходимых 
для выполнения работ, являющихся предметом договора, заключаемого по итогам 
процедуры закупки 

- копии трудового ЛИБО гражданско-правового договора, ЛИБО трудовой книжки 
работника;

И
копия сертификата, выданного Правообладателем внедряемого в рамках 

настоящей закупки Системы, подтверждающего квалификацию таких работников по 
работе с внедряемой Системой.

3) «Наличие у Системы дополнительного функционала» - 40%.
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оцениваются сведения, предоставленные участником в составе заявки, а именно 
наличие у участника процедуры закупки официального письма/официальных писем от 
Правообладателя или информации на официальном сайте Производителя, 
подтверждающих соответствие внедряемой Системы требованиям, а именно:

1). Система должна предоставлять возможность выполнять аутентификацию 
пользователей с помощью системы единого каталога на базе Active Directory.

2). Система должна предоставлять возможность использования агента для ОС 
Android и ОС iOS

Из таблицы, размещенной в разделе VI. ОБОСНОВАНИЕ НАЧАЛЬНОЙ 
(МАКСИМАЛЬНОЙ) ЦЕНЫ ДОГОВОРА (НМКД) документации Закупки:

Расчет начальной (максимальной) цены договора

№ 
п/п Краткое описание закупаемых товаров, работ, услуг 

(далее – продукция) нмцедрын =
1
𝑛 ∙ ∑𝑛

𝑖 = 1
ц𝑖Ед. изм. Кол-

во НМЦД

1 Предоставление на условиях простой (неисключительной) 
лицензии прав использования программного обеспечения 
Системы по протоколу WebRTC на 1 пользователя.

30 053,33 шт 595 17 881 731,35

2 Предоставление на условиях простой (неисключительной) 
лицензии прав использования программного обеспечения 
Системы по стандартам/протоколам SIP/H.323 на 1 
пользователя.

64 800,00 шт 5 324 000,00

3 Предоставление на условиях простой (неисключительной) 
лицензии прав использования программного обеспечения 
Системы ролью слушателя на 1 пользователя.

1 143,33 шт 100 114 333,00

4 Сертификат технической поддержки программного обеспечения 
Системы по протоколу WebRTC на 1 пользователя на русском 
языке, 8*5 

3 518,33 шт 595 2 093 406,35

5 Сертификат технической поддержки программного обеспечения 
Системы по стандартам/протоколам SIP/H.323 на 1 пользователя 
на русском языке, 8*5 

7 360,00 шт 5 36 800,00

6 Сертификат технической поддержки программного обеспечения 
Системы с ролью слушателя на 1 пользователя на русском 
языке, 8*5 

143,67 шт 100 14 367,00

7 Выполнение работ по внедрению кроссплатформенной 
системы видеоконференцсвязи 3 037 010,00 Усл.ед. 1 3 037 010,00

НМЦД 23 501 647,70

2.1) Подкритерий № 1
Из таблицы обоснования НМКД видно, что выполнение работ, указанных в п. 7 

таблицы, составляют менее 13% от общего размера НМЦД.
30% от 23 501 647,70 (НМЦД) составляют 7 050 494,31 руб., что в 2,3 раза превышает 

стоимость работ по внедрению кроссплатформенной системы видеоконференцсвязи, 
предусмотренных документацией Закупки.

Для получения максимальной оценки заявки, нужно предоставить документы 
о выполнении договоров/контрактов на сумму, не меньше 35 252 471,55 руб., что в 11,6 раз 
превышает стоимость работ, предусмотренных документации Закупки.

Обращаем внимание на то, что цена договора/контракта не может рассматриваться 
как показатель качества имеющегося опыта, т.к. в Российской Федерации 
не предусмотрено единых тарифов и цен на товары/работы/услуги и единые условия для 
исполнения договоров/контрактов и цены на однотипные товары/работы/услуги могут 
отличаться многократно: например, по данным некоторых контрактов, обслуживание и 
выпуск социальных карт для проезда граждан в транспорте в различных регионах колеблется 
от 70 до 2000 руб. в перерасчете на одну карту.

Сопоставление объемов, предоставленных Участником ранее прав использования 
программного обеспечения, документацией закупки не предусмотрено.

Ограничение срока исполнения договоров/контрактов 1 января 2020 года при 
вышеуказанных условиях ничем необоснованно минимизируют количество Участников, что 
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подтверждается сроками рассмотрения заявок и подведения итогов, предусмотренных 
условиями Закупки.

Считаем, что установленный критерий оценки заявок на участие Закупке ущемляет 
права Участников и не будет обеспечивать лучшие условия исполнения договора.

2.2) Подкритерий № 2
Описания того, что должен из себя представлять «сертификат» или «сертификат 

партнера», почему этот документ должен называться именно так и какую информацию 
должен содержать, какими правами наделять и кого, документация Закупки не описывает.

Что Заказчик ожидает увидеть в составе заявок: сертификат партнера о вакцинации, 
сертификат соответствия, выданный в соответствии с положениями ст. 25 Федерального 
закона от 27.12.2002 N 184-ФЗ «О техническом регулировании» или любую бумагу 
с надписью «Сертификат» или «Сертификат партнера» - из документации не понятно, что 
может привести к занижению оценки заявок. 

Считаем, что установленный критерий оценки заявок на участие Закупке не будет 
обеспечивать лучшие условия исполнения договора.

2.3) Подкритерий № 3
В силу положений статей 2 и 60 Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации»:
Квалификация - уровень знаний, умений, навыков и компетенции, характеризующий 

подготовленность к выполнению определенного вида профессиональной деятельности
Квалификация, указываемая в документе о квалификации, дает его обладателю 

право заниматься определенной профессиональной деятельностью или выполнять 
конкретные трудовые функции, для которых в установленном законодательством 
Российской Федерации порядке определены обязательные требования к наличию 
квалификации по результатам дополнительного профессионального образования или 
профессионального обучения, если иное не установлено законодательством Российской 
Федерации.

Лицам, успешно прошедшим итоговую аттестацию, выдаются документы об 
образовании и (или) о квалификации, образцы которых самостоятельно устанавливаются 
организациями, осуществляющими образовательную деятельность.

Образовательная организация - некоммерческая организация, осуществляющая 
на основании лицензии образовательную деятельность в качестве основного вида 
деятельности в соответствии с целями, ради достижения которых такая организация создана;

Таким образом, для того, чтобы выполнить все условия Закупки в соответствии с 
положениями законодательства Российской Федерации, Правообладатель внедряемого в 
рамках настоящей закупки Системы, должен обладать лицензией на осуществление 
образовательной деятельности. В противном случае любой документ, выданный 
Правообладателем, не имеет права подтверждать квалификацию человека.

Исходя из вышеуказанного, максимальный показатель по Подкритерию № 3 должны 
получить ВСЕ Участники, которые в заявках предоставят документы (договора или 
трудовые книжки) пяти человек вне зависимости от образования и должности, включая 
дворников.

Считаем, что установленный критерий оценки заявок на участие Закупке не будет 
обеспечивать лучшие условия исполнения договора, т.к. ни у одного Правообладателя 
решений для видеоконференцсвязи нет лицензии на осуществление образовательной 
деятельности.

2.4) Наличие у Системы дополнительных функционала
Документация Закупки не раскрывает значение термина «агент для ОС» и не 

объясняет, как быть Участнику, если Система, которую он может предложить, не использует 
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данный термин, но возможно обладает нужным функционалом при условии, что на ответ на 
запрос разъяснения надеяться наивно.

Active Directory - службы каталогов корпорации Microsoft для операционных систем 
семейства Windows Server.

ОС Android – это операционная система с открытым исходным кодом, созданная для 
мобильных устройств на основе модифицированного ядра Linux.

Так же нет возможности уточнить как будет расценено Заказчиком предоставление 
для оценки заявки по критерию «Наличие у Системы дополнительного функционала» 
информации с официального сайта Производителя о поддержке Системой различных версий 
операционных систем Windows, MacOS и Lunux, наличия возможности использования 
мобильных устройств (смартфонов, планшетов и пр.) и информации о том, что при 
прохождении аутентификации в Active Directory дополнительная аутентификация при 
подключении к Системе не требуется, что функционально соответствует указанным 
Заказчиком требованиям.

Считаем, что и этот критерий оценки заявок на участие Закупке не будет 
обеспечивать лучшие условия исполнения договора.

3.
3.1)

В главе 1 раздела III. ТЕХНИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ (далее – ТЗ) Заказчиком даны 
определения:

Лицензии – разрешение (на условиях простой (неисключительной) лицензии) 
на использование программного обеспечения (ПО), перечисленного в Спецификации 
к Договору, способами, предусмотренными Договором, а также Стандартными 
условиями правообладателя.

Стандартные условия использования Лицензий - условия, размещенные в сети 
Интернет на сайте Правообладателя или иному адресу, определенному 
Правообладателем, актуальному на момент предоставления Лицензий. 
Положения, изложенные странице сайта Правообладателя, являются 
неотъемлемой частью Договора. Условия использования Правообладателя могут 
быть изменены Правообладателем без предварительного уведомления Заказчика.

Спецификация к Договору заполняется в соответствии с Ценовым предложением 
победителя закупки. 

Перечень условий пользования Лицензий, входящих в состав «Стандартных» и их 
состав, Заказчиком не раскрывается и Заказчика устраивает, что они в любом виде будут 
находиться там, где их никто не найдет (хоть в шкафу под полотенцами во Владивостоке).

«Положения, изложенные странице сайта Правообладателя» не поименованы 
в п. 13.10 в составе приложений, являющихся неотъемлемой частью проекта Договора.

Таким образом, не имея подписанного сторонами лицензионного (сублицензионного) 
Договора, фиксирующего все условия предоставления неисключительных прав 
в соответствии с положениями ГК РФ, у Заказчика нет гарантий получения ожидаемого 
результата.
3.2)

В части 5 ТЗ Заказчик указал наименование, количество, ассортимент, а также 
требования к техническим и функциональным характеристикам (потребительским 
свойствам) лицензий и сертификатов:

№ 
п/п Наименование 

Количес
тво, 
шт

Срок, на который 
предоставляется лицензия 
(лицензионный срок)1/срок 
действия сертификатов

1 Если иное не установлено типовым соглашением правообладателя с конечным пользователем и с учетом 
ограничений, установленных указанным соглашением, в соответствии с пунктами 2 и 3 статьи 1238 ГК РФ
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1

Предоставление на условиях простой 
(неисключительной) лицензии прав использования 
программного обеспечения Системы по протоколу 
WebRTC на 1 пользователя.

595 1 год с даты активации

2

Предоставление на условиях простой 
(неисключительной) лицензии прав использования 
программного обеспечения Системы по 
стандартам/протоколам SIP/H.323 на 1 
пользователя.

5 1 год с даты активации

3

Предоставление на условиях простой 
(неисключительной) лицензии прав использования 
программного обеспечения Системы ролью 
слушателя на 1 пользователя.

100 1 год с даты активации

4
Сертификат технической поддержки программного 
обеспечения Системы по протоколу WebRTC на 1 
пользователя на русском языке, 8*5 

595 1 год с даты активации

5
Сертификат технической поддержки программного 
обеспечения Системы по стандартам/протоколам 
SIP/H.323 на 1 пользователя на русском языке, 8*5 

5 1 год с даты активации

6
Сертификат технической поддержки программного 
обеспечения Системы с ролью слушателя на 1 
пользователя на русском языке, 8*5 

100 1 год с даты активации

Ограничив срок использования лицензий одним годом, Заказчик исключает 
возможность предложения решений, в которых срок использования прав использования 
ограничено только сроком использования программного обеспечения.

Получить от Заказчика информацию о том, что означают цифры «8*5» у 
сертификатов и допустимо ли предложение решения, в котором лицензии не имеют 
разделения по протоколам, но поддерживают все из требуемых, а лицензий для слушателей 
не требуется, не  предусмотрено сроками Закупки.

Вероятность проведения видеоконференции с одновременным участием сразу 600 
пользователей крайне мала, а предложение решения, имеющего ограничение исключительно 
по количеству пользователей ВКС с возможностью трансляции видео и звука в единицу 
времени документацией Закупки не предусмотрено.

3.3)
В п. 5.2 ТЗ указано:
Срок предоставления Лицензий и поставки Сертификатов: в течение 10 

(Десяти) календарных дней с даты подписания Договора Сторонами. По 
согласованию Сторон Подрядчик вправе исполнить обязательства досрочно. 

В части 6.1 ТЗ указано:
Лицензии предоставляются Заказчику через электронные каналы связи одним из 

следующих способов, дополнительно согласованных Сторонами при заключении 
Договора в Спецификации:

- путем предоставления Заказчику доступа к странице Лицензий в 
информационно-телекоммуникационной сети Интернет для их загрузки;

- путем направления экземпляров Лицензий Заказчику по указанному им 
электронному каналу связи;

- путем предоставления Заказчику лицензионного сертификата в электронной 
форме с указанием Лицензий;

…
При передаче Лицензий Подрядчик оформляет и в течение 2 (Двух) рабочих дней 

с даты передачи Лицензий предоставляет пакет документов: счет, Акт приема-
передачи прав на Лицензии или универсальный передаточный документ (далее – 
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УПД) в 2 (Двух) экземплярах, счет-фактуру (при необходимости) на Лицензии, 
подписанные уполномоченными представителями Подрядчика.

Факт предоставления Лицензии подтверждается подписанием Сторонами 
соответствующего Акта приема-передачи прав или УПД.

В соответствии с п. 3.5.1 Проекта Договора:
Оплата Лицензий производится в срок не позднее 15 (Пятнадцати) рабочих дней 

с даты подписания Заказчиком Акта приема-передачи прав (Приложение № 4 к 
Договору) или УПД и на основании выставленного Подрядчика счета и счета-
фактуры (если применимо). 

С поставкой Сертификатов аналогичная ситуация.
Таким образом, Заказчик планирует оплатить лицензии и сертификаты, что составляет 

77,95% и 9,13% от суммы Договора, через 2-5 недель с даты подписания Договора.
Для того, чтобы лицензиями и сертификатами можно было начать пользоваться, 

в соответствии с положениями документации Закупки (п. 6.1.1 и п. 6.2.1 ТЗ), необходимы 
ключи активации (регистрационные коды), которые направляются Заказчику по 
указанному им электронному адресу. Но сроков и документов, подтверждающих передачу 
ключей, документацией Закупки не установлено и не предусмотрено.

Из вышеуказанного следует, что Заказчик будет обязан заплатить 87,08% от цены 
Договора даже за нефункционирующий результат.

3.4) 
В п. 4.1 ТЗ Заказчиком указано:
Место выполнения работ: по месту нахождения Подрядчика (дистанционно 

с использованием защищенных каналов связи). 
Как именно должна быть организована защита каналов связи: какого класса защиты 

программно-аппаратных межсетевых экранов уровня сети должны быть установлены, какого 
класса защищенности, какого класса должны использоваться шифровальные 
(криптографических) средства защиты информации и для чего выдвинуто это требование, 
если предоставление Заказчику доступа к страницам Лицензий и Сертификатов для их 
загрузки нужно обеспечить в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, 
т.е. требования взаимоисключающие, а получить разъяснение от Заказчика не 
предусмотрено документацией Закупки.

Так же не понятно как Подрядчик должен обследовать необходимую инфраструктуру 
Заказчика, исполняя требование, указанное в п. 7.2.3 ТЗ, дистанционно.

Еще больше вопросов вызывает выполнение работ, предусмотренных п. 7.3.1:
7.3.1.1. Установка сервера управления в кластере, настройка Системы.
7.3.1.2. Проведение установки и настройки программного обеспечения Системы.
7.3.1.3. Установка и настройка медиа-серверов.
7.3.1.4. Настройка доступа с ПК и мобильных клиентов из Public Internet.
7.3.1.5. Настройка доступа с видеотерминалов из Public Internet (SIP/h.323).
7.3.1.6. Проведение интеграции с корпоративным каталогом Microsoft 

Active Directory.
7.3.1.7. Проведение интеграции с почтовым сервером.

- о каких сервере, медиа-сервере, ПК, мобильных клиентах, видеотерминалах и 
почтовом сервере указал Заказчик, если документацией Закупки они не описаны? 
Отсутствие этой информации не позволяет Участнику, не имеющему доступа к 
инфраструктуре Заказчика, определить объем и особенности предстоящих работ;

- если выполнять работы Подрядчик должен по своему месту нахождения, то каким 
образом Заказчик будет проверять их выполнение и соответствие?

Данные положения ограничивают количество Участников до минимального 
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количества.

Резюмируя вышеизложенное, можно сделать вывод, что:
1. нарушен регламент проведения Закупки, установленный Законом о закупках, 

чем нарушены права Участников;
2. выбранные критерии оценки не приведут к выбору лучшего предложения, 

а требования к оценке опыта исполнения работ сопоставимого характера 
многократно завышены;

3. предмет Закупки описан таким образом, что риск потери денежных средств без 
достижения цели внедрения Системы очень велик,

В силу положений ч.1 ст. 1 Закона о закупках, целью регулирования Закона о 
закупках является расширение возможностей участия юридических и физических лиц в 
закупке товаров, работ, услуг (далее также - закупка) для нужд заказчиков и стимулирование 
такого участия, развитие добросовестной конкуренции, обеспечение гласности и 
прозрачности закупки, предотвращение коррупции и других злоупотреблений.

На основании изложенного, просим антимонопольный орган:
1. Приостановить процедуру проведения конкурса в электронной форме, участниками 

которого могут быть только субъекты малого и среднего предпринимательства до  
рассмотрения жалобы по существу;

2. Признать жалобу обоснованной;
3. Обязать Заказчика устранить нарушения действующего законодательства.

Директор А.С. Бжевская


