
Заявитель: Умнов С.В.

454077, г. Челябинск, ул. Ржевская, 

д. 37, кв. 213

Организатор торгов: 

ООО «Промтехсервис»

414006, г. Астрахань, ул. Дзержинского, 

стр.36ж, ком.5

Оператор ЭТП: 

ООО «Глобал» 

105082,г. Москва, ул. 2-я Бауманская, 

д. 7/1А

РЕШЕНИЕ

 по жалобе №074/10/18.1-2684/2023

04 декабря 2023 года        г. Челябинск пр. Ленина, 59 

Комиссия Управления Федеральной антимонопольной службы по Челябинской

области по рассмотрению жалоб в порядке, предусмотренном статьей 18.1 Закона о

защите конкуренции, в составе: 

Председатель Комиссии: Козлова  А.А.  –  руководитель

Челябинского УФАС России; 

Члены Комиссии: Пузанкова  Ю.Ю.  -  начальник  отдела

анализа товарных и финансовых рынков

Челябинского УФАС России; 

Гребенюк  Т.С.  –  специалист-эксперт

отдела анализа  товарных и финансовых

рынков Челябинского УФАС России; 

рассмотрев жалобу Умнова С.В. (вх. № 115190-ЭП/23 от 15.11.2023) (далее —

Заявитель) на действия (бездействие) организатора торгов — ООО «Промтехсервис»

и  оператора  электронной  торговой  площадки  — ООО  «Глобал»  при  проведении

торгов  в  форме  открытого  аукциона  по  продаже  арестованного  имущества

(извещение  №22000041140000000052,  лот  №30)  (далее  –  торги)  в  присутствии

посредством  ВКС  представителя  организатора  торгов  —  Михалевой  А.К.

(доверенность №74АА5890582 от 30.01.2023), представителя электронной торговой

площадки  —  Вотиновой  Т.Ю.  (доверенность  б/н  от  13.11.2023),  в  отсутствие
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Заявителя, 

УСТАНОВИЛА:

В соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 18.1 Закона о защите конкуренции

по правилам настоящей статьи антимонопольный орган рассматривает жалобы на

действия  (бездействие)  юридического  лица,  организатора  торгов,  оператора

электронной  площадки,  конкурсной  комиссии  или  аукционной  комиссии  при

организации  и  проведении  торгов,  заключении  договоров  по  результатам  торгов

либо  в  случае,  если  торги,  проведение  которых  является  обязательным  в

соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации,  признаны

несостоявшимися, а также при организации и проведении закупок в соответствии с

Федеральным законом от 18.07.2011 N 223-ФЗ «О закупках товаров,  работ,  услуг

отдельными  видами  юридических  лиц»,  за  исключением  жалоб,  рассмотрение

которых  предусмотрено  законодательством  Российской  Федерации  о  контрактной

системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и

муниципальных нужд. 

Согласно  части  2  статьи  18.1  Закона  о  защите  конкуренции  действия

(бездействие)  организатора  торгов,  оператора  электронной площадки,  конкурсной

или  аукционной  комиссии  могут  быть  обжалованы  в  антимонопольный  орган

лицами, подавшими заявки на участие в торгах, а в случае, если такое обжалование

связано с нарушением установленного нормативными правовыми актами порядка

размещения информации о проведении торгов, порядка подачи заявок на участие в

торгах,  также  иным  лицом (заявителем),  права  или  законные  интересы  которого

могут быть ущемлены или нарушены в результате нарушения порядка организации

и проведения торгов. 

Рассмотрение поданной Заявителем жалобы на действия Организатора торгов

и оператора электронной торговой площадки проводилось в рамках ст. 18.1 Закона о

защите конкуренции. 

Заявитель  по  делу  № 074/10/18.1-2684/2023  оспаривает  в  антимонопольном

органе  действия  (бездействия)  Организатора  торгов  ООО  «Промтехсервис»  и

оператора электронной торговой площадки ООО «Глобал»,  указывая на то,  что в

день проведения торгов столкнулся с невозможностью сделать ценовое предложение

ввиду ошибки сервера на сайте оператора электронной площадки. 

В  обоснование  доводов  жалобы  Заявитель  ссылался  на  видеофайлы,

свидетельствующие о невозможности сделать ценовое предложение и возникающее

сообщение в виде ошибки сервера.

Уведомлением  от  16.11.2023  №АК/15826/2023  рассмотрение  жалобы

назначено на 23 ноября 2023 года в 11 часов 00 минут. 

На заседании Комиссии Заявитель доводы жалобы поддержал.

Представитель Организатора торгов с доводами жалобы не согласен.

Представитель  ООО  «Глобал»  на  рассмотрение  жалобы  не  явился,

надлежащим образом уведомлен о дате, времени и месте рассмотрения жалобы.
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На заседании Комиссии возникла необходимость в запросе дополнительной

информации у оператора электронной торговой площадки ООО «Глобал».

 Уведомлением от 23.11.2023 № АК/16181/23 рассмотрение жалобы продлено

до 04 декабря 2023 года.

Рассмотрение жалобы № 074/ 074/10/18.1-2684/2023 назначено на 04 декабря

2023 года в 15 часов 30 минут. 

На заседание Комиссии Заявитель не явился, надлежащим образом уведомлен

о дате, времени и месте рассмотрения жалобы. 

Представитель Организатора торгов с доводами жалобы не согласен, считает

что торги прошли в соответствии с действующим законодательством, сбоев в работе

электронной торговой площадки не зафиксировано, жалоб не поступало. 

Представитель ООО «Глобал» с доводами жалобы не согласился, ссылался на

то, что у других участников торгов не было данной ошибки и все желающие смогли

в день торгов сделать ценовое предложение, что зафиксировано журналом торгов. 

Также представитель электронной торговой площадки пояснил, что в торгах

приняли участие три претендента и сделано 32 ставки.

Рассмотрев жалобу № 074/10/18.1-2684/2023, ознакомившись с письменными

пояснениями  Организатора  торгов,  Оператора  электронной  площадки  и

Заявителя, Комиссия приходит к следующему выводу. 

ООО  «Промтехсервис»  является  поверенным  МТУ  Росимущества  в

Челябинской и Курганских областях в соответствии с Договором на оказание услуг

специализированной организации № СПО-2/2023 от 22.11.2022. 

Информация  о  торговой  процедуре  размещена  на  сайте  https://torgi.gov.ru/

(извещение  №220000411400000000052,  лот  №30;  электронной торговой площадке

https://global-etp.ru/; газете «Южноуральская панорама» от 02.10.2023.

Согласно опубликованному извещению дата аукциона — 09.11.2023 в 10:00.

Предметом спорных торгов выступала квартира.

Согласно  Протоколу  №Т-0000029/31-у  от  09.11.2023  о  признании

претендентов участниками торгов, к участию в торгах допущены четыре участника. 

Согласно  журналу  проведения  торгов  (вх.  №16118-ЭП/23  от  01.12.2023)

09.11.2023 начиная с 10 часов 03 минуты сделано 32 ставки. 

Согласно  представленным  письменным  мнениям  ООО  «Глобал»  на  сайте

проведения торгов не было зафиксировано сбоев,  жалоб от участников торгов на

работу ЭТП не поступало. 

В соответствии с частью 3 статьи 87 Федерального закона от 02.10.2007 №

229-ФЗ  «Об  исполнительном  производстве»  (далее  ФЗ  об  исполнительном

производстве)реализация  имущества  должника  осуществляется  путем  проведения

открытых торгов в форме аукциона (за некоторыми исключениями).
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При  этом  в  силу  пункта  5.12.2  Регламента  ООО  «Глобал»  Оператор

электронной  площадки  обеспечивает  непрерывность  проведения  торгов,

функционирование  программных  и  технических  средств,  используемых  для

проведения  торгов  в  соответствии  с  требованиями  ФЗ  об  исполнительном

производстве, а также равный доступ участников торгов к участию в торгах. 

Как  указывалось  выше,  Заявитель  утверждает  о  невозможности  подать

ценовое предложение в торгах, в обоснование чего представил записи аудизвонков в

техническую поддержку ООО «Глобал» и видеозаписи.

 Организатор  торгов  и  оператор  электронной  площадки  настаивают  на

обратном, указывая на отсутствие технических неполадок на стороне электронной

площадки. 

Из представленных видеоматериалов №2 видно, что удаленно подключенный

специалист  ООО  «Глобал»  проводит  манипуляции  с  браузером  (создает  новую

учетную запись), потом входит в личный кабинет Заявителя на сайте электронной

торговой площадки под тем же логином и паролем, и ошибка сервера больше не

появляется.

В то  же  время из  представленных аудиозвонков,  видеофайлов и  пояснений

Заявителя  видно,  что  проблемы  с  подачей  ценового  предложения  возникли

09.11.2023  при  попытке  нажать  на  кнопку  «ход  торгов».   Вместе  с  тем  данные

аудиозвонки, видеофайлы достоверно не доказывают наличие неполадок именно на

стороне электронной площадки.

Для  доказывания  данного  обстоятельства  представленных  Заявителем

аудиозвонков и видеоматериалов недостаточно. Так как не установлена причинно-

следственная  связь  между  неполадками,  возникшими  у  Заявителя  и  действиями

электронной  торговой  площадки,  также  не  представлено  Заявителем,

антимонопольным  органом  не  получено  каких-либо  иных  доказательств,

подтверждающих  позицию  Заявителя  и  исходящих  от  незаинтересованных  лиц

(например, заключений технических специалистов, проведённых экспертиз и др.), и

однозначно  свидетельствующих  о  наличии  технических  сбоев  на  электронной

торговой  площадке  ООО  «Глобал».  Комиссия  (с  учётом  существа  процедуры,

установленной статьей 18.1 Федерального закона «О защите конкуренции», и сроков

её проведения) по своей инициативе таких доказательств получить не может, равно

как  и  не  может  приводить  на  этот  счёт  каких-либо  собственных  выводов  ввиду

отсутствия специальных познаний в технических вопросах.

При  таких  обстоятельствах  жалоба  Заявителя  не  может  быть  признана

обоснованной.

На основании изложенного и руководствуясь частью 20 статьи 18.1 Закона о

защите конкуренции, Комиссия 

РЕШИЛА: 
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Признать жалобу Умнова С.В. (вх. № 115190-ЭП/23 от 15.11.2023) на действия

(бездействие)  организатора  торгов  —  ООО  «Промтехсервис»  и  оператора

электронной торговой площадки — ООО «Глобал» при проведении торгов в форме

открытого  аукциона  по  продаже  арестованного  имущества  (извещение

№22000041140000000052, лот №30) необоснованной. 

Решение может быть обжаловано в течение трех месяцев со дня его принятия. 

Председатель комиссии А.А. Козлова

Члены комиссии:

Ю.Ю. Пузанкова

Т.С. Гребенюк

Исп.Гребенюк Т.С.

тел.8(351)266-67-25,вн. 074-112
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