
Обращение с ЕПГУ № 966335713 от 26.10.2020

Услуга (функция): Возбуждение и рассмотрение дел о нарушениях 

антимонопольного законодательства Российской Федерации

Данные обращения

Исходящий номер ЕПГУ: 966335713

Регистрационный номер: 

Срок исполнения: 

Дата исх. ЕПГУ: 26.10.2020 11:25

Дата регистрации: 

Дата исполнения: 

Исполнитель: Подразделение:

Московское УФАС России

Наименование антимонопольного органа: Московское УФАС России

Данные заявителя:

Тип заявителя: Физическое лицо

Заявитель: Прохорова Наталья Александровна

Адрес электронной почты: natalia7474@list.ru

Контактный телефон: +7(991)943-19-89

Фактический адрес заявителя: 117588, г. Москва, б-р. Литовский, д. 46, к. 2, 

кв. 198

Адрес регистрации заявителя:  117588, г. Москва, б-р. Литовский, д. 46, к. 2, 

кв. 198

Данные запроса:

Текст обращения:



Информация об организациях, в отношении которых подается заявление:

Полное наименование

юридического лица

Адрес юридического

лица
ИНН, ОГРН

ФИО руководителя

юридического лица
Существо требований

ОБЩЕСТВО С 
ОГРАНИЧЕННОЙ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 
"ПРОФЭЛЕКТРОМАРКЕТ
"

121059, г. Москва, наб. 
Бережковская, д. 20, стр. 
35

7730254184, 
1197746632820

Здравствуйте!

   Обращаюсь к Вам для дачи правовой оценки электронной 

площадки Эл-торг и организатора торгов "Профэлектромаркет"

по организации открытого аукциона 26 октября 2020г. по лоту - 

Квартира, расположенная по адресу: г.Москва, 

ул.Кировоградская, д.24, корп.1, кв.197, общей площадью 47,4 

кв.м., к/н 77:05:0007002:3608  Извещение 121020/39599967/02 / 

Лот 1

   Мною была подана заявка на сайте оператора торговой 

площадки на этот лот. Однако заявка была отозвана оператором

«ввиду недостаточности денежных средств».  Не могу понять: о 

каких средствах идёт речь? За услуги торговой площадки мною 

внесены на личный счёт денежные средства в размере 0,5% от 

цены лота  согласно тарифам площадки и отображены на счёте. 

Обеспечительный платёж в УФК Росимущества тоже внесён в 

полном объёме. Денежные средства внесены заблаговремено. 19 

октября мною была подана заявка(срок до 22 октября 17.00). 

Обращаю Ваше внимание, что технически завку на участие 

подать невозможно при недостаточности средств на лицевом 

счёте, так как функция "подать заявку" становится активной 

только в случае поступления достаточных денежных средств на 

лицевой счёт пользователя.

        23 октября мною получено сообщение от торговой 

площадки « ВНИМАНИЕ! На Вашем лицевом счете не 

достаточно средств! Варианты действий: 1. Отозвать заявку 2. 

Запросить отсрочку платежа (поступление средств 1 рабочий 



день) 3. Оплатить онлайн (мгновенное поступление средств) 

23.10.2020 г. после 17:00 заявка будет считаться отозванной»

      В итоге, заявку мою отозвали, так как сообщение я 

прочитала после 17.00 — на электронную почту сообщения 

торговая площадка не отправляет.

    Кроме того, вариант 2, указанный оператором, предложил мне

«заплатить» ещё за «возможность отсрочки в один рабочий 

день» 200 тысяч рублей, только мне непонятно какую сумму я 

«недоплатила» изначально?

    Полагаю, что действия оператора торговой площадки 

неправомерны, так как данная сумма в размере 200 тысяч не 

указана ни в одном тарифе торговой площадки, поэтому очень 

похоже на вымогательство «за допуск к торгам».

    На многочисленные звонки и обращения по электронной 

почте указанные организации не отвечают, пояснений не дают, 

просто игнорируют.

    Прошу:

1. Дать правовую оценку действиям Эл-торг и 

Профэлектромаркет по поводу их действий(бездействий) по 

недопуску меня к торгам в фрме открытого аукциона.

2. Признать торги по данному лоту недействительными ввиду 

существенного нарушения процедуры допуска участников к 

торгам.

3. Привлечь к предусмотренной законодательством 

ответственности указанных выше участников, о результатах 

сообщить в установленный законом срок.

С уважением, Прохорова Н.А. 



Общество с ограниченной

ответственностью 

«СТЭП» 

121087, г. Москва, 
проезд. 
Багратионовский, д. 7, к. 
20в, оф. 212

7702407086, 
5167746172985

Здравствуйте!

   Обращаюсь к Вам для дачи правовой оценки электронной 

площадки Эл-торг и организатора торгов "Профэлектромаркет"

по организации открытого аукциона 26 октября 2020г. по лоту - 

Квартира, расположенная по адресу: г.Москва, 

ул.Кировоградская, д.24, корп.1, кв.197, общей площадью 47,4 

кв.м., к/н 77:05:0007002:3608  Извещение 121020/39599967/02 / 

Лот 1

   Мною была подана заявка на сайте оператора торговой 

площадки на этот лот. Однако заявка была отозвана оператором

до начала аукциона «ввиду недостаточности денежных средств».

Не могу понять: о каких средствах идёт речь? За услуги 

торговой площадки мною внесены на личный счёт денежные 

средства в размере 0,5% от цены лота  согласно тарифам 

площадки и отображены на счёте. Обеспечительный платёж в 

УФК Росимущества тоже внесён в полном объёме. Денежные 

средства внесены заблаговременно. 19 октября мною была 

подана заявка(срок до 22 октября 17.00). Обращаю Ваше 

внимание, что технически заявку на участие подать невозможно

при недостаточности средств на лицевом счёте, так как функция

"подать заявку" становится активной только в случае 

поступления достаточных денежных средств на лицевой счёт 

пользователя.

        23 октября мною получено сообщение от торговой 

площадки « ВНИМАНИЕ! На Вашем лицевом счете не 

достаточно средств! Варианты действий: 1. Отозвать заявку 2. 

Запросить отсрочку платежа (поступление средств 1 рабочий 

день) 3. Оплатить онлайн (мгновенное поступление средств) 

23.10.2020 г. после 17:00 заявка будет считаться отозванной»

      В итоге, заявку мою отозвали, так как сообщение я 

прочитала после 17.00 — на электронную почту сообщения 

торговая площадка не отправляет.



    Кроме того, вариант 2, указанный оператором, предложил мне

«заплатить» ещё за «возможность отсрочки в один рабочий 

день» 200 тысяч рублей, только мне непонятно какую сумму я 

«недоплатила» изначально?

    Полагаю, что действия оператора торговой площадки 

неправомерны, так как данная сумма в размере 200 тысяч не 

указана ни в одном тарифе торговой площадки, поэтому очень 

похоже на вымогательство «за допуск к торгам».

    На многочисленные звонки и обращения по электронной 

почте указанные организации не отвечают, пояснений не дают, 

просто игнорируют.

    Прошу:

1. Дать правовую оценку действиям Эл-торг и 

Профэлектромаркет по поводу их действий(бездействий) по не 

допуску меня к торгам в форме открытого аукциона.

2. Признать торги по данному лоту недействительными ввиду 

существенного нарушения процедуры допуска участников к 

торгам.

3. Привлечь к предусмотренной законодательством 

ответственности указанных выше участников, о результатах 

сообщить в установленный законом срок.

С уважением, Прохорова Н.А. 
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