
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ № 8-06/21
о прекращении действий, которые содержат признаки 

нарушения антимонопольного законодательства 

«18» марта 2021 года г. Москва

Управлением Федеральной антимонопольной службы по г. Москве (далее
—  Московское  УФАС  России)  рассмотрено заявление ООО  СК  «Сбербанк
страхование» и  материалы относительно  совершения  ООО  «Сбер  Холдинг»
акта  недобросовестной  конкуренции,  выразившегося в распространении  на
сайтах в сети Интернет по  адресам https://sberholding.ru, https://sberholding.org/
информации,  вводящей  в  заблуждение  относительно  наличия  партнерских
отношений между ООО «Сбер Холдинг» и ООО СК «Сбербанк страхование», а
также информации о наличии у ООО «Сбер Холдинг» 19000 клиентов.

На  странице сайта по адресу https://sberholding.ru/company/partners/ ООО
«Сбер Холдинг» размещается следующая информация:

«Сбербанк страхование
«Сбербанк  страхование»  —  российский  финансовый  конгломерат,

крупнейший транснациональный и универсальный банк России, Центральной и
Восточной  Европы.  Контролируется  Центральным  банком  Российской
Федерации,  которому  принадлежит  50  %  уставного  капитала  плюс  одна
голосующая акция.  Предоставляет широкий  спектр банковских  услуг.  САЙТ
https://sberbankins.ru/».

Указанная запись сопровождается размещением обозначения, состоящего
из  сектора  круга,  в  который  вписаны  ломанные  полосы  и  вертикально
расположенная полоска, которое сходно с общеизвестным товарным знаком №
89, товарными знаками № 417925, принадлежащими ПАО «Сбербанк».

Данный изобразительный элемент, являющийся частью товарных знаков
№ 89,  № 417925, является характерным имиджевым элементом не только ПАО
«Сбербанк», но и ООО СК «Сбербанк страхование». 

В  этой  связи,  упоминание  на  сайте  https://sberholding.ru  названия
«Сбербанк  страхование»  в  сочетании  с  вышеуказанным  изобразительным
элементом,  создает безусловную ассоциацию у потребителя с  деятельностью
ООО СК «Сбербанк страхование».

При этом, установлено, что какие-либо партнерские отношения между ООО
«Сбер Холдинг» и ООО СК «Сбербанк страхование» отсутствуют. 

На  сайтах  в  сети  Интернет  по  адресу  https://sberholding.ru,
https://sberholding.org/ размещена часть фирменного наименования ООО «Сбер
Холдинг» - СберХолдинг, характерным выполнением которого является слитное
написание двух слов «Сбер» и «Холдинг» с заглавной первой буквой, а также
цветовое выполнение, идентичное зеленому цвету, которым выполнен товарный
знак ПАО «Сбербанк» по свидетельству № 762980, а также текст с указанием о
партнере - ООО СК «Сбербанк страхование».

Элемент «Сбер» ПАО «Сбербанк» использует в своей деятельности как
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характерную приставку к тем или иным сервисам компании, которая обозначает
причастность  сервиса  именно  к  цифровой  экосистеме  ПАО  «Сбербанк»,
например, СберМаркет, СберЗдоровье, СберЛогистика и др. 

В случае с ООО СК «Сбербанк страхование» таким элементом выбрано
не слово «Сбер»,  а  «Сбербанк»,  тем не менее,  присутствует словесная часть
«Сбер», которая однозначно идентифицирует причастность данного субъекта к
ПАО «Сбербанк».

Вместе  с  тем,  использование  ООО  «Сбер  Холдинг»  как  в  своем
фирменном наименовании,  так  и  в  его  части  на  сайтах  в  сети  Интернет  по
адресам  https://sberholding.ru, https://sberholding.org/ элемента «Сбер» способно
создать  у  потребителя  впечатление  о  его  причастности  к  экосистеме  ПАО
«Сбербанк», а ввиду оказания страховых услуг, конкретно к ООО СК «Сбербанк
страхование».

Таким образом, учитывая отсутствие каких-либо договоренностей между
ООО  «Сбер  Холдинг»  и  ООО  СК  «Сбербанк  страхование»  относительно
ведения деятельности в партнерстве,  ООО «Сбер Холдинг», указывая на сайте
недостоверные сведения,  фактически стремится создать среди потенциальных
контрагентов  и  клиентов  впечатление о  причастности к  ООО СК «Сбербанк
страхование». Сведений об обратном ООО «Сбер Холдинг» не представлено.

На странице сайта по адресу https://sberholding.ru/company/ ООО «Сбер
Холдинг» размещается следующая информация: 

«Компания  СберХолдинг  —  объединяет  профессионалов  в  сфере
финансов и вложений, с 1999 года успешно реализует множество проектов на
финансовом  рынке,  в  сфере  недвижимости  и  фондовом  рынке.  Компания
является партером международной брокерской компании Rasen на российском
рынке и реализует предложения по сбережению ваших капиталов с помощью
инструментов  фондового  рынка,  а  также  предлагает  инвестиции  с
использованием  контрактов  на  разницу  цены  (CFD).  Особым  направлением
деятельности компании являются венчурные вложения.

20 лет успешной работы
С 1999 года компания СберХолдинг реализует комплексные решения для

граждан и бизнеса 
19000+ довольных клиентов 
Мы  помогли  многим  клиентам  реализовать  свои  планы,  обеспечив

стабильный доход и уверенность в завтрашнем дне». 
При этом, сведения о наличии у ООО «Сбер Холдинг» 19000 клиентов не

находят  своего  подтверждения  исходя  из  открытых  данных,  размещенных  в
сети Интернет, а также не подтверждены самим ООО «Сбер Холдинг».

Таким  образом,  в действиях  ООО  «Сбер  Холдинг» усматриваются
признаки нарушения  статьи 14.2  Федерального закона от 26.07.2006 №135-ФЗ
«О защите конкуренции» (далее — Закон о защите конкуренции). 

В  связи  с  наличием  в  действиях  ООО  «Сбер  Холдинг» (ОГРН
1025006525004, ИНН  5050030391) признаков нарушения  статей 14.2 Закона о
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защите  конкуренции,  Московское УФАС  России  на  основании  статьи  39.1
Закона о защите конкуренции

ПРЕДУПРЕЖДАЕТ 

о необходимости прекращения действий (бездействия), которые содержат
признаки  нарушения  статей  14.2  Закона  о  защите  конкуренции,  путем
совершения следующего: 

1) прекращения  и  недопущения  в  дальнейшем  действий  по
распространению любыми способами (в том числе на сайте в сети Интернет по
адресам  https://sberholding.ru,  https://sberholding.org/)  среди  неопределенного
круга  лиц  информации,  создающей  впечатление  о  причастности  к  ООО  СК
«Сбербанк  страхование»,  а  также  указывающей  на  наличие  19000  (иного
количества)  клиентов,  подтверждение  которому  у  ООО  «Сбер  Холдинг»
отсутствует;

2) изменения фирменного наименования  ООО «Сбер Холдинг» путем
прекращения использования в средствах индивидуализации обозначения «Сбер» и
любых  других  ассоциаций  с  ООО  СК  «Сбербанк  страхование»,  ПАО
«Сбербанк».

Указанные действия ООО «Сбер Холдинг» надлежит исполнить в течение
1 (одного) месяца с момента получения настоящего предупреждения. 

О  выполнении  предупреждения  необходимо  сообщить  в  Московское
УФАС России в течение трех дней со дня окончания срока, установленного для
его  выполнения,  с  приложением  материалов,  подтверждающих  выполнение
вышеуказанных действий. 

В силу части 7 статьи 39.1 Закона о защите конкуренции при условии
выполнения  предупреждения  лицо,  выполнившее  предупреждение,  не
подлежит административной ответственности за нарушение антимонопольного
законодательства в связи с его устранением.

В соответствии с частью 8 статьи 39.1 Закона о защите конкуренции, в
случае  невыполнения  предупреждения  в  установленный  срок  при  наличии
признаков  нарушения  антимонопольного  законодательства  антимонопольный
орган  обязан  принять  решение  о  возбуждении  дела  о  нарушении
антимонопольного законодательства. 

Руководитель <...>


