
Руководителю Управления Федеральной 
антимонопольной службы по
Санкт-Петербургу
Прохорову Игорю Евгеньевичу
Место нахождения: 199004, Санкт-Петербург, 
4-я линия Васильевского острова, 13, лит. А 
Фактический адрес: 199004, Санкт-
Петербург, 4-я линия Васильевского острова, 
13, лит. А 
Тел.: (812) 313-04-30; (812) 313-04-40
E-mail: to78@fas.gov.ru

Заявитель (Заказчик): ПАО «Ростелеком»
Место нахождения: 191167, город Санкт-
Петербург, Синопская набережная, дом 14, 
литера А.
Почтовый адрес: 350000, г. Краснодар, ул. 
Красная, 59. 
Шутько Дмитрий Александрович
тел.: +7(991) 077-66-94
E-mail: Dmitrii.Shutjko@south.RT.RU

О направлении сведений об ООО «Золотые ворота»
для включения в реестр недобросовестных поставщиков

Настоящим заявлением направляем информацию и документы для рассмотрения 

вопроса о включения сведений об участнике закупки в реестр недобросовестных поставщиков, 

предусмотренный ст. 5 Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, 

работ, услуг отдельными видами юридических лиц».

Сведения об Исполнителе, договор с которым расторгнут в связи с односторонним отказом 

Заказчика, в отношении которого иностранными государствами введены политические или 

экономические санкции, от исполнения договора в связи с существенным нарушением такими 

исполнителем условий договора:

Наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Золотые ворота» (ООО 

«Золотые ворота»)

Сведения о месте нахождения юридического лица: Россия, 664046, Иркутская область,

г. Иркутск, ул. Волжская, д. 14, оф. 107.

ИНН: 3811443520

Дата подведения итогов закупки: 12.10.2022

Сведения о договоре:

mailto:Dmitrii.Shutjko@south.RT.RU
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Предмет договора: оказание услуг по комплексному обслуживанию 

зданий/сооружений/помещений и прилегающих территорий Макрорегионального филиала 

«Северо-Запад» ПАО «Ростелеком».

Дата заключения договора: 24.10.2022

Код по ОКПД: 81.10.10

Валюта договора: Российский рубль

Цена договора: 229 102 100 (Двести двадцать девять миллионов сто две тысячи сто) рублей, 

32 копейки, без НДС (на основании пункта 2 статьи 346.11 НКРФ).

Срок исполнения договора: в течение 24 (двадцати четырех) месяцев с даты начала оказания 

услуг.

Код валюты договора: 643

Дата расторжения договора: 18.11.2022

Основание расторжения: односторонний отказ ПАО «Ростелеком», в отношении которого 

введены политические или экономические санкции, от исполнения договора в связи с 

существенным нарушением ООО «Золотые ворота» указанного договора.

Документ, являющийся основанием для расторжения: уведомление от 18.11.2022

№ 02/05/24215/22.

По результатам ценового тендера в электронной форме на право заключения договора 

на оказание услуг по комплексному обслуживанию зданий/сооружений/помещений и 

прилегающих территорий Макрорегионального филиала «Северо-Запад» - филиала

ПАО «Ростелеком (извещение № RT23092200010, https://www.roseltorg.ru) ООО «Золотые 

ворота» признано победителем согласно итоговому протоколу № RT23092200010 от 

12.10.2022.

Договор заключен 24.10.2022 с использованием функционала электронной торговой 

площадки (www.roseltorg.ru) посредством подписания электронного документа формата 

«docx» электронными подписями.

Согласно п.1.1 Договора Исполнитель обязуется с Даты начала оказания Услуг: 

- оказывать Услуги по комплексной уборке внутренних помещений и прилегающих 

территорий на Объектах Заказчика в соответствии с Приложением № 2 к настоящему 

Договору, включая обеспечение Объектов Заказчика Расходными материалами;

-  оказывать Услуги по комплексному техническому обслуживанию Объектов 

Заказчика в соответствии с Приложениями № 3 и № 14 к настоящему Договору, включая 

обеспечение Объектов Заказчика Расходными материалами, а также Услуги по техническому 

https://www.roseltorg.ru
http://www.roseltorg.ru
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обслуживанию котельных установок и печей в соответствии с Приложением № 5.2. к 

настоящему Договору; 

- осуществлять выполнение Дополнительных работ и услуг, а также выполнение иных 

обязательств, предусмотренных настоящим Договором, а Заказчик обязуется оплатить 

надлежащим образом оказанные Исполнителем Услуги в соответствии с условиями 

настоящего Договора.

Согласно условиям договора, Исполнитель начинает оказание Услуг по комплексной 

уборке внутренних помещений и прилегающих территорий, Услуг по комплексному 

техническому обслуживанию, а также Дополнительных работ и услуг с даты указанной в 

письменном уведомлении Заказчика о их начале, но не позднее 3 месяцев с момента 

подписания договора.

Согласно п.1.3.2 Договора Исполнитель не позднее Даты начала оказания услуг 

принимает Объекты, перечень которых согласован Сторонами в Приложении № 2 к Договору, 

для оказания Услуг по комплексной уборке внутренних помещений и прилегающих 

территорий в соответствии с Актами приема-передачи Объектов на оказание Клининговых 

услуг.

Согласно п.2.1.15 Договора Исполнитель в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней до 

Даты начала оказания услуг предоставить Заказчику списки персонала Исполнителя, 

оказывающего Услуги на Объектах, по Форме заявки на допуск работников Исполнителя на 

Объекты (Приложение № 15 к настоящему Договору). В случае изменения списка персонала, 

Исполнитель обязан направить изменённый список персонала в течение 1 (одного) рабочего 

дня в адрес уполномоченного лица Заказчика.

24.10.2022 ПАО «Ростелеком» направлено в адрес ООО «Золотые ворота» по 

электронной почте, согласованной сторонами в договоре, а также передано нарочно 

уполномоченному сотруднику Исполнителя Письмо № 02/05/22932/22 в котором, в том числе, 

указывалось на необходимость принять Объекты в соответствии с Актами приема-передачи 

Объектов и предоставить списки персонала, привлекаемого к оказанию услуг на Объектах 

Заказчика.

27.10.2022 ПАО «Ростелеком» направлено в адрес ООО «Золотые ворота» по средствам 

почтовой связи, а также по электронной почте, согласованной сторонами в договоре и 

передано нарочно уполномоченному сотруднику Исполнителя Письмо № 02/05/23362/22 о 

необходимости приступить к оказанию услуг по комплексной уборке внутренних помещений 

и прилегающих территорий, а также услуг по комплексному техническому обслуживанию с 

01.11.2022 на объектах, указанных в договоре. Повторно указывалось на необходимость 
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принять Объекты в соответствии с Актами приема-передачи Объектов и предоставить списки 

персонала, оказывающего Услуги на Объектах.

01.11.2022 составлен Акт несоответствия расходных материалов по своим 

характеристикам перечню/номенклатуре, приведенной в Приложении № 6 к Договору. Акт 

подписан со стороны Исполнителя.

02.11.2022 ПАО «Ростелеком» направлена в адрес ООО «Золотые ворота» Претензия 

№02/05/23910/22 в связи с тем, что оказание услуг началось только на объекте: г. Санкт-

Петербург, Синопская наб. д. 14, литера А. По остальным 404 объектам перечисленных в 

Приложении № 2 к Договору услуги по комплексной уборке 01.11.2022 года и 02.11.2022 

оказаны не были. Списки персонала Исполнителя, оказывающего Услуги на Объектах также 

не предоставлялись.

Ответ на данную претензию со стороны Исполнителя не последовал.

03.11.2022 ПАО «Ростелеком» направлена в адрес ООО «Золотые ворота» Претензия 

№02/05/23992/22 с требованием в кратчайшие сроки принять объекты с подписанием актов 

приема-передачи объектов, пояснить причины непринятия объектов и выплатить штраф, 

предусмотренный условиями Договора в п. 5.15 и п. 5.16.

Ответ на данную претензию со стороны Исполнителя не последовал.

03.11.2022 ПАО «Ростелеком» направлена в адрес ООО «Золотые ворота» Претензия 

№ 02/05/23994/22 в связи с тем, что по всем адресам объектов указанных в Приложении № 2 

и Приложении № 3 к Договору начиная с даты начала оказания услуг 01.11.2022 в течение 

более 3-х (трех) рабочих дней подряд, отсутствуют какие-либо объемы ЗИП, отсутствуют 

расходные материалы для проведения комплексной уборки и проведения технического 

обслуживания. В соответствии с п. 6.4 Договора указанные нарушения являются 

существенными.

08.11.2022 ООО «Золотые ворота» направили в адрес ПАО «Ростелеком» ответ на 

претензию от 03.11.2022 № 02/05/23994/22 в которой подтвердили факт неоказания услуг по 

Договору. В качестве обоснования ООО «Золотые ворота» указали, что не имеют возможности 

зайти на объекты, поскольку договорные отношения с подрядчиком, ранее осуществляющим 

данные работы прекращаются с 31.11.2022. Таким образом, ООО «Золотые ворота» не имеет 

возможности зайти на объекты до выхода предыдущего Подрядчика.

Данная информация не соответствовала действительности, поскольку договорные 

отношения с подрядчиком, ранее осуществляющим данные работы прекращены с 31.10.2022, 

и препятствия для исполнения ООО «Золотые ворота» отсутствовали на 01.11.2022.
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09.11.2022 ПАО «Ростелеком» направлены в адрес ООО «Золотые ворота» возражения 

№ 02/05/24214/22 на ответ от 08.11.2022. 

ПАО «Ростелеком» в Письме от 27.10.2022 № 02/05/23362/22 указывалось, что дата 

окончания Договора с действующим подрядчиком 31.10.2022. Кроме того, наличие у ПАО 

«Ростелеком» иных договорных отношений с другими контрагентами не снимает 

ответственности, принятой Исполнителем ООО «Золотые ворота» по Договору.

По состоянию на 08.11.2022 списки работников были предоставлены только на 23 

объекта из 680 объектов, что составляет 3,38% от общего списка адресов из Приложений

№№ 2, 3 к договору. Расходные материалы и инвентарь были завезены только на объект по 

адресу: г. Санкт-Петербург, Синопская наб., д. 14, литера А. Материалы были завезены без 

предварительного согласования с Заказчиком, нарушен порядок доставки расходных 

материалов, определенный в Приложении № 6 к Договору, материалы не соответствуют 

перечню, определенному в Приложении № 6 к Договору.

10.11.2022 состоялось совещание в формате ВКС представителей ПАО «Ростелеком» и 

ООО «Золотые ворота», предметом которого было рассмотрение текущего статуса 

исполнения обязательств по договору №10158985 от 24.10.2022 года, и принятие мер по 

устранению нарушений ООО «Золотые ворота» условий договора. Исполнитель предложил 

организовать оказание услуг в полном объеме на всех объектах в срок до 15.11.2022, включая 

обеспечение расходными материалами согласно перечня, приведённого в договоре на всех 

объектах Заказчика. 

Однако протокол совещания был подписан ООО «Золотые ворота» с замечаниями, 

письменные возражения на протокол не направлены в указанный срок.

По состоянию на 18.11.2022 списки сотрудников для допуска на объекты 

Исполнителем не были предоставлены, оказание услуг на объектах не начато, расходные 

материалы для проведения комплексной уборки и проведения технического обслуживания 

также отсутствовали.

Согласно п. 4.5 Приложения № 1 (Общие условия исполнения договора (редакция № 6) 

к договору ПАО «Ростелеком» вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем 

внесудебном порядке в случае существенного нарушения Договора Контрагентом, под 

которым понимается:

4.5.1. Существенные нарушения, прямо перечисленные в Договоре и Условиях.

4.5.2. Предоставление Контрагентом недостоверных Заверений об обстоятельствах 

(раздел 1 Условий).



6

4.5.3. Нарушение Контрагентом иных существенных условий Договора в соответствии 

с законодательством.

Согласно п. 6.4 Договора в соответствии с п. 4.5.1. Условий под существенным 

нарушением Договора Стороны понимают: 

- неисполнения Исполнителем договорных обязательств по оказанию Услуг в 

отношении более чем 5% Объектов от 2-х месяцев;

- отсутствия на Объекте/группе объектов объемов ЗИП и/или Расходных материалов 

и/или Расходных материалов для ТО и/или моющих средств и/или инвентаря и/или 

инструмента и/или специального оборудования, соответствующих условиями Договора, в 

течение более 3-х рабочих дней подряд; 

- действия/бездействия Исполнителя, которые повлекли Аварийную ситуацию на 

Объекте/группе объектов. 

По причине того, что услуги, предусмотренные договором, не оказывались и ПАО 

«Ростелеком» в условиях повышенной эпидемиологической опасности несет риски 

привлечения к административной ответственности, из-за невозможности обеспечить 

безопасные условия труда для своих работников, надлежащим образом и своевременно 

проводить мероприятия по уборке и техническому обслуживанию зданий и оборудования 

18.11.2022. ПАО «Ростелеком» направлено уведомление № 02/05/24215/22 об одностороннем 

отказе от договора № 10158985 от 24.10.2022 в связи существенным нарушением ООО 

«Золотые ворота» условий договора. Уведомление было направлено по средствам почтовой 

связи, а также передано нарочно уполномоченному представителю Исполнителя с отметкой о 

вручении 18.11.2022. 

Согласно части 2 статьи 5 Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках 

товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» в реестр недобросовестных 

поставщиков включаются сведения об участниках закупки, уклонившихся от заключения 

договоров, а также о поставщиках (исполнителях, подрядчиках), договоры с которыми 

расторгнуты по решению суда или в случае одностороннего отказа заказчика, в отношении 

которого иностранными государствами, совершающими недружественные действия в 

отношении Российской Федерации, граждан Российской Федерации или российских 

юридических лиц, введены политические или экономические санкции и (или) в отношении 

которого иностранными государствами, государственными объединениями и (или) союзами и 

(или) государственными (межгосударственными) учреждениями иностранных государств или 

государственных объединений и (или) союзов введены меры ограничительного характера, от 
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исполнения договора в связи с существенным нарушением такими поставщиками 

(исполнителями, подрядчиками) договоров

ПАО «Ростелеком» является заказчиком, в отношении которого иностранными 

государствами введены политические или экономические санкции, что подтверждается, в том 

числе общедоступной информацией в соответствии с письмом Минфина России от 18.04.2022 

№ 24-01-09/34211.

Учитывая изложенное, прошу рассмотреть вопрос о включении в реестр 

недобросовестных поставщиков ООО «Золотые ворота» в связи с существенным 

нарушением последним условий договора № 10158985 от 24.10.2022, повлекшим 

односторонний отказ ПАО «Ростелеком» от исполнения договора с последующим 

расторжением.

Приложение:

1. Протокол подведения итогов закупки от 12.10.2022.

2. Договор №10158985 от 24.10.2022.

3. Письмо ПАО «Ростелеком» № 02/05/22932/22 от 24.10.2022.

4. Письмо ПАО «Ростелеком» № 02/05/23362/22 от 27.10.2022.

5. Акт несоответствия расходных материалов от 01.11.2022.

6. Претензия № 02/05/23910/22 от 02.11.2022.

7. Претензия №02/05/23992/22 от 03.11.2022.

8. Претензия №02/05/23994/22 от 03.11.2022.

9. Ответ от 08.11.2022 ООО «Золотые ворота» на Претензию № 02/05/23994/22 от 03.11.2022.

10. Возражения №02/05/24214/22 от 09.11.2022 на ответ от 08.11.2022.

11. Протокол встречи представителей ПАО «Ростелеком» и ООО «Золотые ворота» от 

10.11.2022.

12. Уведомление №02/05/24215/22 об одностороннем отказе от договора от 18.11.2022.

12.1. Доверенность представителя ООО «Золотые ворота».

13. Доверенность Анохина С.Н. от 02.03.2021.

Старший Вице-Президент –
 Финансовый директор                        С.Н. Анохин

Шутько Д.А.
+7(991) 077-66-94


