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В Управление Федеральной антимонопольной службы  

по г. Москве 

Адрес: 107078, г. Москва, Мясницкий проезд,  

дом 4, стр. 1  

 

Заявитель: 

Акционерное общество «АльфаСтрахование» 

(АО «АльфаСтрахование») 
Место нахождения: 115162, г. Москва, 

ул. Шаболовка, д.31, стр. Б 

 

Заказчик: 

 

АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЕ  

ОБЪЕДИНЕНИЕ "АЛМАЗЮВЕЛИРЭКСПОРТ" 
  

Место нахождения: 119021, Москва, бульвар Зубовский, дом 25 

Почтовый адрес: 119034, Москва, ул. Остоженка, д. 22/1 

 

 

б/н от 18.06.2020 

 

 

ЖАЛОБА 

на действия конкурсной комиссии Заказчика при проведении запроса предложений в 

электронной форме на право заключения договора на оказание Услуги по добровольному 

медицинскому страхованию  

 

 

1. Информация о заказчике, уполномоченном органе, специализированной 

организации, операторе электронной площадки (при наличии таких сведений), 

фамилии, имени, отчестве членов конкурсной, аукционной или котировочной 

комиссии, действия которых обжалуются: 

 

Наименование: АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЕ 

ОБЪЕДИНЕНИЕ "АЛМАЗЮВЕЛИРЭКСПОРТ" 

Место нахождение: 119021, Москва, бульвар Зубовский, дом 25 

Почтовый адрес: 119034, Москва, ул. Остоженка, д. 22/1 

Тел/факс:  74956947873 

Контактное лицо: Аникина О.Ю. 

e-mail: o.anikina@almaz.ru 
 

Адрес сайта, на котором размещена информация о закупке: https://zakupki.gov.ru 

Наименование электронной площадки в информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет": https://com.roseltorg.ru 

 

2. Информация об участнике размещения заказа, подавшего жалобу: 

 

Заявитель: Акционерное Общество «АльфаСтрахование» (АО «АльфаСтрахование) 

mailto:o.anikina@almaz.ru


Документ подписан электронной подписью. 

 

Место нахождения: 115162, г. Москва, ул. Шаболовка, д. 31, стр. Б 

Почтовый адрес: 115162, г. Москва, ул. Шаболовка,  31, стр. Б, 

e-mail: alfastrah@alfastrah.ru,  

тел. (495) 788-09-99, факс: (495) 785-08-88 

 

3. Сведения о размещаемом заказе: 

 

Запрос предложений в электронной форме от 09.06.2020 № 32009223822  право 

заключения договора на оказание Услуги по добровольному медицинскому страхованию  

Начальная (максимальная) цена контракта: 17 000 000 (семнадцать миллионов) рублей 00 

копеек. 

 

4. Указания на обжалуемые действия, доводы жалобы: 

 

1. Установленные Заказчиком неценовые критерии оценки ограничивают 

конкуренцию и нарушают п.2 и 3 ч.1 чт. 3 Федерального закона от 18.07.2011 г. № 223-ФЗ 

«О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц».  

09.06.2020 года Заказчиком был объявлен запрос предложений в электронной форме 

№ 32009223822  право заключения договора на оказание Услуги по добровольному 

медицинскому страхованию. 

 

Согласно пункту 9 раздела 2 информационной карты открытого запроса 

предложений Критерии оценки заявок на участие в запросе предложений установлены 

следующим образом: 

№ 

п/п 

Наименование критерия 

Значим

ость 

критери

я 

1 Цена договора 60% 

 1.1 

Количество баллов, присуждаемых по критерию определяется по формуле: 

 

 

Цi – предложение i-го Участника закупки; 

Цmin – минимальная цена договора, предложенная Участниками закупки. 

Рейтинг, присуждаемый заявке Участника по критерию, равен количеству баллов этого Участника по критерию, 

умноженным на соответствующую указанному критерию значимость. 

 

  

2 Квалификация участника закупки 30% 

2.1 

Рейтинг участника по подкритерию определяется умножением значимости подкритерия на количество баллов в 

соответствии с предложением Участника. 10% 

min

i

i

Ц
Ц Б 100

Ц
 

http://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/printForm/view.html?printFormId=20881343
http://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/printForm/view.html?printFormId=20881343
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Рейтинг страховой организации (С1i) 

Наличие подтверждённого кредитного рейтинга от одного из следующих национальных рейтинговых агентств, 

внесенных в реестр аккредитованных Банком России кредитных рейтинговых агентств: АО «Эксперт РА», АКРА 

(АО), ООО «НКР», ООО «НРА» или иных национальных агентств, внесенных в реестр аккредитованных Банком 

России кредитных рейтинговых агентств. 

Перечень подтверждающих документов: 

Копия свидетельства одного из следующих рейтинговых агенств: «Эксперт РА», АКРА (АО), ООО «НКР», ООО 

«НРА» или иных национальных агентств, внесенных в реестр аккредитованных Банком России кредитных 

рейтинговых агентств 

Оценка по данному показателю производится для каждой заявки в соответствии со следующей шкалой оценки:  

 

Наименование Значение, определенное в соответствии со шкалой оценки Баллы 

Наличие кредитных 

рейтингов 

 «ruAАA» включительно по классификации рейтингового агентства АО «Эксперт 

РА»; 

 «ААA(RU)» включительно по классификации рейтингового агентства АКРА 

(АО); 

 «ААA.ru» включительно по классификации рейтингового агентства ООО «НКР»; 

 «AAA(ru)» включительно по классификации рейтингового агентства ООО «НРА» 

(кредитный рейтинг по национальной рейтинговой шкале для Российской 

Федерации); 

100 

 от «ruАА» включительно до «ruAА+» включительно по классификации 

рейтингового агентства АО «Эксперт РА»; 

 от «АА(RU)» включительно до «AA+(RU)» включительно по классификации 

рейтингового агентства АКРА (АО); 

 от «АА.ru» включительно до «АА+.ru» включительно по классификации 

рейтингового агентства ООО «НКР»; 

 от «AА(ru)» включительно до «AA+(ru)» включительно по классификации 

рейтингового агентства ООО «НРА» (кредитный рейтинг по национальной 

рейтинговой шкале для Российской Федерации); 

50 

 ниже «ruАА» по классификации рейтингового агентства АО «Эксперт РА»; 

 ниже «АА(RU)» по классификации рейтингового агентства АКРА (АО); 

 ниже «АА.ru» по классификации рейтингового агентства ООО «НКР»; 

 ниже «AА(ru)»  по классификации рейтингового агентства ООО «НРА» 

(кредитный рейтинг по национальной рейтинговой шкале для Российской 

Федерации); 

0 

 

2.2 

Доля страховой суммы по договорам ДМС в общей страховой сумме по всем договорам (С2i) 

Оценка показателя производится на основании следующих данных из формы статистической отчетности «Сведения 

о деятельности страховщика» ОКУД 0420162 за 2019 год формы ОКУД 0420162 "Сведения о деятельности 

страховщика" за 2019 год: 

стр. 126, стл. 5 / стр. 100, стл. 5 

Перечень подтверждающих документов: 

Копия формы ОКУД 0420162 "Сведения о деятельности страховщика" за 2019 год 

Оценка по данному показателю производится для каждой заявки в соответствии со следующей формуле:  

 

C2i = КЗ x 100 x (Кi / Кmax), 

  

где: 

30% 
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КЗ - коэффициент значимости показателя; 

Кi - предложение участника закупки, заявка (предложение) которого оценивается; 

Кmax - максимальное предложение из предложений по критерию оценки, сделанных участниками закупки. 

2.3 

Количество заключенных договоров по ДМС (С3i) 

Оценка показателя производится на основании следующих данных из формы статистической отчетности «Сведения 

о деятельности страховщика» ОКУД 0420162 за 2019 год формы ОКУД 0420162 "Сведения о деятельности 

страховщика" за 2019 год: 

стр. 126, стл. 4 

Перечень подтверждающих документов: 

Копия формы ОКУД 0420162 "Сведения о деятельности страховщика" за 2019 год 

Оценка по данному показателю производится для каждой заявки в соответствии со следующей формуле:  

 

C3i = КЗ x 100 x (Кi / Кmax), 

  

где: 

КЗ - коэффициент значимости показателя; 

Кi - предложение участника закупки, заявка (предложение) которого оценивается; 

Кmax - максимальное предложение из предложений по критерию оценки, сделанных участниками закупки. 

20% 

2.4 

Показатель урегулирования заявленных страховых случаев по ДМС (С4i) 

Оценка показателя производится на основании следующих данных из формы статистической отчетности «Сведения 

о деятельности страховщика» ОКУД 0420162 за 2019 год формы ОКУД 0420162 "Сведения о деятельности 

страховщика" за 2019 год: 

стр. 126, стл. 7 / стр. 126, стл. 6 

Перечень подтверждающих документов: 

Копия формы ОКУД 0420162 "Сведения о деятельности страховщика" за 2019 год 

Оценка по данному показателю производится для каждой заявки в соответствии со следующей формуле:  

 

C4i = КЗ x 100 x (Кi / Кmax), 

  

где: 

КЗ - коэффициент значимости показателя; 

Кi - предложение участника закупки, заявка (предложение) которого оценивается; 

Кmax - максимальное предложение из предложений по критерию оценки, сделанных участниками закупки. 

 

30% 

2.5 

Рейтинг участника по подкритерию определяется умножением значимости подкритерия на количество баллов в 

соответствии с предложением Участника. 

 

10% 
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Наличие отказов в страховой выплате по ДМС и неустоек в связи с задержкой страховой выплаты (С5i) 

Оценка показателя производится на основании следующих данных из формы статистической отчетности «Сведения 

о деятельности страховщика» ОКУД 0420162 за 2019 год формы ОКУД 0420162 "Сведения о деятельности 

страховщика" за 2019 год: 

раздел 7 стр. 110 стл. 30 и раздел 1 стр. 126 стл. 8 

Перечень подтверждающих документов: 

Копия формы ОКУД 0420162 "Сведения о деятельности страховщика" за 2019 год 

Оценка по данному показателю производится для каждой заявки в соответствии со следующей шкалой оценки:  

 

Наименование 
Значение, определенное в 

соответствии со шкалой оценки 
Баллы 

Наличие отказов в 

страховой выплате по ДМС 

и/или неустоек в связи с 

задержкой страховой 

выплаты 

Отсутствие отказов и неустоек  100 

Наличие отказов и/или неустоек 0 

 

Итоговый рейтинг по критерию определяется суммированием рейтинга по подкритериям умноженный на значимость критерия 

3 Качественные, функциональные и экологические характеристики услуг 10% 

3.1 

Длительность ожидания соединения со специалистом медицинского пульта: не более 4 секунд – 100 

баллов; 

от 5 до 10 секунд – 50 баллов; 

от 11 до 15 секунд – 20 баллов; 

более 16 секунд – 0 баллов.  

Показатель рассчитывается за период с 01.01.2019 по 31.12.2019 на основании документа участника, 

подтверждающего время соединения с оператором по телефону при обращении застрахованного на 

медицинский call-centre. Документ должен быть распечатан из информационной системы, отслеживающей 

телефонные звонки на медицинский call-centre участника. 

20% 

3.2 

Количество рабочих мест операторов в медицинском call-centre:  

не менее 200 – 100 баллов; 

от 150 до 199 – 70 баллов; 

от 100 до 149 – 40 баллов; 

от 50 до 99 – 20 баллов; 

менее 49 – 0 баллов.  

Подтверждается на основании выписки из штатного расписания с указанием количества рабочих мест 

операторов 

 

 20% 
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3.3 

Срок принятия решения по экстренной госпитализации с момента обращения на медицинский пульт: 

не более 15 минут – 100 баллов; 

от 16 до 20 минут – 50 баллов; 

от 21 до 25 минут – 20 баллов; 

более 26 минут – 0 баллов.  

Подтверждается справкой участника в произвольной форме 

20% 

3.4 

Срок направления гарантийных писем с подтверждением о прикреплении к лечебному учреждению с 

момента обращения застрахованного на медицинский пульт: 

 не более 15 минут – 100 баллов; 

от 16 до 20 минут – 50 баллов; 

от 21 до 25 минут – 20 баллов; 

более 26 минут – 0 баллов.   

Подтверждается справкой участника в произвольной форме 

20% 

3.5 

Наличие одного или нескольких альтернативных каналов связи со страховой компанией для обращения 

застрахованных по любым вопросам (e-mail, сайт компании, мобильное приложение, и/или личный кабинет 

застрахованного): 

наличие – 100 баллов; 

отсутствие – 0 баллов.  

Подтверждается справкой участника в произвольной форме 

20% 

 
Итоговый рейтинг по критерию определяется суммированием рейтинга по подкритериям умноженный на 

значимость критерия 
 

 

При этом формы годовых бухгалтерских отчетностей Страховщиков (формы по 

ОКУД 0420162)  находятся в открытом доступе в частности на сайте Центрального Банка 

РФ. Следовательно, на момент подготовки конкурсной документации, рассмотрения и 

оценки заявок, фактически возможно определить участника закупки, который наберет 

максимальное количество баллов по спорным показателям. 
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АО «АльфаСтрахование» проанализировав конкурсную документацию 

Заказчика, в частности критерии оценки заявок, воспользовавшись информацией из 

открытых источников, установила, что: 

Установленные в конкурсной документации критерии оценки и сопоставления 

заявок  на участие в конкурсе изначально отрицающие факт добросовестной 

конкурентной борьбы между участниками размещения заказа а так же не отвечают 

принципам закупки; 

Создание одному из участников размещения заказа явных преимуществ. 

АО «АльфаСтрахование» взяв информацию формы по ОКУД 0420162, с сайта 

Центрального Банка РФ, по ТОП страховым организациям активно принимающим  участие 

в закупках, установило что, только один из предполагаемых участников может набрать 

максимальное количество баллов и стать победителем. Заказчик установив критерии под 

определенного участника, дал ему явное преимущество,  

Для наглядности, АО «АльфаСтрахование» подготовило таблицу с показателями 

предполагаемых участников закупки по каждому из критериев оценки: 

 

 

баллы АС РЕСО Согаз РГС 

Ингосстр

ах 

МАК

С 

Альян

с ВСК Ренессанс 

Энергогара

нт Согласие 

Итоговый балл 

 

82,80 93,52 82,50 81,22 84,09 82,11 79,36 

86,5

4 80,93 81,32 82,21 

НМЦ 17 000 000 

 

Цена Контракта 
 

 

 60% 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 

60,0

0 60,00 60,00 60,00 

  17 

000 

000 

17 000 

000 

17 

000 

000 

17 

000 

000 

17 000 

000 

17 

000 

000 

17 000 

000 

17 

000 

000 

17 000 

000 17 000 000 17 000 000 

  

Квалификация участника закупки 

 

Итог баллов за 

квалификацию 
30% 12,80 23,52 12,50 11,22 14,09 12,11 9,36 

16,5

4 
10,93 11,32 12,21 

 

 

42,68 78,39 41,68 37,39 46,97 40,36 31,21 
55,1

3 
36,42 37,72 40,72 

Наличие 

кредитных 

рейтингов 
10% 5 5 10 0 10 0 5 5 0 0 0 

Доля страховой 

суммы по 

договорам ДМС 

в общей 

страховой 

сумме по всем 

договорам (С2i) 

30% 6,01 30,00 1,49 3,28 2,13 0,18 15,59 1,04 4,46 0,18 0,88 

Количество 

заключенных 

договоров по 

ДМС (С3i) 
20% 2,36 6,52 2,92 8,43 20,00 0,18 0,62 

10,1

5 
4,37 0,46 1,14 

min

i

i

Ц
Ц Б 100

Ц
 



Документ подписан электронной подписью. 

 

Показатель 

урегулирования 

заявленных 

страховых 

случаев по 

ДМС (С4i) 

30% 29 27 17 26 15 30 0 29 28 27 29 

Наличие 

отказов в 

страховой 

выплате по 

ДМС и неустоек 

в связи с 

задержкой 

страховой 

выплаты (С5i) 

10% 0 10 10 0 0 10 10 10 0 10 10 

стр. 126 стл. 8 
 3 0 0 79 1141 0  0 174 0 0 

 

Качественные, функциональные и экологические характеристики услуг 
 

Баллы по 

критерию 10% 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 

10,0

0 10,00 10,00 10,00 

Длительность 

ожидания 

соединения со 

специалистом 

медицинского 

пульта: не более 

4 секунд – 100 

баллов; 20% 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 

20,0

0 20,00 20,00 20,00 

Показатель 

рассчитывается 

за период с 

01.01.2019 по 

31.12.2019 на 

основании 

документа 

участника, 

подтверждающег

о время 

соединения с 

оператором по 

телефону при 

обращении 

застрахованного 

на медицинский 

call-centre. 

Документ 

должен быть 

распечатан из 

информационно

й системы, 

отслеживающей 

телефонные 

звонки на 

медицинский 

call-centre 

участника. 20% 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 

20,0

0 20,00 20,00 20,00 

Срок принятия 

решения по 

экстренной 

госпитализации 

с момента 

обращения на 

медицинский 

пульт: 20% 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 

20,0

0 20,00 20,00 20,00 
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Срок 

направления 

гарантийных 

писем с 

подтверждением 

о прикреплении 

к лечебному 

учреждению с 

момента 

обращения 

застрахованного 

на медицинский 

пульт: 20% 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 

20,0

0 20,00 20,00 20,00 

Наличие одного 

или нескольких 

альтернативных 

каналов связи со 

страховой 

компанией для 

обращения 

застрахованных 

по любым 

вопросам (e-mail, 

сайт компании, 

мобильное 

приложение, 

и/или личный 

кабинет 

застрахованного)

: 20% 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 

20,0

0 20,00 20,00 20,00 

 

В соответствии с показателями и публичной информацией, при условии одинаковой 

цены всех участников, максимальный балл по критерию набирает только СПАО «Ресо-

Гарантия». 

Как видно из представленной таблицы, критерии установлены таким образом, что 

только один из предполагаемых участников может набрать максимальное количество 

баллов, что дает ему преимущество перед остальными участниками. 

Более того, по критерию «Доля страховой суммы по договорам ДМС в общей 

страховой сумме по всем договорам (С2i)» СПАО «Ресо-Гарантия» становиться 

безусловным лидером закупки. 

По критерию «Доля страховой суммы по договорам ДМС в общей страховой 

сумме по всем договорам» СПАО «Ресо-Гарантия» набирает максимальный балл, 

практически в 3-4 раза больше остальных предполагаемых участников, что дает ему 

огромное преимущество и выводит его на первое место. 

Так же п.2.3 конкурсной документации установлен критерий «Количество 

заключенных договоров по ДМС» 

Перечень подтверждающих документов: Копия формы ОКУД 0420162 "Сведения о 

деятельности страховщика" за 2019 год. 

Оценка по данному показателю производится для каждой заявки в соответствии со 

следующей формуле:  C3i = КЗ x 100 x (Кi / Кmax), 

В данном случае Заказчик подменяет понятие «опыт оказания аналогичных услуг» 
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понятием «количество заключенных договоров ДМС», так как данный критерий не 

отражает реального опыта участника, 

Так, к примеру, взяв сведения за отчетный период по форме ОКУД 0420162  

участника СПАО «Ингосстрах» станет видно, что Страховщик  в 2019 году заключил 

3 491 252 договора и становиться безусловным лидером по данному критерию. При этом 

указанное количество договоров включает в себя  3 293 240 или 94,3% застрахованных 

договоров граждан, выезжающих за рубеж. Страхование граждан выезжающих за рубеж 

имеет иную специфику урегулирования страховых случаев, что в свою очередь не отвечает 

требованиям технического задания заказчика, а так же не может подтверждать 

квалификацию участника в данном случае. 

Для сравнения АО «АльфаСтрахование» за отчетный период по форме ОКУД 0420162 

заключило 411 537 договоров из которых  36 842 договоров граждан выезжающих за рубеж 

что составляет 8,9% от общего числа.  

Установив данный критерий а так же данную формулу оценки, Заказчик своими 

действиями ограничил конкуренцию что в свою очередь по смыслу не отвечает принципам 

части 1 статьи 3 Закона о закупках, так как большинству предполагаемы участников не дает 

набрать баллов по данному критерию.  

 

С учетом установленной формулы практически все предполагаемые участники не 

могут набрать достаточное количество баллов при этом что единственный участник 

ориентированный на страхование граждан выезжающих за рубеж набирает максимальное 

количество баллов. 

 

Более того пунктом 2.5 Конкурсной документации установлен критерий «Наличие 

отказов в страховой выплате по ДМС и/или неустоек в связи с задержкой страховой 

выплаты». 

 

Наименование 
Значение, определенное в 

соответствии со шкалой оценки 
Баллы 

Наличие отказов в 

страховой выплате по 

ДМС и/или неустоек в 

связи с задержкой 

страховой выплаты 

Отсутствие отказов и неустоек  100 

Наличие отказов и/или неустоек 0 

 

 

Сформированная позиции ФАС по данному вопросу, говорит о том, что все критерии 

оценки должны иметь пропорциональную зависимость от представленных документов. По 

смыслу принципов, установленных ч. 1 ст. 3 Закона о закупках в случае, если возможна 

количественная оценка представляемых сведений участниками закупки, между такими 

сведениями и количеством присваемывых баллов должна быть зависимость, которая 

определяется посредством необходимой формулы или шкалы, выражаемой в их взаимном 

соотношении друг с другом, а именно: определенное количество присваемых баллов 

соответствует определённому показателю, в свою очередь, возможное количественное 

изменение показателя оценки обязательно должно изменять количество баллов в 

соответствии с интервалами их изменений или используемой формулой. 

Иной подход не отвечает самой цели Закона о закупках, предусмотренной в его 

части 1 статьи 3 (равноправие, справедливость, отсутствие дискриминации и 

необоснованных ограничений конкуренции по отношению к участникам закупки). 
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К примеру, Участник закупки который имеет 3 отказа получит столько же 

количество баллов как участник имеющий 1 141 отказов, а именно 0 баллов. 

 

Этот вывод предписывает, что для использования в целях оценки заявок 

(предложений) шкалы оценки Заказчик в документации о закупке должен установить 

количество баллов, присуждаемое за определённое значение критерия оценки 

(показателя), предложенное участником закупки. В случае если используется несколько 

показателей, значение, определённое в соответствии со шкалой оценки, должно быть 

скорректировано с учётом коэффициента значимости показателя. 

В данном случае данный критерий имеет не пропорциональный характер, то есть не 

соразмерный, основанный на произвольном а не на  арифметическом вычислении. 

 

Данная позиция  так же подтверждается сложившейся практикой ФАС, в частности 

Решение УФАС по г. Москве по делу № 077/07/00-15607/2019 от 05.12.2019. 

 

Пунктом 2.1 Конкурсной документации установлен критерий «Рейтинг страховой 

организации» 

Наличие подтверждённого кредитного рейтинга от одного из следующих национальных 

рейтинговых агентств, внесенных в реестр аккредитованных Банком России кредитных 

рейтинговых агентств: АО «Эксперт РА», АКРА (АО), ООО «НКР», ООО «НРА» или 

иных национальных агентств, внесенных в реестр аккредитованных Банком России 

кредитных рейтинговых агентств. 

Перечень подтверждающих документов: 

Копия свидетельства одного из следующих рейтинговых агенств: «Эксперт РА», АКРА 

(АО), ООО «НКР», ООО «НРА» или иных национальных агентств, внесенных в реестр 

аккредитованных Банком России кредитных рейтинговых агентств 

Оценка по данному показателю производится для каждой заявки в соответствии со 

следующей шкалой оценки:  

 

Наименование Значение, определенное в соответствии со шкалой оценки 
Балл

ы 

Наличие 

кредитных 

рейтингов 

 «ruAАA» включительно по классификации рейтингового агентства АО «Эксперт РА»; 

 «ААA(RU)» включительно по классификации рейтингового агентства АКРА (АО); 

 «ААA.ru» включительно по классификации рейтингового агентства ООО «НКР»; 

 «AAA(ru)» включительно по классификации рейтингового агентства ООО «НРА» 

(кредитный рейтинг по национальной рейтинговой шкале для Российской Федерации); 

100 

 от «ruАА» включительно до «ruAА+» включительно по классификации рейтингового 

агентства АО «Эксперт РА»; 

 от «АА(RU)» включительно до «AA+(RU)» включительно по классификации 

рейтингового агентства АКРА (АО); 

 от «АА.ru» включительно до «АА+.ru» включительно по классификации рейтингового 

агентства ООО «НКР»; 

 от «AА(ru)» включительно до «AA+(ru)» включительно по классификации рейтингового 

агентства ООО «НРА» (кредитный рейтинг по национальной рейтинговой шкале для 

Российской Федерации); 

50 

 ниже «ruАА» по классификации рейтингового агентства АО «Эксперт РА»; 

 ниже «АА(RU)» по классификации рейтингового агентства АКРА (АО); 

0 
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 ниже «АА.ru» по классификации рейтингового агентства ООО «НКР»; 

 ниже «AА(ru)»  по классификации рейтингового агентства ООО «НРА» (кредитный 

рейтинг по национальной рейтинговой шкале для Российской Федерации); 

 

Страховая деятельность на территории Российской Федерации является 

лицензируемым видом деятельности, соответственно лицо, обладающее лицензией на 

проведение страховой деятельности по определённому в ней виду страхования (в данном 

случае лицензией на добровольное личное страхование), является профессиональным 

участником страхового дела, а, следовательно, обладает необходимыми, для обеспечения 

своей деятельности, финансовыми ресурсами. Соответственно, критерий «Наличие у 

участника закупки рейтинга надежности» никак не влияет на возможность участника 

обеспечить выполнение контракта. 

Кроме того, согласно сведениям, размещенным на официальном сайте 

Рейтингового агентства Эксперт РА 

(https://raexpert.ru/ratings/insurance/?scale_type_id=1&sort=rating&type=asc),  рейтинг 

финансовой надежности уровня ruAAA присвоен только четырем страховым 

организациям: АО «СОГАЗ», СПАО «Ингосстрах, ООО СК «Сбербанк Страхования» и 

ООО «СК «ВТБ Страхование», учредителем которой является АО «СОГАЗ». Таким 

образом, получить максимальный балл по данному критерию могут лишь четыре 

Страховщика. Согласно «Обзору ключевых показателей деятельности страховщиков № 4 • 

2019 год» по состоянию на 31.12.2019 на территории России осуществляют свою 

деятельность 178 Страховых организаций. То есть, высший балл по данному показателю 

могут набрать только около 2% всех Страховщиков. 

Следовательно, показатель «Наличие у участника закупки рейтинга 

надежности» нарушает положение части 1 статьи 17 Федерального закона от 26.07.2006 г. 

№ 135-ФЗ  «О Защите конкуренции», поскольку предоставляет преференции только 

ограниченному кругу участников,  ограничивая конкуренцию и создавая непреодолимый 

барьер для большинства участников,  

 

Это лишний раз доказывает что, нестоимостной критерий "Квалификация 

участника закупки   установленный в документации Заказчика не направлен на 

выявление в результате конкурса участников, предлагающих лучших условий 

исполнение контракта которые в наибольшей степени будет отвечать целям 

эффективного использования источников финансирования, а предоставляет 

преимущество отдельному участнику конкурса, так же не отвечает принципам 

закупки. 

Установление в конкурсной документации критериев оценки и сопоставления заявок  

на участие в конкурсе изначально отрицают факт добросовестной конкурентной борьбы 

между участниками размещения заказа и создание одному из участников размещения заказа 

преимуществ. 

По установленным Заказчиком критериям невозможно определить победителя, 

предложившего лучшие условия исполнения контракта. 

Вместе с тем, указанные критерии дают преимущества определенной страховой 

компании. 
Частью 1 статьи 17 ФЗ «О защите конкуренции» установлено, что при проведении 

торгов запрещаются действия, которые приводят или могут привести к недопущению, 
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ограничению или устранению конкуренции, в том числе - создание участнику торгов или 

нескольким участникам торгов преимущественных условий участия в торгах. 

 

Таким образом, Заказчик, установив в конкурсной документации данные критерии, 

предоставил преимущества отдельным страховым компаниям что напрямую запрещено ч. 

1 ст. 17 ФЗ «О защите конкуренции». 

 

Установление Заказчиком в документации таких критериев создают преимущество 

отдельным участникам закупки, что ставит в неравное положение остальных участников 

закупки и может содержать признаки нарушения части 1 статьи 17 Закона о защите 

конкуренции, а также влечет не целевое и экономически не эффективное расходование 

денежных средств на приобретение товаров, работ, услуг, предусмотренное п.3 ч.1 ст. 3 

Федерального закона от 18.07.2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг 

отдельными видами юридических лиц».  

 

С учетом изложенного, просим: 

 

- приостановить заключение контракта  до рассмотрения настоящей жалобы по существу; 

- признать жалобу обоснованной; 

- выдать Заказчику предписание на устранение нарушений законодательства о контрактной 

системе, путем отмены закупки и внесения изменений в конкурсную документацию. 

 

Приложение:  

1. Конкурсная документация; 

2. Решение УФАС по г. Москве по делу № 077/07/00-15607/2019 от 05.12.2019; 

3. Копия доверенности представителя АО «АльфаСтрахование». 

 

 

 

 

 

Представитель  АО «АльфаСтрахование                                                               Федичкина Е.А.                                              
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