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Жалоба на действия комиссии по рассмотрению заявок на участие в запросе котировок

Заказчик, организатор: Федеральное государственное бюджетное образовательное 

учреждение высшего образования «Российская академия живописи, ваяния и зодчества 

Ильи Глазунова»

Место нахождения заказчика: 101000, г. Москва, ул. Мясницкая, д. 21.

Почтовый адрес заказчика: 101000, г. Москва, ул. Мясницкая, д. 21.

Адрес электронной почты заказчика: zakupki@glazunov-academy.ru. 

Телефон/факс заказчика: (495) 625-19-98.

Ответственное должностное лицо: Шелонникова Екатерина Андреевна. 

Извещение о проведении открытого запроса котировок в электронной форме от 14.11.2019 

№ 31908518958. Протокол рассмотрения заявок на участие в запросе котировок № 1240607 

от 22.11.2019 (размещен и подписан на электронной площадке РТС-тендер (223.rts-

tender.ru) посредством электронной подписи Заказчика 22.11.2019) (далее – Протокол).

Участник размещения заказа (Заявитель): ООО «Софт Билдинг», ИНН 7839399170, адрес 

местонахождения: 190121, г. Санкт-Петербург, пр. Римского-Корсакова, д. 83-85, кв. 40, 

адрес для документов: 191015, г. Санкт-Петербург, ул. Шпалерная, д. 51, лит. А, офис 528 

(БЦ «Таврический»), тел.: (812)416-4757, e-mail: mail@softb.ru, контактное лицо: Савин 

Кирилл Сергеевич.

Адрес официального сайта на котором размещена информация о размещении заказа: 

www.zakupki.gov.ru  

Номер извещения: № 31908518958. 

mailto:mail@softb.ru
mailto:zakupki@glazunov-academy.ru
mailto:mail@softb.ru
http://www.zakupki.gov.ru/


Наименование закупки: «Оказание услуг по продлению срока действия лицензии 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows на 1 год». 

Дата опубликования извещения о проведении открытого запроса котировок в 

электронной форме: 14.11.2019 г. 

Обжалуемые действия комиссии по рассмотрению заявок на участие в запросе котировок: 

неправомерное и необоснованное решение комиссии по рассмотрению заявок на участие в 

запросе котировок о признании нашей заявки несоответствующей требованиям документации о 

закупке, что нарушает требования Федерального закона «О закупках товаров, работ, услуг 

отдельными видами юридических лиц» от 18.07.2011 № 223-ФЗ (далее – Закон 223-ФЗ) и 

Федерального закона «О защите конкуренции» от 26.07.2006 № 135-ФЗ (далее – Закон 135-ФЗ).

Доводы жалобы: 

22.11.2019 г. в соответствии с Протоколом наша Заявка (порядковый номер заявки 1) была 

признана несоответствующей требованиям документации закупки из-за непредставления 

документов и информации, предусмотренной извещением о проведении запроса котировок 

в электронной форме (п.1 ч.2, раздела 6 Положения о закупке РАЖВиЗ Ильи Глазунова), а 

именно, не соответствие заявки форме, установленной в подразделе 7.1., и форме 

технического предложения, установленной в подразделе 7.2.

Пункт 12 Информационной карты Документации о закупке для проведения открытого 

одноэтапного запроса котировок в электронной форме без квалификационного отбора на 

оказание услуг по продлению срока действия лицензии kaspersky endpoint security 10 для 

windows на 1 год (далее – Документация о закупке) содержит требования к описанию 

продукции:» Заполняется по форме Заявки, установленной в подразделе 7.1, и форме 

технического предложения, установленной в подразделе 7.2.».

Приложение № 3 к Информационной карте Документации о закупке содержит требования 

к составу заявки: 

Заявка на участие в закупке должна включать в себя следующие документы:
№

 
п/п

Наименование документа

Общая часть:
Заявка (форма 1) по форме, установленной в подразделе 7.1

1

.

Наименование с указанием организационно-правовой формы, 
местонахождения, адрес (для юридического лица), фамилия, имя, отчество, 
паспортные данные, сведения о месте жительства (для физического лица), 
банковские реквизиты, сведения о применении упрощенной системы 
налогообложения, номер контактного телефона и иные контактные данные и 
реквизиты (заполняется по форме 1 раздела 7 документации о закупке).



2

.

Предложение о функциональных характеристиках /потребительских 
свойствах, качественных характеристиках продукции и иные предложения об 
условиях исполнения договора - Техническое предложение (заполняется по форме 
2 раздела 7 документации о закупке), в том числе предложение о цене лота, о цене 
единицы продукции (заполняется по форме 1,2 раздела 7 документации о закупке);

3

.

Полученная не ранее чем за 3 (три) месяца до дня размещения извещения 
копия выписки из единого государственного реестра юридических лиц (для 
юридических лиц); копия выписки из единого государственного реестра 
индивидуальных предпринимателей (для индивидуальных предпринимателей); 
копии документов, удостоверяющих личность (для иных физических лиц); копии 
легализованных или апостилированных в установленном порядке документов о 
государственной регистрации юридического лица или физического лица в качестве 
индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством 
соответствующего государства (для иностранных лиц), полученные не ранее чем за 
3 (три) месяца до дня официального размещения извещения и документации о 
закупке, с их нотариально заверенным переводом на русский язык

4

.

Копии учредительных документов в действующей редакции (для участника 
процедуры закупки – юридического лица), копии документов, удостоверяющих 
личность (для участника процедуры закупки – физического лица)

5

.

Копия документа, подтверждающего полномочия лица на осуществление 
действий от имени участника процедуры закупки – юридического лица (копия 
решения о назначении или об избрании физического лица на должность, в 
соответствии с которыми такое физическое лицо обладает правом действовать от 
имени участника процедуры закупки без доверенности (далее по подпункту – 
руководитель). 

В случае если от имени участника процедуры закупки действует иное лицо, 
заявка должна содержать также копию доверенности на осуществление действий от 
имени участника процедуры закупки, оформленную в соответствии с 
законодательством. В случае если указанная доверенность подписана лицом, 
уполномоченным руководителем, заявка должна содержать также копию документа, 
подтверждающего полномочия такого лица

6

.

Декларация подтверждения принадлежности участника закупки и 
привлекаемых к исполнению договора субподрядчиков/соисполнителей к субъектам 
МСП

7
.

Декларация участника процедуры закупки о том, что ему не требуется 
представление решения об одобрении или о совершении крупной сделки или иной 
сделки, требующей одобрения (кроме сделки с заинтересованностью), либо копия 
такого решения, если требование о необходимости его наличия для совершения 
такой сделки установлено законодательством, учредительными документами 
юридического лица и если для участника процедуры закупки заключение договора 
или предоставление обеспечения заявки, обеспечения договора являются сделкой, 
требующей одобрения (для юридических лиц) 

8

.

Декларация участника процедуры закупки о том, что ему не требуется 
представление решения об одобрении или о совершении сделки с 
заинтересованностью, либо копия такого решения, если требование о его наличии 
установлено законодательством, учредительными документами юридического лица 
и если для участника процедуры закупки заключение договора или предоставление 
обеспечения заявки, обеспечения договора является сделкой с заинтересованностью 
(для юридических лиц)



9

.

Копии документов, подтверждающих соответствие участника процедуры 
закупки квалификационным требованиям, установленным в документации о закупке 
(в случае, если такие требования установлены). Перечень необходимых документов 
указан в приложение № 1 к информационной карте

1
0.

Декларация о соответствии участника процедуры закупки дополнительным 
требованиям, установленным в документации о закупке

1

1.

Error! Reference source not found. по форме, установленной в подразделе 7.4 
– заполняется членами коллективного участника, в случае подачи заявки 
коллективным участником;

1

2.

В случае если на стороне участника процедуры закупки выступает несколько 
лиц, в составе заявки в отношении каждого такого лица должны быть предоставлены 
документы, указанные в подпунктах 1-2, 4-12, с учетом особенностей, 
установленных в документации о закупке, а также копия заключенного между ними 
соглашения, соответствующего требованиям, установленным в документации о 
закупке.

1

3.

Копии документов, подтверждающих соответствие участника процедуры 
закупки дополнительным требованиям

В разделе 7.1. и 7.2. Документации о закупке содержатся образцы форм документов, 

включаемых в заявку: форма заявки и форма технического предложения (Приложение 4 к 

Жалобе).

Поданная нами заявка содержит все необходимые требования, предъявляемые 

Документацией о закупке к Заявке. 

Раздел 7.2. Документации о закупке содержит следующую фразу «В случае 

предложения к поставке товаров в полном соответствии с Техническим заданием 

(Приложение № 2 к документации) без поставки эквивалентов описание продукции 

подготавливается участником в виде: Согласия/декларации участника процедуры 

закупки на поставку продукции на условиях, указанных в документации о закупке, 

без направления участником процедуры закупки собственных предложений». Таким 

образом раздел 7.2. Документации о закупке не подразумевает необходимость описания 

конкретных технических характеристик товаров, т.к. мы выражаем согласие участника на 

поставку именно того перечня товаров, согласно тем техническим характеристикам, 

которые предусмотрены Документацией о закупке, в частности Техническим заданием. 

Таким образом, показатели, характеристики товара подтверждаются именно согласием 

участника и не требуют дополнительного описания.

Считаем, что Заказчик неправомерно признал нашу заявку несоответствующей 

требованиям Документации о проведении запроса котировок. 



Просим принять во внимание, практику по рассмотрению жалобы, поданной 

Заявителем по аналогичным нарушениям в Архангельское УФАС России. Решением № 04-

05/6102 от 19.11.2019 жалоба № 201900128552000695 была признана обоснованной.

На основании изложенного, а также руководствуясь ст. 17 Федерального закона «О 

защите конкуренции» от 26.07.2006 № 135-ФЗ, ст. 3.2., ст. 7 Федерального закона «О 

закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» от 18.07.2011 № 223-

ФЗ,

ПРОШУ:

1.Провести проверку по изложенным в жалобе фактам. 

2. Отменить протоколы, составленные в ходе рассмотрения заявок.

3. Обязать Заказчика признать заявку ООО «Софт Билдинг» соответствующей 

Документации и допустить для участия в открытом запросе котировок в электронной 

форме. 

 Приложения:

1. Протокол рассмотрения заявок на участие в запросе котировок № 1240607 от 22.11.2019 

(размещен и подписан на электронной площадке РТС-тендер (223.rts-tender.ru) посредством 

электронной подписи Заказчика 22.11.2019). 

2. Заявка и Техническое предложение ООО «Софт Билдинг». 

3. Техническое задание.

4. Образцы форм документов, включаемых в заявку (раздел 7.1. и 7.2. Документации о 

заявке).

3. Раздел II. «Задание Муниципального заказчика» Документации об электронном аукционе.

4. Документы, подтверждающие полномочия руководителя.

Приложение № 1 к Жалобе











Приложение № 2 к Жалобе











Приложение № 3 к Жалобе

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
(описание объекта закупки)

Заказчик: РАЖВиЗ
1. Наименование и описание объекта закупки:

1. Оказание услуг по продлению срока действия лицензии Kaspersky Endpoint Security 10 
для Windows на 1 год.
2. ОКПД2 58.29.50.000
3. Количество защищаемых объектов: 90 шт.
4. Общие требования: 
Эквивалент не допускается. 
Передача права на эквивалентные программные продукты не допустима, так как иные 
программные средства не обеспечат совместимости с уже эксплуатируемым Заказчиком 
программным обеспечением и уже имеющимися правами на использование программного 
обеспечения, что повлечет дополнительные расходы Заказчика по интеграции 
программного обеспечения и обучению персонала.
Средства антивирусной защиты в рамках указанного количества лицензий могут быть 
распределены любым образом независимо от количества файловых серверов и рабочих 
станций
Средства антивирусной защиты должны состоять в едином реестре российских программ 
для электронных вычислительных машин и баз данных (https://reestr.minsvyaz.ru/reestr/)
Общие требования
Антивирусные средства должны включать:
•   Программные средства антивирусной защиты для рабочих станций Windows.
•   Программные средства антивирусной защиты для файловых серверов Windows.
•   Программные средства антивирусной защиты для серверов масштаба предприятия и 
терминальных серверов Windows.
•   Программные средства централизованного управления, мониторинга и обновления.
•   Обновляемые базы данных сигнатур вредоносных программ и атак.
•   Эксплуатационную документацию на русском языке.
Программный интерфейс всех антивирусных средств, включая средства управления, 
должен быть на русском языке.
Все антивирусные средства, включая средства управления, должны обладать контекстной 
справочной системой на русском языке.
Требования к программным средствам антивирусной защиты для рабочих станций 
Windows
Программные средства антивирусной защиты для рабочих станций Windows должны 
функционировать на компьютерах, работающих под управлением операционных систем 
следующих версий:
     Microsoft Windows XP Professional (Service Pack 2 или выше)
•   Microsoft Windows 7 Professional / Enterprise /Ultimate x86 / x64; 
•   Microsoft Windows 7 Professional / Enterprise /Ultimate SP1 и выше x86 / x64; 
•   Microsoft Windows 8 Professional / Enterprise x86 / x64;
•   Microsoft Windows 8.1 Professional / Enterprise x86 / x64;
•   Microsoft Windows 10 Pro / Enterprise x86 / x64;



Программные средства антивирусной защиты для рабочих станций Windows должны 
обеспечивать реализацию следующих функциональных возможностей:
•   Антивирусное сканирование в режиме реального времени и по запросу.
•   Эвристический анализатор, позволяющий распознавать и блокировать ранее 
неизвестные вредоносные программы.
•   Антивирусное сканирование по расписанию.
•   Запуск задач по расписанию и/или сразу после загрузки операционной системы.
•   Антивирусная проверка и лечение файлов в архивах форматов RAR, ARJ, ZIP, CAB в 
том числе и защищенных паролем.
•   Облачная защита от новых угроз, позволяющая приложению в режиме реального 
времени обращаться к специальным ресурсам производителя, для получения вердикта по 
запускаемой программе или файлу.
•   Защита электронной корреспонденции от вредоносных программ с проверкой 
входящего и исходящего трафика на следующих протоколах: IMAP, SMTP, POP3, MAPI, 
NNTP — независимо от используемого почтового клиента; 
•   Защита веб-трафика — проверка объектов, поступающих на компьютер пользователя 
по протоколам HTTP, FTP, в том числе с помощью эвристического анализа, c 
возможностью настройки доверенных сайтов.
•   Блокировка баннеров и всплывающих окон загружаемых с Web-страниц.
•   Распознавание и блокировка фишинг-сайтов.
•   Проверка трафика ICQ и MSN, для обеспечения безопасности работы с интернет-
пейджерами.
•  Возможность определения аномального поведения приложения с помощью анализа 
последовательности действий этого приложения. Возможность совершить откат действий 
вредоносного программного обеспечения при лечении, в том числе, восстановление 
зашифрованных вредоносными программами файлов.
•  Возможность ограничения привилегий исполняемых программ таких как запись в 
реестр, доступ к файлам и папкам. Автоматическое определение уровней ограничения на 
основании репутации программы.
•  Наличие механизмов защиты от атак типа BadUSB.
• Наличие встроенного сетевого экрана, позволяющего задавать сетевые пакетные правила 
для определенных протоколов (TCP, UDP) и портов.  Создание сетевых правил для 
конкретных программ.
•   Защита от сетевых атак с использованием системы обнаружения и предотвращения 
вторжений (IDS/IPS) и правилами сетевой активности для наиболее популярных 
приложений при работе в вычислительных сетях любого типа, включая беспроводные.
•   Наличие компонента, дающего возможность создания специальных правил, 
запрещающих установку и/или запуск программ. Компонент должен контролировать 
приложения как по пути нахождения программы, метаданным, контрольной сумме MD5 
или SHA256, так и по заранее заданным категориям приложений, предоставляемым 
производителем программного обеспечения, а также обеспечивать возможность 
исключения из правил для определенных пользователей из Active Directory.
•   Осуществление контроля работы пользователя с внешними устройствами ввода/вывода 
по типу устройства и/или используемой шине, с возможностью создания списка 
доверенных устройств по их идентификатору и возможностью предоставления 
привилегий для использования внешних устройств определенным пользователям из Active 
Directory.
•   Осуществление контроля работы пользователя с сетью Интернет, в том числе явный 
запрет или разрешение доступа к ресурсам определенного характера, а также возможность 
блокировки определенного типа информации (аудио, видео и др.). Программное средство 



должно позволять вводить временные интервалы контроля, а также назначать его только 
определенным пользователям из Active Directory.
•   Ускорение процесса сканирования за счет пропуска объектов, состояние которых со 
времени прошлой проверки не изменилось.
•   Запуск специальной задачи для обнаружения уязвимостей в приложениях, 
установленных на компьютере, с возможностью предоставления отчета по обнаруженным 
уязвимостям.
•   Гибкое управление использованием ресурсов компьютера для обеспечения комфортной 
работы пользователей при выполнении сканирования файлового пространства.
•  Защита от удаленного несанкционированного управления сервисом приложения, а 
также защита доступа к параметрам приложения с помощью пароля, позволяющая 
избежать отключения защиты со стороны вредоносных программ, злоумышленников или 
неквалифицированных пользователей.
•   Возможность установки только выбранных компонентов программного средства 
антивирусной защиты.
•   Централизованное управление всеми вышеуказанными компонентами с помощью 
единой системы управления.

Требования к программным средствам антивирусной защиты для файловых 
серверов Windows
Программные средства антивирусной защиты для файловых серверов Windows должны 
функционировать на компьютерах, работающих под управлением операционных систем 
следующих версий:
•   Microsoft Windows Small Business Server 2011 Standard х64;
•   Microsoft Windows Server 2008 Standard / Enterprise SP2 x86/x64;
•   Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard / Enterprise x64 SP1;
•   Microsoft Windows Server 2012 Standard / Foundation х64;
•   Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard х64.
•   Microsoft Windows Server 2016 х64.
Программные средства антивирусной защиты для файловых серверов Windows должны 
обеспечивать реализацию следующих функциональных возможностей:
•   Антивирусное сканирование в режиме реального времени и по запросу.
•   Антивирусное сканирование по команде пользователя или администратора и по 
расписанию.
•   Запуск задач по расписанию и/или сразу после загрузки операционной системы.
•   Облачная защита от новых угроз, позволяющая приложению в режиме реального 
времени обращаться к специальным сайтам производителя, для получения вердикта по 
запускаемой программе или файлу.
• Наличие встроенного сетевого экрана, позволяющего задавать сетевые пакетные правила 
для определенных протоколов (TCP, UDP) и портов.  Создание сетевых правил для 
конкретных программ
•   Защита от сетевых атак с использованием системы обнаружения и предотвращения 
вторжений (IDS/IPS) и правилами сетевой активности для наиболее популярных 
приложений при работе в вычислительных сетях любого типа, включая беспроводные.
•   Запуск специальной задачи для обнаружения уязвимостей в приложениях, 
установленных на компьютере, с возможностью предоставления отчета по обнаруженным 
уязвимостям.
•   Антивирусная проверка и лечение файлов в архивах форматов RAR, ARJ, ZIP, CAB в 
том числе и защищенных паролем.



•   Ускорения процесса сканирования за счет пропуска объектов, состояние которых со 
времени прошлой проверки не изменилось.
•   Настройки проверки критических областей сервера в качестве отдельной задачи.
•   Регулировки распределения ресурсов сервера между антивирусом и другими 
приложениями в зависимости от приоритетности задач: возможность продолжать 
антивирусное сканирование в фоновом режиме.
•   Наличие множественных путей уведомления администраторов о важных 
произошедших событиях (почтовое сообщение, звуковое оповещение, всплывающее окно, 
запись в журнал событий).
•  Защита от удаленного несанкционированного управления сервисом приложения, а 
также защита доступа к параметрам приложения с помощью пароля, позволяющая 
избежать отключения защиты со стороны вредоносных программ, злоумышленников или 
неквалифицированных пользователей.
•   Централизованное управление всеми вышеуказанными компонентами с помощью 
единой системы управления.
Требования к программным средствам антивирусной защиты для серверов 
масштаба предприятия и терминальных серверов Windows
Программные средства антивирусной защиты для серверов масштаба предприятия и 
терминальных серверов Windows должны функционировать на компьютерах, работающих 
под управлением операционных систем следующих версий:
•   Microsoft Windows Server 2008 Standard/Enterprise/DataCenter/Core SP1 и выше x86/x64;
•   Microsoft Windows Server 2008 R2 Core/ Standard/Enterprise/DataCenter SP1 и выше x64;
•   Microsoft Windows Server 2012 Core/Standard/Essential/DataCenter/Foundation x64;
•   Microsoft Windows Server 2012 R2 Core/Standard/Essential/DataCenter/Foundation x64;
•   Microsoft Windows Server 2016 Core/Standard/Datacenter/Essentials x64;
•   Microsoft Windows Storage Server 2008 R2 x64; 
•   Microsoft Windows Storage Server 2008 R2 SP2 Standard/Workgroup x64;
•   Microsoft Windows Storage Server 2012 (все редакции) x64;
•   Microsoft Windows Storage Server 2012 R2 (все редакции) x64;
•   Microsoft Windows Storage Server 2016 x64;
•   Microsoft Windows Hyper-V Server 2008 R2 SP1 x64;
•   Microsoft Windows Hyper-V Server 2012 x64;
•   Microsoft Windows Hyper-V Server 2012 R2 x64;
•   Microsoft Windows Hyper-V Server 2016 x64.

Терминальные серверы:
•   Microsoft Remote Desktop Services на базе Windows Server 2008;
•   Microsoft Remote Desktop Services на базе Windows Server 2012;
•   Microsoft Remote Desktop Services на базе Windows Server 2012 R2;
•   Microsoft Remote Desktop Services на базе Windows Server 2012;
Программные средства антивирусной защиты для серверов масштаба предприятия и 
терминальных серверов Windows должны обеспечивать реализацию следующих 
функциональных возможностей:
•   Осуществление антивирусной проверки на серверах, выполняющих разные функции: 
Серверов терминалов и принт-серверов; Серверов приложений и контроллеров доменов; 
Файловых серверов.
•   Возможность использования для защиты кластера серверов.
•   Проверка следующих объектов защищаемого сервера при доступе к ним: Файлов при 
их записи и считывании; Альтернативных потоков файловых систем (NTFS-streams); 



Главной загрузочной записи и загрузочных секторов локальных жестких дисков и 
съемных носителей.
•   Предотвращение вирусных эпидемий за счет фиксации возникновения вирусных атак.
•   Восстановление после заражения путем удаления всех связанных с ликвидированным 
вредоносным объектом записей в системных файлах и реестре ОС, что предотвращает 
возможные сбои в работе операционной системы.
•   Облачная защита от новых угроз, позволяющая приложению в режиме реального 
времени обращаться к специальным сайтам производителя, для получения вердикта по 
запускаемой программе или файлу.
•   Непрерывное отслеживание попыток выполнения на защищаемом сервере скриптов 
VBScript и JScript, созданных по технологиям Microsoft Windows Script Technologies (или 
Active Scripting). Проверка программного кода скриптов и автоматически запрещение 
выполнение тех из них, которые признаются опасными.
•  Возможность блокировки доступа удаленного компьютера к сетевым ресурсам сервера. 
•  Отслеживание попыток вредоносного шифрования файлов на общих сетевых папках 
сервера и блокирование компьютеров с которых идет такая активность. 
•   Проверка по требованию, заключающаяся в однократной полной или выборочной 
проверке на наличие угроз объектов на сервере.
•   Проверка собственных модулей на возможное нарушение их целостности посредством 
отдельной задачи.
•   Помещение подозрительных и поврежденных объектов на карантин. Возможность 
восстановления файлов из карантина в сетевые папки.
•   При защите терминальных серверов поддержка режимов публикации рабочего стола и 
публикации приложений.
•   Масштабируемость за счет задания количества рабочих процессов антивируса для 
ускорения обработки запросов к серверу при использовании многопроцессорных 
серверов.
•   Балансировка загрузки путем регулирования распределения ресурсов сервера между 
антивирусом и другими приложениями в зависимости от приоритетности задач: 
антивирусная проверка может продолжаться в фоновом режиме.
•   Выбор доверенных процессов путем исключения из проверки безопасных процессов, 
работа которых может замедляться при антивирусной проверке (процесс резервного 
копирования данных, программы дефрагментации жесткого диска и другие)
•   Наличие локальной консоли управления. Возможность подключения к другим 
средствам защиты для серверов масштаба предприятия с помощью локальной консоли.
•   Разделение прав администраторов, основанное на стандартных механизмах ОС 
Microsoft Windows.
• Наличие встроенных исключений для стандартных ролей сервера (Контролер домена, 
Сервер БД и тд).
•   Уведомления различными методами администраторов и пользователей о событиях в 
антивирусной защите. Поддержка Simple Network Management Protocol (SNMP).
•   Поддержка технологий ReFS (Resilient file system)  и CSV (Cluster Shared Volume).
•   Централизованно управляться с помощью единой системы управления.
Требования к программным средствам централизованного управления, 
мониторинга и обновления
Программные средства централизованного управления, мониторинга и обновления 
должны функционировать на компьютерах, работающих под управлением операционных 
систем следующих версий:
•   Microsoft Windows 7 Professional/Enterprise/Ultimate SP1 x86 / x64;
•   Microsoft Windows 8 Professional / Enterprise x86 / x64;



•   Microsoft Windows 8.1 Professional / Enterprise x86 / x64;
•   Microsoft Windows 10 Professional/Enterprise/Education x86 / x64;
•   Microsoft Windows 10 RS1 x86 / x64;
•   Microsoft Windows 10 RS2 x86 / x64;
•   Microsoft Windows Server 2008 Foundation/Standard/Enterprise/Datacenter SP1 x86 / x64;
•   Microsoft Windows Server 2008;
•   Microsoft Windows Server 2008 SP1 x86 / x64;
•   Microsoft Windows Server 2008 R2 Core/Foundation/Standard/Enterprise/Datacenter x64;
•   Microsoft Windows Server 2008 R2 Core/Foundation/Standard/Enterprise/Datacenter SP1 
x64;
•   Microsoft Windows Server 2012 Core/Foundation/Standard/Enterprise/Datacenter x64;
•    Microsoft Windows Server 2012 R2 
Core/Essentials/Foundation/Standard/Enterprise/Datacenter x64;
•   Microsoft Windows Small Business Server 2008 Standard/Premium x64;
•   Microsoft Windows Small Business Server 2011 Essentials/Premium/Standard x64.
Программные средства централизованного управления, мониторинга и обновления 
должны функционировать с СУБД следующих версий:
•   Microsoft SQL Express 2008/2008R2/2012/2014;
•   Microsoft SQL Server 2008/2008R2/2012/2014/2016;
•   Microsoft Azure SQL Database;
•   MySQL 5.5, 5.6, 5.7 x86/x64;
•   MySQL Enterprise 5.5, 5.6, 5.7 x86/x64.
Программные средства централизованного управления, мониторинга и обновления 
должны функционировать на виртуальных платформах следующих версий:
•   VMware Workstation 9.x, Workstation 10.x, 12x Pro;
•   VMware vSphere 5.5, 6;
•   Microsoft Hyper-V: 2008, 2008 R2, 2008 R2 SP1, 2012, 20012 R2;
•   Microsoft VirtualPC 2007(6.0.156.0);
Программные средства управления для всех защищаемых ресурсов должны обеспечивать 
реализацию следующих функциональных возможностей:
•   Установка системы управления антивирусной защиты из единого дистрибутива.
•   Выбор установки в зависимости от количества защищаемых узлов.
•   Возможность чтения информации из Active Directory, с целью получения данных об 
учетных записях компьютеров и пользователей в организации.
•  Возможность поиска и обнаружения компьютеров в сети по IP-адресу, имени хоста, 
имени домена, маске подсети.
•   Автоматическое распределение учетных записей компьютеров по группам управления, 
в случае появления новых компьютеров в сети. Возможность настройки правил переноса 
по ip-адресу, типу ОС, нахождению в OU AD.
•   Централизованные установка, обновление и удаление программных средств 
антивирусной защиты. Централизованная настройка, администрирование, просмотр 
отчетов и статистической информации по их работе.
•   Централизованное удаление (ручное и автоматическое) несовместимых приложений 
средствами центра управления.
•   Сохранение истории изменений политик и задач, возможность выполнить откат к 
предыдущим версиям;
•   Наличие различных методов установки антивирусных агентов: для удаленной 
установки - RPC, GPO, средствами системы управления, для локальной установки – 
возможность создать автономный пакет установки.



•  Возможность указания в политиках безопасности специальных триггеров, которые 
переопределяют настройки антивирусного решения в зависимости от УЗ, под которой 
пользователь вошел в систему, текущего ip-адреса, а также от того, в каком OU находится 
компьютер или в какой группе безопасности. Должна быть реализована возможность 
поддержки иерархии таких триггеров. 
•   Автоматизированный поиск уязвимостей в установленных приложениях и 
операционной системе на компьютерах пользователей.
•   Тестирование загруженных обновлений средствами ПО централизованного управления 
перед распространением на клиентские машины; доставка обновлений на рабочие места 
пользователей сразу после их получения.
•   Распознавание в сети виртуальных машин и распределение баланса нагрузки 
запускаемых задач между ними в случае, если эти машины находятся на одном 
физическом сервере.
•   Автоматическое развертывание по требованию специализированной системы защиты 
для виртуальных инфраструктур на базе VMware ESXi, Microsoft Hyper-V, Citrix 
XenServer .
•   Построение многоуровневой системы управления с возможностью настройки ролей 
администраторов и операторов, а также форм предоставляемой отчетности на каждом 
уровне.
•  Создание иерархии серверов администрирования произвольного уровня и возможность 
централизованного управления всей иерархией с верхнего уровня.
•   Поддержка мультиарендности (multi-tenancy) для серверов управления.
•   Обновление программных средств и антивирусных баз из разных источников, как по 
каналам связи, так и на машинных носителях информации.
•   Доступ к облачным серверам производителя антивирусного ПО через сервер 
управления.
•   Автоматическое распространение лицензии на клиентские компьютеры.
•   Инвентаризация установленного ПО и оборудования на компьютерах пользователей.
•   Наличие механизма оповещения о событиях в работе установленных приложений 
антивирусной защиты и настройки рассылки почтовых уведомлений о них.
•   Функция управления мобильными устройствами через сервер Exchange ActiveSync.
•   Функция управления мобильными устройствами через сервер iOS MDM.
•   Возможность отправки SMS-оповещений о заданных событиях.
•   Централизованная установка приложений на управляемые мобильные устройства.
•   Централизованная установка сертификатов на управляемые мобильные устройства.
•  Возможность указания любого компьютера организации центром ретрансляции 
обновлений для снижения сетевой нагрузки на систему управления.
•  Возможность указания любого компьютера организации центром пересылки событий 
антивирусных агентов, выбранной группы клиентских компьютеров, серверу 
централизованного управления для снижения сетевой нагрузки на систему управления.
•  Построение графических отчетов как по событиям антивирусной защиты, так и по 
данным инвентаризации, лицензирования и тд.
•   Наличие преднастроенных стандартных отчетов о работе системы.
•   Экспорт отчетов в файлы форматов PDF и XML.
•   Централизованное управление объектами резервных хранилищ и карантинов по всем 
ресурсам сети, на которых установлено антивирусное программное обеспечение.
•   Создание внутренних учетных записей для аутентификации на сервере управления.
•   Создание резервной копии системы управления встроенными средствами системы 
управления.
•   Поддержка Windows Failover Clustering.



•   Поддержка интеграции с Windows сервисом Certificate Authority.
•   Наличие веб-консоли управления приложением.
•  Наличие портала самообслуживания пользователей. Портал самообслуживания должен 
обеспечивать возможность подключения пользователей с целью: Установки агента 
управления на мобильное устройство, просмотр  мобильных устройств, отправка команд 
блокировки, поиска устройства и удаления данных на мобильном устройстве 
пользователя.
•   Наличие системы контроля возникновения вирусных эпидемий.
Требования к обновлению антивирусных баз
Обновляемые антивирусные базы данных должны обеспечивать реализацию следующих 
функциональных возможностей:
•   Регламентное обновление антивирусных баз не реже 24 раз в течение календарных 
суток.
•  Множественность путей обновления, в том числе – по каналам связи и на отчуждаемых 
электронных носителях информации.
•  Проверку целостности и подлинности обновлений средствами электронной цифровой 
подписи.
Требования к эксплуатационной документации
Эксплуатационная документация для всех программных продуктов антивирусной защиты, 
включая средства управления, должна включать документы, подготовленные в 
соответствии с требованиями государственных стандартов, на русском языке, в том числе:
•  Руководство пользователя (администратора).
Документация, поставляемая с антивирусными средствами, должна детально описывать 
процесс установки, настройки и эксплуатации соответствующего средства антивирусной 
защиты.
Данные по текущей лицензии программного обеспечения Kaspersky Endpoint Security 
(русская версия) предоставляются поставщику по запросу.

В комплектацию товара должны войти:
- ключ активации на физическом носителе (или по электронной почте 
на адрес: it@glazunov-academy.ru ).
- оригинал лицензионного соглашения с компанией правообладателем данного 
программного обеспечения на бумажном носителе.

Требования к технической поддержке

Техническая поддержка антивирусного программного обеспечения должна:
•   Предоставляться на русском языке сертифицированными специалистами 
производителя средств антивирусной защиты и его партнеров на всей территории 
Российской Федерации по телефону, электронной почте и через Интернет.
•   Web-сайт производителя АПО должен быть на русском языке, иметь специальный 
раздел, посвящённый технической поддержке АПО, пополняемую базу знаний, а также 
форум пользователей программных продуктов.
Срок действия лицензии – 1 год с момента активации. 

5. Спецификация поставляемого товара:



Описание позиции Количество 
защищаемых объектов

Срок
действия лицензии,

год

Лицензия (права на программы для 
ЭВМ) для программного 

обеспечения Kaspersky Endpoint 
Security 10 (русская версия) Renewal

90 1

6. Требования к упаковке программ для ЭВМ: физический носитель данных должен 
быть в оригинальной упаковке производителя программного обеспечения и не иметь 
видимых повреждений.



Приложение № 4 к Жалобе

7. ОБРАЗЦЫ ФОРМ ДОКУМЕНТОВ, ВКЛЮЧАЕМЫХ В ЗАЯВКУ

Заявка (форма 1)
Форма Заявки на бланке организации (при наличии)

От кого (Наименование организации (для юридического лица)
               (фамилия, имя, отчество (для физического лица)
 

7.1 ЗАЯВКА

на участие в открытом запросе котировок в электронной форме на право заключения 
договора на поставку _____________________________ (указать наименование предмета 
запроса котировок).

Изучив извещение и документацию о закупке (включая все изменения и разъяснения 
к ней) на право заключения вышеуказанного договора, применимые к данному открытому 
запросу котировок в электронной форме законодательство и нормативные правовые акты 
_____________________________________________________________________________

(наименование участника процедуры закупки)
в лице, 

_______________________________________________________________________
     (наименование должности участника запроса котировок, и его Ф.И.О.)
сообщает о согласии участвовать в открытом запросе котировок в электронной 

форме в соответствии с требованиями извещения, документации о закупке, проекта 
договора и на условиях, которые мы представили в настоящей заявке.

Мы согласны участвовать в вышеуказанной закупке на следующих условиях:

№
 п/п

Наименование 
оцениваемого 

показателя

Предложение
/ описание 
участника

Примечание 
(инструкция по 

заполнению)

Цена заявки, 
рублей с НДС

указать цену 
договора с отражением 
размера НДС

Цена заявки, 
рублей без НДС

указать цену 
договора без НДС

Срок поставки 
товара/выполнения 
работ /оказания услуг

указать «в 
соответствии с условиями 
закупочной документации», 
либо указать начало и 
окончание поставки 
товара/выполнения работ 
/оказания услуг в формате 
исчисления сроков, 
указанном в извещении о 
проведении закупки

Место поставки 
товара/выполнения 
работ /оказания услуг

указать «в 
соответствии с условиями 
закупочной документации» 
либо указать место 
поставки 



товара/выполнения работ 
/оказания услуг

3. Настоящая заявка имеет правовой статус оферты и действует вплоть до истечения 
срока, отведенного на заключение договора, установленного в извещении.

4. Настоящей заявкой декларируем о соответствии участника запроса котировок

_______________________________________________________________________
_____

(наименование участника процедуры закупки)
следующим обязательным требованиям:
непроведение ликвидации участника закупки – юридического лица и отсутствие 

решения арбитражного суда о признании участника закупки – юридического лица или 
индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии 
конкурсного производства;

неприостановление деятельности участника закупки в порядке, установленном 
Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;

отсутствие у участника закупки недоимки по налогам, сборам, задолженности по 
иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за 
исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный 
налоговый кредит в соответствии с законодательством о налогах и сборах, которые 
реструктурированы в соответствии с законодательством, по которым имеется вступившее 
в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм 
исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с 
законодательством о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых 
превышает 25 процентов (двадцать пять процентов) балансовой стоимости активов 
участника закупки по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период;

отсутствие у участника закупки – физического лица, в том числе индивидуального 
предпринимателя, либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа 
или главного бухгалтера юридического лица – участника закупки неснятой или 
непогашенной судимости за преступления в сфере экономики, а также неприменение в 
отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать 
определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с 
исполнением договора, являющегося предметом закупки, и административного наказания 
в виде дисквалификации.

5. В соответствии с дополнительными требованиями к участникам закупки 
подтверждаем отсутствие сведений об

_______________________________________________________________________
___

                                        (наименование участника процедуры закупки)
в реестре недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей), 

предусмотренном Законом № 223-ФЗ и в реестре недобросовестных поставщиков, 
предусмотренном Законом № 44-ФЗ.

6. В случае если наши предложения будут признаны лучшими на основе критериев, 
указанных в документации о закупке и нашей заявке будет присвоен первый номер, мы 
берем на себя обязательства подписать договор с РАЖВиЗ Ильи Глазунова в соответствии 
с требованиями документации о закупке и условиями наших предложений.

7. В случае если наши предложения будут лучшими после предложений победителя 
запросе котировок, и нашей заявке на участие в запросе котировок будет присвоен второй 
порядковый номер, а победитель запроса котировок будет признан уклонившимся от 



заключения договора с РАЖВиЗ Ильи Глазунова, мы согласны подписать данный договор 
в соответствии с требованиями документации о закупке и условиями наших предложений.

8. В случае если наша заявка является единственной, поданной заявкой на участие в 
запросе котировок и, она соответствует требованиям документации о закупке, либо если по 
результатам рассмотрения заявок на участие в запросе котировок только наша заявка 
соответствует требованиям, указанным в документации о закупке мы согласны подписать 
договор с РАЖВиЗ Ильи Глазунова в соответствии с требованиями документации о закупке 
и условиями нашего предложения.

9. В случае признания нашей организации победителем настоящим гарантируем 
представление на этапе заключения договора информации в отношении всей нашей 
цепочки собственников, включая бенефициаров (в том числе конечных), а также 
документов, подтверждающих данные сведения.

10. В случае признания нашей организации победителем настоящим гарантируем 
заключить соглашение о конфиденциальности в отношении передаваемых документов и 
информации.

11. В соответствии с законодательством, а также учредительными документами 
________________________ (наименование участника процедуры закупки) решение об 
одобрении и/или о совершении крупной сделки / сделки с заинтересованностью в связи 
с заключением договора на условиях нашей заявки не требуется.2

________________________
 2 Данный абзац следует исключить из текста заявки в случае подачи заявки 

физическим лицом, а также в случае, если участнику процедуры закупки все же требуется 
получение указанного решения. В последнем случае к заявке необходимо приложить копию 
такого решения либо письмо, содержащее обязательство о предоставлении указанного 
решения до момента заключения договора.

______________________________
12. Информация об участнике процедуры закупки:
Полное наименование _______________________(для юридического лица)
Организационно-правовая форма _____________(для юридического лица)
Адрес места нахождения ____________________(для юридического лица)
Почтовый адрес ___________________________(для юридического лица, 

заполняется по усмотрению участника процедуры закупки)
Фамилия, имя, отчество, паспортные данные, сведения о месте жительства 

____________________________________(для физического лица)
Банковские реквизиты:
ИНН ____________________, КПП _________________________
Наименование обслуживающего банка ______________________
Расчетный счет __________________________________________
Корреспондентский счет __________________________________
Код БИК ________________________________________________
Сведения о применении упрощенной системы налогообложения 

_________________________(в случае применения участником процедуры закупки 
упрощенной системы налогообложения)

Фамилия, имя, отчество контактного лица участника процедуры закупки 
__________________

Номер контактного телефона __________________________
Адрес электронной почты      __________________________
13. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ

«О персональных данных» (далее – Закон № 152-ФЗ), ________________________________



       (наименование участника процедуры 
закупки)

подтверждает получение в целях участия в настоящей закупке требуемых в 
соответствии с Законом № 152-ФЗ согласий на передачу и обработку всех персональных 
данных субъектов персональных данных, упомянутых в любой из частей заявки, а также 
направление в адрес таких субъектов персональных данных уведомлений об 
осуществлении обработки их персональных данных в ________________________ 
(наименование заказчика), зарегистрированному по адресу: ________________________ 
(адрес заказчика). Перечень действий с персональными данными, в отношении которых 
получены согласия, включает: обработку (в том числе совершение действий, 
предусмотренных пунктом 3 статьи 3 Закона № 152-ФЗ) Настоящее подтверждение 
действует в течение 1 (одного) года со дня его подписания.

14. Опись документов заявки, которые являются неотъемлемой частью нашей 
заявки, в соответствии с требованиями приложения № 3 к информационной карте:

№
п/п Наименование документа

Кол-
во

листов
… [перечислить и указать объем каждого из 

прилагаемых к заявке документов]

Всего листов
15. Настоящим гарантируем достоверность представленной нами в составе заявки 

информации. Все документы и сведения, входящие в состав заявки на участие в запросе 
котировок, поданы от имени участника процедуры закупки, являются подлинными 
и достоверными.

Должность руководителя (лица, уполномоченного участника запроса котировок) 
/ Ф.И.О. (для физического лица) ______________ ________________

                                      (подпись)                    (Ф.И.О)

М.П. (для юридического лица)



Форма Технического предложения
Приложение 1 к заявке 

от «____» _____________ 201_ г. № __________

7.2 ТЕХНИЧЕСКОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ
Наименование и адрес места нахождения участника процедуры закупки: 

_____________________________________________________________________________
                                          (участник запроса котировок) 
предлагает поставить товар/выполнить работы/оказать услуги являющийся 

объектом закупки на следующих условиях:

Описание продукции*

Должность руководителя (лица, уполномоченного участника запроса котировок) 
/ Ф.И.О. (для физического лица) ______________ ________________
                                                         (подпись)                      (Ф.И.О)

М.П. (для юридического лица)

* Описание продукции должно быть подготовлено участником процедуры закупки 
в соответствии с требованиями документации и может быть представлено в виде: 

(1) В случае предложения к поставке товаров в полном соответствии с 
Техническим заданием (Приложение № 2 к документации) без поставки эквивалентов 
описание продукции подготавливается участником в виде: Согласия/декларации 
участника процедуры закупки на поставку продукции на условиях, указанных в 
документации о закупке, без направления участником процедуры закупки собственных 
предложений; 



Приложение № 5 к Жалобе








